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A véllalkoz6i kompetenciafejlesztés
sziikségessége a civil szektorban

Novotny Adam-Balazs L&szI6—Barta-Boncz Néra—Czifra Sdndor-Gonczi Gabriella

Bevezetés

A vallalkozoi tevékenység egyre fontosabb szerepet kap a kozszféraban és a ci-
vil szektorban is, mikdzben a civil szféra kutatoi relative lassan integraljdk vizsgala-
taikba a vallalkozoi szellem tanulmanyozasat (Audretsch—Siegel-Terjesen 2020). A
menedzsment terlletén végzett kutatasok tobbsége is a profitorientalt és az allami
szervezetekre dsszpontosit, de egyre nagyobb igény mutatkozik a nonprofit/civil
szervezetek menedzsmentjére fokuszald kutatdsok irdnt, hiszen 6k is profitalhatnak
az Uzleti vallalkozasok és az allami szervek éltal mar elfogadott menedzsmentel-
méletek és -gyakorlatok alkalmazésabol (Benevene—Cortini—Callea 2011). A tdmo-
gatokért és forrasokért folyd novekvd verseny tlikrében a civil szervezeteknek
is egyre inkdbb Uzleti elvek mentén kell gondolkodniuk és mUkodnitk. Tanulma-
nyunk célja felhivni a figyelmet a civil szféra vallalkozéi tevékenységére és azon
kompetenciakra, amelyek segithetik a nonprofit szervezeteket az innovativ piaci
megoldasok kidolgozédsdban, a finanszirozasi forrdsok vonzéaséban, amely egyre
inkdbb szlkségessé valik a tarsadalmi célu kildetés eléréséhez. A civil szervezetek
alapitdsdhoz is szikség van véllalkozdi kompetencidkra, a piaci lehetdéségek azo-
nositasara és kiaknazasara, a tdmogatdk meggybzésére és a forrdsok bevonasara.
A profitszerzé tevékenységek fejlesztése lehetévé teszi a nonprofit szervezetek
szamara, hogy a hagyomanyos finanszirozasi forrasok (palyazati tdmogatasok és
adomanygyUjtés) csokkenésére és a megnodvekedett versenyre valaszul noveljék
pénzlgyi biztonsdgukat (Ko—Liu 2027).
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A piaci bevételt generald lehetéségek megragadasa érdekében a civil szerveze-
teknek, a tarsadalmi cél megtartésa mellett, szikséges lehet tarsadalmi vallalkozas-
sa (social enterpise) alakulniuk.

A Z-generacié (1997-2012 kozott szlletettek) képviseléi idealistabbak (McGlo-
ne—Spain—McGlone 2011; Balazs 2015) és vallalkozobb szellemdek, mint a korabbi
generaciok tagjai, tehat feltehetéen fogékonyabbak a civil szerveztek, tarsadalmi
célu vallalkozasok alapitasdra. A kdzép- és felséoktatasi intézményeknek egyre
inkabb integralnia szlikséges a hosszutavu tarsadalmi dimenzidkat a gazdasagi és
vallalkozéi képzéseikbe (Mars—Garrison 2009). Egyes egyetemek és vallalkozasok-
tatasi programok ma mér (térsadalmi) véllalkozoi képzést segité tananyagok és
kurzusok létrehozéséaval (Thomas—Slyke 2019), a felelésségvéllalas, mint harmadik
misszos tevékenység folytatasaval (Kékuti et al. 2022; Baldzs et al. 2021) prébalnak
alkalmazkodni ezen tendencidkhoz

Jelen tanulmany a civil szervezetek jovébeli alapitdinak, menedzsereinek a val-
lalkozoi tevékenységre vald felkészitését vizsgélja. Bemutatjuk miért szikséges a
vallalkozéi kompetencidk fejlesztése a nonprofit szektor sikeréhez, melyek a kulcs-
fontossagu véllalkozoi és tarsadalmi vallalkozéi kompetencidk, illetve, hogy milyen
kisérletek torténtek azok oktatadsara. A cikk végén kitériink a Hungarian Startup
University Programra, amely egy igéretes hazai kezdeményezés a digitalis vallalko-
z6képzés terlletérdl, amely jelentésen segitheti a magyar civil szervezetek fenn-
maradasat, a tarsadalmi vallalkozdsok megalakuldsét és fejl6dését.

Vallalkozoi és tarsadalmi vallalkozéi kompetenciak

A tarsadalmi vallalkozék olyan egyedi kompetenciakkal rendelkeznek, amelyek
altal felismerik az 6sszetett tarsadalmi problémakat és Ujszerlen értelmezik azt,
illetve latasmodjuk és tevékenységuk révén felhivjak a kozvélemény figyelmét is
a tarsadalmi problémara (Rahim—Mohtar 2015). Véllalkozéi gondolkodasmaédot és
korszerli menedzsment mdédszereket alkalmaznak, a profitszerzésre torekednek,
mikdzben a kdzosségi értékek biztositasaval valtozast hoznak létre a fenntarthatd
kozdsség épitése érdekében (Ashoka 2014; Dees 1998a; Johnson 2000).

A fentiekbdél addddan, szamos tarsadalmi vallalkozdéi kompetencia atfedést mu-
tat a hagyomanyos vallalkozéi kompetenciakkal. llyen a lehetéségek azonositasa,
értékelése és kiaknazasa; az innovacid, kreativitds és kommunikacio; a tékeszerzés
és kockazatvallalas; az értékesités és ndvekedés; a csapatépités és az alkalmazottak
iranyitasa; a dontéshozas, a problémamegoldas és az Uzleti tervezés (Dees 2003;
Bornstein 2004; Kuratko 2005; Boyatzis—Saatciogul 2008; Brock—Steiner 2009; Ru-
bin—Dierdorff 2009). Miller, Wesley és Williams (2012) atfogo vizsgélata szerint, a
legfontosabb térsadalmi vallalkozéi kompetencidk a problémamegoldd képesség,
a hatékony csapatépités, a pénzlgyi forrasok kezelése, masok vezetésének és fej-
lesztésének képessége, valamint képesség az Ugyfelekkel, beszallitékkal és mas
érdekelt felekkel vald kommunikaciéra.
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A szakirodalom szamos egyéb, a tarsadalmi vallalkozéi tevékenységhez szo-
rosan kapcsolédd kompetenciat is emlit, mint példdul a hagyomanyos gondol-
kodasmdd megkérddjelezése, az 6nkéntesek tdmogatasa, szocialis kompetenciak,
erkolcsi/etikai érzék, tarsadalmi problémak azonositasa, az empéatia és optimizmus,
a szUkos eréforrasok hatékony felhasznélasa, a tarsadalmi tdmogatas felépitése, a
tarsadalmi haszon (hatas) el6térbe helyezése a pénzlgyi elénydkkel szemben, vagy
a tarsadalmi hatés kivaltdsanak a vagya és képessége (uo.).

A vallalkozéi kompetencia definicidja mara kiszélesedett, szdmos szervezetben
és élethelyzetben alkalmazhaté értelmezést nyert. Az EU EntreComp keretrend-
szere (Bacigalupo et al. 2016) példaul meghatarozza, hogy melyek azok az elemek,
amelyek valakit vallalkozova tesznek. A leirds, amely kdzos hivatkozasi alapot te-
remt a vallalkozdi tanulassal foglalkozd kezdeményezések szémara, a tarsadalmi
célokat is beemeli a véllalkozdi kildetések korébe: , A véllalkozoi szellem az, amikor
az ember a lehetdségek és oOtletek alapjan cselekszik, és azokat masok szamara
értékké alakitja at. A létrehozott érték lehet pénzlgyi, kulturdlis vagy tarsadalmi.”

Hazankban 2012-ben altalanosabb annak meghatarozasa (NAT 2012: 21): A kez-
deményezdképesség és a vallalkozéi kompetencia segiti az embert, hogy igyekez-
zék megismerni tagabb kornyezetét, és ismeretei birtokdban képes legyen a kinal-
kozé lehetéségek megragadasara. Ez tudast, kreativitast, Ujitasra vald térekvést és
kockazatvallalast jelent, valamint azt, hogy az egyén céljai érdekében terveket ké-
szit és valosit meg. Alapjat képezi azoknak a specidlis ismereteknek, készségeknek
és magatartasformaknak, amelyekre a mindennapi életben, a tarsadalomban és a
munkahelyen szikség van”. 2020-ban a kompetencia megnevezése is mddosult,
~munkavallaléi, innovacios és vallalkozdi kompetencidkra”. A fenti meghatéarozasok
a vallalkozoi tevékenység tarsadalmi dimenzidjat is felolelik.

A vallalkozdi kompetenciak oktatasa

A civil szervezetek tarsadalmi véllalkozassa torténd atalakulaséaval kapcsolatos fi-
gyelmet tovabbra is sUjtja a kettds kildetés, a gazdasagi és tarsadalmi szempontok
latszolagos ellentmondasa, valamint a fogalmakkal, kompetencidkkal kapcsolatos
konszenzus hidnya, amely az egyetemi hallgatdk készségfejlesztését is jelentésen
megneheziti (Short—-Moss—Lumpkin 2000). A tarsadalmi vallalkozéi kompetenciak,
hasonléan a menedzsment- és vallalkozéi kompetencidkhoz, oktatas, képzés és
tapasztalat Utjan tanulhatok (Boyatzis—Stubbs—Taylor 2002).

Az oktatas soran fontos figyelembe venni a célcsoport jellemzéit és elvarasait.
A mai egyetemi hallgatok tobbnyire a Z-generacio tagjai, akikben igen erés a val-
lalkozd szellem, tébb mint egy harmaduk szeretne egy sajat maga altal alapitott
vallalat vezetdje lenni (Randstad 2016). A Z-generacid élénken érdeklddik a tarsa-
dalmi fejlédés és a tarsadalom jéléte irant (Squazzoni 2009). Az elsé igazi digitélis
bennszUlott korosztalyként, a generacid elvérja, hogy munkavégzésik soran a leg-
Ujabb technoldgidkat biztositsak szamukra, és varhatdéan technoldgiai szakértéként

CiviL SzemLE =« KULONSZAM 2023 7



m= ELMELETILEG

tekintenek majd rajuk a munkahelyen (Knapp—Weber—Moellenkamp 2017). A ko-
z6s és kdzosségi munkaterek (co-working spaces) modelljének elterjedésével egyi-
dejlleg vélnak felnétté, amelyet a digitdlis 6sszekapcsolhatosag fejlédése tett lehe-
t6vé, és amely lehetdvé teszi szamukra, hogy flggetlenitsék magukat az irdaszta-
loktol és a 9-5 6ras munkarendtdl (uo.).

A Z-generacio jellemzdi mint a vallalkozdi szellem, a tarsadalmi problémak iranti
érzékenység és a digitélis szocializacié kilonosen alkalmassa teheti éket arra, hogy
a jovében a tarsadalmi vallalkozasok szlletését és muikodését erdsitsék. A mun-
kaeré-piac digitélis atalakulasa a rutin-szakmak eltlinéséhez és a kreativ szakmak
megjelenéséhez vezet (Kudryavtseva—Skhvediani—Arteeva 2019). A digitalis innova-
ci6 vagy digitalizacio lehetéséget kinal a tarsadalmi céld szervezetek szdmara, hogy
javitsdk elszamoltathatésagukat, atlathatésagukat és hatdsukat (Berardi—Valenti-
netti 2023). A digitalizacié a civil szervezetek szamara nagyobb hatékonysagot je-
lent, mivel egyszer(bbé teszi a munkat, a kommunikaciot és az egylttmuikodést;
lehetévé teszi, hogy a szerveztek csokkentsék a munkaerékoltségeket, személy-
re szabjadk az adomanyozasi folyamatot, noveljék az atlathatoségot és a digitalis
bizalmat, ,bardtokat” gyUjtsenek, virtualizaljgk a marketinget és decentralizaljak
szolgaltatasaikat (Herbert 2017). A nonprofit szervezeteknél a digitalis technolé-
giak novelhetik a versenyelényodk kiépitéséhez szlkséges képességeket, példaul
az adomanyozokkal valé jobb kapcsolatot és a célzott tajékoztatas nyujtasanak
képességét (Yoo—Drumwright 2018).

Az eurdpaiak mintegy 42 szazalékanak, koztik a munkavallalok 37 szazalé-
kanak, hianyosak az alapvetd digitélis készségei (Eurdpai Bizottsag 2023), ame-
lyen a Z-generacié munkaeré-piaci megjelenése nagymértékben javithat. Jelenleg
azonban még szakadék van az egyetemeken oktatott digitélis kompetencidk és a
digitalis gazdasag munkaadoi altal keresett készségek kdzott. Az oktatasnak tore-
kednie kell ezen eltérések megsziintetésére, hogy a diplomasok megfeleljenek a
munkaerdé-piac kovetelményeinek és keresettek maradjanak (Kim—Kim-Lee 2017).

Az (j véllalkozasok kézéppontjaban véllalkozoi csapatok allnak (Cooper—Daily
1997). A tarsadalmi vallalkozdéi szellem gyakran az egyének koalicidja altal kez-
deményezett kollektiv folyamat eredménye (Dufays—Huybrechts 2014). Szdmos
kutatas igazolja, hogy a vallalkozéi csapatok altal alapitott szervezetek nagyobb
valészinlséggel maradnak fenn és gyorsabban ndvekedek, mint az egyének altal
inditott szervezetek (Harper 2008). Csapatot létrehozni és csapatban dolgozni az
egyik legfontosabb véllalkozoi kompetencia, ezért a vallalkozasoktatas lehetdleg
csapatban kell, hogy megvalésuljon (Block et al. 2023). A tarsadalmi véllalkozas a
tarsadalmi jolét érdekében mukaodik, de piaci logikara épul (Battilana—Lee 2014).
A hibrid vallalkozéi szellem” fenntartdsa két vagy toébb intézményi logika egyutt-
mUkodését, otvozését kivanja meg (Lee 2014). Idedlis esetben tehat a vallalkozoi
csapat sokszinl (heterogén): kilonbdzé csaladi, kulturélis és szakmai hattérrel ren-
delkezik, amely még inkabb igaz lehet a kettés kildetéssel rendelkezé tarsadalmi
véllalkozésok szamara.
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A vallalkozasoktatas az amerikai egyetemeken mar régota elismerten muikodik
és a Lisszaboni stratégia (2000) 6ta elétérbe kerdlt az Eurépai Unié orszagaiban is.
Hazankban a fiatalok vallalkozoi készségfejlesztése mar a két vilaghdboru kozott
is fontos feladatként fogalmazodott meg (Kadek 2007). A véllalkozéi szemléletfor-
malas célja az 1989/90-es rendszervaltast kovetden jelent meg ismét az iskolakban:
az elsd Uzleti tantargyak és ,gyakorld irodak” (szimulalt vallalkozésok) a kozépfoku
(tobbnyire k6zgazdasagi) szakképzésben tanuld didkokat ismertették meg a kisval-
lalkozasok alapitasaval és muikodésével, hogy a tanulok késébb maguk is sikeres
vallalkozéva véljanak (Szomor 1998.). Egyes innovativ iskoldk kulfoldi példakat is
kovettek, nemzetkozi vallalkozasoktatd ifjusdgi mozgalmak altal tdmogatva (4H,
Junior Achievement Magyarorszag — JAM, Young Enterprise). A 2000-es években
lehetéség nyilt arra, hogy gazdasagi alapismeretekbdl gimnaziumi tanuldk is érett-
ségi vizsgat tehessenek, illetve egyre tdbb iskoldban jottek létre (szimulalt és valods)
didkvallalkozasok, amelyek a ,csindlva tanulas” elvét megvaldsitva vezették be a
tizenéves didkokat az Uzleti vilagba (Kadek 2007).

Az EU ajanlasa (2006/962/EK) szerint, a Nemzeti Alaptanterv mar 2007 6ta a
kulcskompetencidk kozott emliti a kezdeményezbkészséget és vallalkozoi kompe-
tenciat, valamint a szocidlis kompetencidkat és a digitalis kompetenciat is. Ennek
ellenére az eddigi vallalkozasoktatasi kisérletek elsésorban a kézép- és felséfoku
oktatdsi intézmények (és tanarok) 6nallé6 — sokszor innovativ — eréfeszitésein és
igényein alapultak, s nem egy egységes (digitdlis) vallalkozasfejlesztési stratégian
és modszertanon.

A Hungarian Startup University Program (HSUP) szerepe

A magyar egyetemeken folyd vallalkozasoktatas és véllalkozoi szemléletforma-
las Uj lendUletet kapott 2020-ban, a Hungarian Startup University Program (HSUP)
elindulésakor. A HSUP egy egyeddlalldan egységes online oktatasi platform és digi-
talis tananyagcsomag. 2020-as indulasakor 21 magyar egyetem hozzavetdéleg 2100
hallgatdja, mig 2023-ban mar tébb mint 30 felséoktatasi intézmény 4000 hallga-
toja fejlesztette segitségével innovacids és vallalkozasi kompetencidit. Létrehozé-
sa Ota 6sszesen immar 10 ezernél is tébb magyar egyetemi hallgat6 vett részt a
programban (HSUP 2023).

A program indulasat némileg 6sztondzte a COVID-19-jarvany is, amely felerd-
sitette a digitalizacio szUkségességét az oktatasban. A program népszerdségét no-
velte, hogy az egyetemi hallgaték jelenlegi generacioi sokkal nyitottabbak a digitalis
megoldasokra is, mint a kordbbi generacidk; a ,digitalis bennszilott” korosztaly
szamara a virtudlis valésag mar ugyanolyan életszerl, megszokott és természetes
mint a fizikai valdsag (Schawbel 2023).

A HSUP a cselekvétanulas modszertani elemeit integrélja a startup alapitasaval
kapcsolatos él6 ismeretekkel (Deutsch—Huszak 2022). Magyar- és angol nyelv, sz6-
veges, video- és audio-tananyagok (fébb témakorok: otlet, Uzleti és pénzlgyi tery,
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piacra lépés, szellemi tulajdon, befektetdk, pitch) segitségével két féléven at mo-
tivalja a résztvevéket a hazai startup Otletek kidolgozasara és megvaldsitasara.
Mindekdzben tdmogatja az egyetemek kozotti hallgatdcsoportok (vallalkozoi
team-ek) létrejottét és egylttmikodését, valamint a csapatok 6sszekapcsolasat
szakmai mentorokkal. A program megprdébalja atvinni a vallalkozasoktatast az on-
line vildgba, ami korabban féként személyes kapcsolatra épuld folyamategyuttes
volt. Ugyanakkor, ma mar az Uzletelés és a munka vildaga szorosan kapcsolddik
a digitalizacidhoz, amely szintén azt valoszindsiti, hogy a vallalkozéi tevékenység
végzésén ,keresztll” torténd tanulas is megvaldsithato digitalis platformokon, sét
ez bizonyul célravezetébbnek (Finkle—Olsen 2019).

A HSUP-képzésen a mennyiségrél egyre inkdbb a mindségre, az eredményes-
ségre tevédik at a hangsuly, melyet a rendelkezésre allé forrasok erételjesebb
koncentracioja is jelez. A 2023/24-es tanévben a csapatoknak alanyi jogon kiutalt
anyagi tamogatas mértéke csokken; mindamellett, a legjobban teljesité csapatok
kulén 6sztondijban is részesulnek, illetve négy csapat — amennyiben megalapitjak
a vallalkozasukat és sikeresen vonnak be tékét a piacrél — tovabbi tdmogatashoz
is juthat, startuponként akar 20 millio forint értékben (HSUP 2023). A szakmai
(mentori) tdmogatas és a kutatasfejlesztést segitd infrastrukturalis szolgaltatasok
kore is bévl.

Az Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetemen készitett kvalitativ felmérés szerint
(Novotny et al. 2023), a programot elvégzd hallgatdék szempontjabodl a HSUP 4
elényei (eredményei) a vallalkozdi/startup vildg megismerése, a vallalkozasi ismere-
tek bdvitése, a csapatmunka (k6zos dtletelés, munkamegosztas, barati kapcsolatok
kialakuldsa), a jutalom (6sztondij, kreditek, szakmai tdmogatas), s nem utolsé sor-
ban a rugalmas idébeosztasban, otthoni tanuldsban és online kapcsolattartasban
rejlé ,kényelmes” tanulds. Noha az online kommunikacié hatékonysagat és gyor-
sasagat elényként élték meg a hallgatok, a személyes taldlkozdsok (egymassal és
a mentorral) hianya negativumként jelentkezett (uo.). Tehat a digitalis platform sok
szempontbdl elénydsnek bizonyult, fé hatranya feltehetéen a személyes kommu-
nikacio és az informalis informaciéaramlas hianya, amely hatéssal lehet a csapatko-
héziéra és a csapatmunka eredményességre.

Viszonylagos kiforratlansaga ellenére, a program mondhatni a magyar startup
inkubacidés 6koszisztéma meghatarozé elemévé nétte ki magat. A HSUP hazank-
ban hidnypo6tld médon 6tvozi az elméleti, tehat a vallalkozasokrél szé16, valamint a
cselekvésen alapuld, azaz a vallalkozéi/innovacios tevékenységre felkészitd, illetve
azok végzésén keresztll torténd tanuldst. A programmal kapcsolatos korai vizsga-
latok tovabba ravilagitottak arra, hogy a Z-generacié fokozddo igénye és talan mar
elvarasa is egyben a rugalmas, izgalmas és interaktiv tanulds és tananyag.

A HSUP-ban szlletd startup projektek egy része feltehetden tarsadalmi star-
tuppé valik a j6vében, azaz olyan tarsadalmi vallalkozassa, amely ,a kreativitast és
az innovaciét felhasznalva tarsadalmi és/vagy Okoldgiai problémék megoldéasara
fenntarthaté megoldast kinal, a profitmaximalizalas elsédleges igénye nélkil” (so-
cial-startups.de, idézi: Kézai 2020: 158).
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A HSUP térsadalmi vallalkozéi kompetenciakat fejleszté hatasat igazolja, hogy
2023-ban, egy HSUP-os didk startup csapat nyerte el a Social Impact Award (SIA)
fédijat (ELTE 2023). A SIA célja megismertetni a fiatalokkal a tarsadalmi vallalkozoi
tevékenységet és segiteni 8ket az elsé |épések megtételében egy tarsadalmi vallal-
kozas létrehozasa felé (SIA 2023).

Osszegzés

A nonprofit szervezetek hagyomanyosan a tarsadalmi szektorban mdkodnek,
hogy megoldjdk vagy enyhitsék a kildonbozé tarsadalmi problémakat (pl. éhezés,
hajléktalansag, kérnyezetszennyezés, kabitdszerfliggdség, csaladon bellli erészak,
stb.), vagy olyan alapvetd tarsadalmi javakat biztositanak, amelyeket a piac énma-
gaban nem képes megfeleléen biztositani (pl. oktatas, egészségugy, mdlvészet). A
civil szervezetek kiegészitik az allami szolgéltatdsokat és a kormanyzati politikatol
fuggetlenul a jo térsadalomrol alkotott elképzeléseink megvaldsitasanak eszkdze-
ként mikodnek (Dees 1998b).

Azonban a tdmogatokért folyd erésddoé piaci verseny és a pénzlgyi fenntart-
hatosag érdekében a civil menedzserek egyre jobban rakényszerllnek a verseny-
szférara jellemzé Uzleti gondolkodasmod elsajatitasara, vallalkozoi kompetencidik
fejlesztésére. Egyre gyakoribb jelenség a tarsadalmi célokat és gazdasagi tevékeny-
ségeket egyUttesen megvaldsitd szervezetek, azaz a tarsadalmi véllalkozésok (so-
cial enterprise) megalakulasa, civil szervezetekbdl valo kifejlédése.

Kovetkezésképpen, a vallalkozéi képzéseket fontos kiegésziteni a tarsadalmi di-
menzidval, a civil szervezetek tevékenységének kutatasat pedig az Uzleti dimenzié
vizsgalataval. A jelenlegi egyetemi hallgatok a megfelelé kompetencidk birtokdban
jelentésen elésegithetik a civil szektor megerdsddését és atalakuldsat, ugyanis a
Z-generacié fontos jellemzéje a vallalkozoi szellem, a tarsadalmi problémak iranti
fogékonysag és a digitalis eszkdzok mindennapi hasznélata. A Hungarian Startup
University Program egy olyan innovativ kezdeményezés, amely a Z-generacio igé-
nyeire szabottan kindl cselekvésalapu online vallalkozasoktatast az egyetemi hall-
gatoknak. Noha a didkstartup-projektek — a jelek szerint — jelentés tarsadalmi
potenciallal birhatnak, érdemes lenne a HSUP kurrikulumot célzottabb tarsadalmi
véllalkozoi/startup kompetencia-fejlesztéssel is kiegésziteni.
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A HARMADIK SZEKTOR SIEREPE
AZ INNOVACIO-KOMMUNIKACIOBAN

Halmai Noéra-Rajcsanyi-Molnar Monika
—Konczosné Szombathelyi Marta

Bevezetés

m Jelen tanulmény célja a harmadik szektornak az innovéacios 6koszisztéma haté-
konysagaban torténd szerepének vizsgalata. Abbdl a feltételezésbdl indulunk ki,
hogy az innovacids 6koszisztéma quadruple és quintuple helixmodell-alapt meg-
kozelitésében a civil szféra fontos szerepléként jelenik meg. A tarsadalmi innovaciod
— social innovation — fogalmanak megismerésén keresztll a tanulmany ravilagit
a tarsadalmi szereplék innovécidban torténd fontossagara, tovabbd az innovéacio
kommunikaciéjanak szerepére, és ebben a kommunikéacidban a civil szervezetek
altal betoltheté feladatokra az innovéacios eredmények fenntarthatésaga, tovab-
b4 magénak az innovaciés Okoszisztémanak a fenntarthatosaga érdekében. A ta-
nulmanyban alkalmazott modszertan széleskorld szakirodalomfeldolgozas. Mivel
magyar nyelven kevés tudomanyos publikacié foglalkozik az innovaciés 6koszisz-
témakban a civil szereplék szerepével, a tanulmanyban lefektetett elméleti keret
elsésorban a késébbi kutatasok kiindulépontja lehet.

A tanulméany egyik fontos eredménye, hogy magyar nyelven, k6zértheté médon
mutatja be az innovacid és az innovaciés 6koszisztéma fogalom tudomanyos gyo-
kereit és definiciojat. A tanulmany masik eredménye, hogy a szakirodalmi szintézis
alapjan azonositja a civil szféra szerepét az innovacios dkoszisztéma hatékonysa-
gaban.
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Az innovacids dkoszisztéma fogalma és fejlddési lehetdségei

Az innovacié (Falus—Dbdsané Pap 2023) és az innovacids Okoszisztéma témajaval
szamos kutatas foglalkozik. A szakirodalom a mai napig nem alakitott ki egységes
megfogalmazast e két fogalmat illetéen. Josepf Alois Schumpeter mint az innova-
ci6 elsd definiciojanak megalkotodja az innovacié fogalman alapvetéen egy kreativ
Otletbdl szlletd és az dtletet megvaldsitéd dinamikus folyamatot, szakmai fejlédést
értett.

Az innovacié motivaciés hattere alapvetéen harom irdnybdl indulhat el: piaci,
technoldgiai és kapcsolatfejlédési indittatasbol.

Jelen tanulmany ez utébbi, a kapcsolatfejlédési indittatdsokbdl eredd innova-
cioval foglalkozik, feltételezve, hogy a kdlcséndsen kommunikativ koérnyezetben
lehetséges az innovacié szempontjabol meghatérozott térben, azaz az innovacios
Okoszisztémaban a résztvevd felek altal meghatérozott szikségletek, igények mé-
lyebb és szélesebb kord felismerése és az azokra adott valaszok megfogalmazasa.

A tudésalapl gazdasag kialakuldsa és az elmult idészakban torténé mikodése
gyokeresen megvaltoztatta a tudomany, az innovacidé és a gazdasag teljesitmé-
nyének kapcsolatrendszerét. Az innovacids rendszerek sikere a rendszerek sze-
repléinek, azaz a kutatasra szakosodott szervezetek és az innovacios folyamatban
részt vevé vallalkozasok kutatasfejlesztési és innovacios egylttmikodéseiben rejlik
(Inzelt 2004).

Minden rendszer alapvetd eleme, hogy egyrészt legyenek résztvevdi, masrészt
azok kozos célkitlizésekkel rendelkezzenek, eredményt produkaljanak, harmadrészt
pedig a rendszer egyfajta intézményesitett keret k6zott mikodjéon. Az innovacios
rendszerekben a rendszer mozgatdeleme a tudas. Az innovéaciods rendszer és az in-
novacios 0koszisztéma fogalma kozotti kiléonbség abban rejlik, hogy az dkosziszté-
maban nagyobb hangsulyt kap az, hogy a rendszerben résztvevék egylttmikddie-
nek, egyUtt fejlédjenek. Mindemellett szikség van az egymas kozotti versenyre s,
amely azonban egymas 6sztokélésére, jobbitasara szolgal (Granstrand—Holgersson
2020). Az okoszisztéma olyan 6nszervezédd, vagy meghatarozott céllal |étreho-
zott, tobbrétegl tarsadalmi halézat, melynek résztvevdi kilonbozé jellemzékkel,
attitdddel, szervezeti és dontési rendszerrel, valamint adott esetben eltéré megy-
gy6z8déssel és célokkal birnak, igy példaul az édllam, a felsGoktatasi intézmények
és a vallalatok altal kialakitott rendszerben nem ugyanazzal a céllal vesznek részt a
szereplék (Tsujimoto 2018; Adner 2016; Kovac 2022).

Az innovacios 6koszisztéma tehat egy komplex, akar alulrél és felllrél is meg-
szervezheté egyUttmUkodési rendszer, amelyben a szereplék kdére nem korlato-
z6dik a szoros értelemben vett profitorientalt, Gzleti szereplkre. Az innovéacios
Okoszisztémaban a fent leirtak szerint tehat a résztvevék céljai is kulonbozbek;
a szervezetrendszer mikddéképességét a dontéshozatalukban és szervezetiikben
azonos, vagy legaldbb a dontéshozatali attitlidjében azonos szerepldék egyUttmu-
kodése, a nyilt kommunikacio és az interdiszciplaniritds tudja eredményezni (Hor-
vath 2027).
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Az innovacids rendszerek résztvevdi k6zotti kapcsolat és annak vizsgalata soran
a szakirodalom tobbféle modellt kulénbdztet meg. Ezek kozul az Etzkowitz-féle
innovacioés hurkok elmélete az allami és a felséoktatasi intézményeket is aktiv sze-
repléként tartja szamon az innovéacios folyamatok mdkodtetdjeként. Ezek az un.
Triple Helix- és a Quadruple Helix-modellek.

A harmas csavarvonalt, azaz a Triple Helix-modellt az 1990-es években alkotta
meg Etzkowitz és Leydesdorff. A modell hdrom szerepléje az allam, az egyetemek,
mint tudasképzd és tudasterjesztd kutatdszervezetek, valamint az innovativ vallal-
kozasok.

A fejlett orszagok eredményeinek megfigyelése alapjan jol lathatd volt, hogy
a tudomanyos szempontdél eredményeket eléré orszagok agazatai eltéréek egy-
mastél a gazdasagi versenyképességik tartdssaga vonatkozasaban. Az eltéréseket
a véllalkozas—egyetem—kormanyzat kéz6tti kapcsolatok, kutatasi projektek szédma
és az egylttmudkodések intenzitdsa indokolta. A Triple Helix-modell alapjan a tu-
dasalapl gazdasag és tarsadalom innovaciéra és gazdasagi fejlédésre vald poten-
cidlja elsésorban az egyetem megvaltozott szerepében rejlik, mésodsorban pedig
a modell hdrom szerepldje, az egyetem, a vallalatok és a kormanyzat kapcsolat-
rendszerében, amely Uj intézményi és tarsadalmi formak megjelenését generalja,
elésegitve a tudas megteremtésének, transzferének és alkalmazasanak folyamatat
(Etzkowitz—Leydesdorff 1995; Vas—Bajmocy 2012) (1. dbra).

1. abra. Triple Helix-modell

Triple
Helix
modell

Vallalatok Fels6oktatas

Forras: Sajat szerkesztés, Etzkowitz—-Leydesdorff (1995) alapjan.

A modellben a tudaskozvetitd szervezetnek, az egyetemnek kiemelt szerepe
van. A szereplék kapcsolata nem alé- és folérendelt, hanem mellérendelt viszony-
ban végzik feladatukat, a kapcsolatukat meghatarozza az egylttmikodési forma,
kdzdsen tlznek ki célokat és keresnek megoldasokat.

Fontos, hogy a résztvevék — a jellegiiknek megfeleld funkciok mellett — szerepet
vallalhatnak amasik kétrésztvevd terileténis. lly médon példaulazegyetemek tudasa-
tadé feladatkore kibévil a szlkebb-tagabb régid tarsadalmi és gazdasagi szerepeivel.
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A modell masik kulcseleme a korményzat, mint a K+F és innovacids tevékeny-
ség mozgatoérugoja, az interakcidk szabalyalkotdja, segitéje. A kormanyzati szféra
hatast tud gyakorolni a modell masik két szerepl6jére annak érdekében, hogy azok
ne egymastdél elkilonulten, hanem kézosen mikodjenek, ezéltal az egyetemek ku-
tatdi tevékenysége hatassal bir a vallalatok életére, s ugyanez a hatdsmechanizmus
forditva is muikodik.

Az élbolybol lemaradd orszagok szdmara gyakorta nem az a kérdés, hogy meny-
nyire intenziv a harmas csavarvonal szerinti egyUtt mozgas, hanem az, hogy egy-
altalédn létezik-e a harom intézmény kozotti kapcsolat. A kormanyzati szféranak
megkulldnboztetett szerepe van abban, hogy az egymastdl elszigetelt intézmények
kapcsolatot |étesitsenek egymassal, és kd6zdsen, egymasra kdlcséndsen hatva te-
vékenykedjenek.

A Triple Helix-modell sikerének kulcsa abban rejlik, hogy a szereplék nyilt dis-
kurzust folytathassanak egymassal, kélcséndsen informaljdk egymast erésségeik-
rél, gyengeségeikrdl, lehetdségeikrél és veszélyeikrél.

A Quadruple Helix, azaz négyesspiral-modell a fenti, hdromszereplés koncepcid
elméleti tovabbvitele, amely a hdrom szerepld mellett mar a tarsadalommal, a civil
szféravalis szoros egytttmUkodést feltételez (Carayannis—Campbell 2009) (2. abra).

2. abra. Quadruple Helix-modell

Quadruple Helix

Forras: Sajat szerkesztés, Carayannis—-Campbell (2009) alapjan.

A negyedik helix, vagy hurok a civil szféra, a médiaalapu és kulturaalapu ké-
z6sségi tér, mellyel t6rténd egylttmdikddés azonban nehezen tervezhetd, lévén,
hogy jellegébdl adddodan a civil szféra, illetve annak szerepléi/képviseléi nehezen
szélithaték meg. Fontos tehat ezen szerepldk érdekeltté tétele.
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Fontos annak elddntése is, hogy a részvétel dgymond demokratikusan vagy
onkéntes alapon torténjen, vagy a masik harom helix szerepléinek kellene sziszte-
matikus/véletlenszer mintavétellel bevonnia a harmadik szektort az egyUttmko-
désbe?

A szereplék részvételének és értékteremtd tevékenységének egy koherens és
tudatos folyamatba kell illeszkednie (Horvath 2021; Bacsa-Ban 2022).

Florian Schitz és szerzétarsai a témaban kérddives felmérést és mélyinterju-
kat készitettek, mely kutatas eredményeként azt a kdvetkeztetést vontak le, hogy
a harmadik szektor eredményes részvételének kulcsa az 6nkéntesség. A sikeres
egyUttmuikddés lényege tehat nem a tarsadalom minél szélesebb kérben térténd
bevonasa, hanem az, hogy azok a civil szereplék vegyenek részt az innovaciés
folyamatokban, akiknek erre igénye van, az innovéacio irant érdeklédéssel birnak,
vagy 6k maguk tapasztalnak egy kornyezeti, tarsadalmi problémat, amire valaszt,
megoldast keresnek (Schitz et al. 2019).

A Helix szerepléi kozul az dllamnak vannak olyan eszkdzei, melyekkel ¢sztondz-
heti a tobbi szerepld kozotti kommunikaciot, egyuttmdikodést. Mivel a kormany
stratégiai céljai kozott szerepel Magyarorszdg nemzeti és nemzetkdzi verseny-
képességének javitdsa, a stratégia megvaldsitédsa érdekében kiemelt cél lehet az
innovaciés okoszisztéma szerepldi kdzotti egylttmikoddések, valddi partnerségek
kialakitasanak motivalasa.

Carayannis és Campbell a Quadruple Helixet egy tovébbi, még szélesebb kontex-
tusba Ultetve is elkezdte elemezni, amely a Quintuple Helix-modell |étrejottéhez
vezetett (3. abra).

3. abra. Quintuple Helix-modell

Quintuple Helix

Kornyezet

Forras: Sajat szerkesztés, Carayannis et al. (2012) alapjan.
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Ennek készonhetden a szakirodalom megkllonbdzteti az 6todik helixet, a tar-
sadalom és a gazdasag (természeti) kdrnyezetét.

A kornyezet figyelembevétele a tudasteremtésben és az innovéaciod létrejotté-
ben kilonods jelentéséggel bir, hiszen az emberiség fennmaradasahoz, példaul Uj,
z6ld technologidk megsziletéséhez vezethet (Carayannis et al. 2012). A természeti
kornyezet helixének megjelenésével az innovacids elemzések targykdrében a fenn-
tarthatd fejlédés és a tarsadalom mukddésének odkoldgidra gyakorolt hatésa is
megjelenik.

Szocialis innovacids dkoszisztéma

Az dkoszisztéma és a vallalkozéi dkoszisztéma fogalmak nagymértékben von-
zottak tudomanyos figyelmet az idék soran (Qian—Acs 2022). A politikai dén-
téshozdk vildgszerte, igy Magyarorszagon is megjelenitik az innovaciot, mint a
versenyképesség megdrzését lehetévé tévd tényezdt stratégiai céljaikban (Brown
—Mawson 2019).

Az Okoszisztémak egyre ndvekvd szamban térténd kutatasa ellenére az dko-
szisztémak valtozé jellege és a konkrét dkoszisztéma-célok, mint példaul a tar-
sadalmi és fenntarthatd értékteremtés vagy a tarsadalmi fejlédés nem kerlltek
mélyrehatoan feltérasra (Cobben et al. 2022). Hasonloképpen, a szocidlis gazdasag
Okoszisztémai, a vallalkozdsok és a nem mainstreamnek szamité szervezetek, pél-
daul a nonprofit szervezetek ritkan targyai az 6koszisztéma-kutatasnak (Catala et
al. 2023).

Bar nincs pontos definicid és a szakirodalomban szereplé meghatarozas nem
mindig &sszeegyeztetheték egymassal, az 6koszisztémat Ugy hatarozhatjuk meg,
mint egy kilénbodzd dgensek és elemek altal alkotott struktirat, amelyek egy adott
értéket képviselnek, és amelyek komplementaritdsuk és egymas kozotti vékony
hataruk miatt keresztezé6dnek egymaéssal (Cobben et al. 2022).

Az Okoszisztéma szemszdgébdl a tarsadalmi dimenzidt két f6 Gkoszisztéma-mo-
dell veszi figyelembe: a tarsadalmi innovacié és a szocidlis vallalkozads modellje. A
tarsadalmi innovéacios 6koszisztémak tekintetében a szakirodalom alaposan meg-
vizsgalta, hogy melyek a legmegfelelébb kévetelmények az ilyen tipusu 6kosziszté-
mak irant. Figyelembe véve a tarsadalmi innovaciodt és az 6koszisztémak |étrejottét
akadalyozé tényezdket, Silva-Flores és Murillo (2022), Gallego és Chaves (2016),
Biggeri és tarsai (2017) javaslatot tesznek azokra a jellemzdékre, amelyekkel egy
Okoszisztémanak rendelkeznie kell a tarsadalmi innovéacié fokozasdhoz: hozzaférés
a valtozatos eréforrdsokhoz, a human tékéhez és a szervezetek kozotti kapcsola-
tokhoz, az intézményi eré és a politikai akarat, a kollektiv fellépés és a tarsadalmi
téke magas szintje, és végll a megfelelé kereslet konkrét &ruk és szolgaltatasok
esetében. Silva-Flores és Murillo (2022) példaul az 6koszisztéma kdévetkezé elemeit
jellemzi: maga a tarsadalmi innovacié, innovaciés politikdk, innovacids strukturak,
tarsadalmi innovécids projektek és a tarsadalmi innovacio korlatai.
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Az Eurdpai Bizottsag (2015) és az OECD (2018) is kialakitotta sajat definiciojat a
szociélis vallalkozasi 6koszisztémara. Az OECD a kovetkezd Osszetevdket emeli ki
hatasok kezelése, mérése és jelentése, tarsadalmi vallalkozéi kultura, finanszirozas-
hoz vald hozzaférés, jogi és szabalyozasi keretek, intézményi keretek, készségek és
véllalkozésfejlesztés tdmogatasa, valamint piacokhoz vald hozzaférés.

A harmadik szektor részvétele az iizleti és tarsadalmi innovacioban a Helix-mo-
dell alapjan

A quadruple és quintuple helix-modelljére a kutatasok egyre inkdbb dinamikus
maodon, egyfajta keretrendszerként tekintenek, mely szdmos eurdpai orszagban
megkdnnyitheti a kommunikaciét az egyes tarsadalmi szereplék kozott és eldtérbe
helyezi az innovéaciot a dontéshozatalok sorén. Boelman et al. (2015) azzal érvelnek,
hogy a politikai dontéshozdknak szem el6tt kell tartaniuk a quadruple helix fogal-
mat és keretrendszerét, mely modell a civil szektorra Ugy tekint, mint az innovativ
térsadalom negyedik sarokkovére.

Bar a szakirodalomban fellelhetd nézetek vitdsak azzal kapcsolatban, hogy a
tarsadalmi dimenzié minden vallalkozési tevékenység velejardjat képezi, abban sza-
mos tudds egyetért, hogy az innovacio és az Uj technoldgidk pozitiv értéket képvi-
selnek a tarsadalomban, s ezzel parhuzamosan a véllalkozoéisag szocialis dimenzioi
szintén pozitiv hatéssal birhatnak egy-egy innovéaciés folyamat soran, hogy azok
valodi pozitiv attorést jelentsenek, s ne ,teremtd pusztitast” (Surie—-Groen 2017).

A tarsadalmi innovéacios szakirodalom féként empirikus alkalmazasokon ala-
pul és esettanulmanyokon, mint pl. Carayannis—Grigoroudis—Stamati—Valvi: Social
Business Model Innovation (2021) cimd cikkében. A tanulmany a szociélis innovacié
fogalménak bemutatédsa soran kitér arra, hogy Ogburn volt az elsé azok kozott
a tuddsok kozott, aki a tarsadalmi innovacidt kutatta, s hangsulyozta, hogy ,a
térsadalmi valtozas az innovacid terjedésének, azaz egy technoldgiai vagy akar
tarsadalmi Ujitas atvételének, megértésének és széleskorl folyamatéban lényeges
eleme (Ogburn 1969).

A tarsadalmi innovacidknak széamos alternativ definicioja Iétezik (Carayannis et
al. 2021). Példaul az Eurdpai Bizottsag szerint (European Commission 2013) ,a tar-
sadalmi innovaciét Ugy hatarozhatjuk meg, mint a fejlesztési és Uj 6tletek (termé-
kek, szolgaltatdsok és modellek) bevetését a tarsadalmi igények kielégitésére és
Uj térsas kapcsolatok, illetve egytttmUkodések kialakitasara. A szocidlis innovacio
égetd tarsadalmi problémakra és igényekre torténd Ujonnan megfogalmazott vala-
szokat jelent, melynek hatdsa van a tarsadalmi interakciok folyamatara is. Célja az
emberi jélét javitasa. Olyan innovaciot értink szocidlis innovacion, amely nemcsak
a tarsadalom, hanem az egyén szintjén is hasznos, fokozva az egyének cselekvé-
képességét.”
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A tarsadalmi innovacié azt a folyamatot irja le, amely a tarsadalmi igényekre

adott valaszokon &t a tarsadalom egészére nézve hasznos eredményekhez vezet.
A folyamat f6 elemei (European Commission 2013):

1) Uj vagy nem megfelelden kielégitett tarsadalmi sziikségletek azonositasa.

2) Uj megoldasok kidolgozésa vélaszul ezekre a tarsadalmi igényekre.

3) Az Uj megoldéasok hatékonysaganak értékelése a tarsadalmi sziikségletekre adott
valaszok soran.

4) A tarsadalmi innovaciék hatékonysaganak fokozasa.

Altalanossagban elmondhato, hogy a tarsadalmi innovacié a kovetkezd jellem-

z6kkel bir (European Commission 2013):

1) Inkdbb nyitott, mint zart a tuddsmegosztas a tudas birtokosa tekintetében.

2) Multidiszciplinaris és a problémamegoldas szempontjabdl jobban integraltnak
tekintheté a multbeli szakmaspecifikus, vagy egy tudasag szempontjabdl meg-
kozelitett megoldasokhoz képest.

3) Lételeme az allampolgarok és a felhasznalok részvétele a valaszok kialakitasa
soran, nem top-down, azaz nem fentrdl lefelé iranyuld, vagy a szakérték altal
generalt innovacidés megoldasok a jellemzéek.

4) A fentiekbdl eredéen inkdbb kereslet-, mint kinalatvezérelt.

5) Inkdbb személyre szabott, mint tdmegre szabott megoldasokat kinal, tekintve,
hogy a legtdbb megoldas a helyi, regionalis kérilményekbdl ered, vagy azokhoz
igazodik.

4, abra. Tarsadalmi/(zleti innovéacios modell — quadruple/quintuple helix-modell

Forras: Sajat szerkesztés, Carayannis et al. (2021) alapjan.
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Carayannis—Grigoroudis—Stamati—Valvi fentebb mar emlitett Social Business
Model Innovation (2021) cimU tanulmanyukban egy integralt keretrendszert mu-
tatnak be, mely 6sszekapcsolja és dsszeveti a tarsadalmi innovaciét az Uzletimodell
-innovacidval, tovabba a tarsadalmi/lzleti innovaciés modellt a quadruple/quintup-
le helix-modellel.

Amint a 4. dbrdn lathatd, a quadruple/quintuple helix innovaciés modell kdzép-
pontjaban a szocidlis vallalkozas all.

A jogszabalyok, a tarsadalmi normak, a demografiai trendek, a kulturdlis in-
tézmények és egylttmuikodések, tovabbé a tarsadalmi igények alakitjak a tagabb
kérnyezetet, a quadruple/quintuple helixet, melynek szerepléi az aldbbiak:

1) A korményzat (az allam vagy altalaban a politikai rendszer), melynek kilénb6z4
madjai vannak a szocidlis innovacié 0szténzésére, mint pl. forrasok teremtése,
Uzleti tanacsadas, elére vivd stratégiai elvek megfogalmazaésa, illetve a tarsadalmi
innovacid inkubatorainak megteremtése, tdmogatasa.

2) Az ipar — vallalatokat (vagy altaldnossédgban a gazdasagi rendszert) értve ezen,
mely olyan termékek és szolgaltatasok fejlesztésével tudja tdmogatni a tarsa-
dalmi innovéciot, melyek a tarsadalmi igények kielégitésére alkalmasak. Altala-
nossagban véve az ipari szereplé fontos facilitdtor a tarsadalmi innovacié szem-
pontjabdl, tekintve, hogy nemcsak termékek és szolgaltatdsok feltaldldsaban,
kifejlesztésében lehet szerepe, hanem klaszterek és megfelel egytttmdikodések
kialakitasat is kezdeményezheti.

3) Akadémia (azaz egyetemek vagy felséoktatési rendszer, tudasatadasért felelds
szerepld), lehetdvé teheti a tarsadalmi innovaciot (Demeter—Kévari 2020) a tar-
sadalmi kérdéseket elemzé oktatasi és képzési programok és kutatdsok révén
(Bacsa-Ban—Andras 2022). Az akadémia f6é szerepe a masoknak atadhatod tudas
fejlesztése (Kévari 2022), mely tudés relevans a tarsadalmi innovacios ékoszisz-
téma mas szerepldi szamaéra is (Balla—Kovacs—Szilardi, 2024; Keszi-Szeremlei et
al. 2022).

4) Civil tarsadalom (médiaalapu és kulturaalapu nyilvanossag), mely az elézé sze-
repléknél tdgabb kérnyezetet alkotva, azokkal dsszefonddva képes eldsegiteni
a tarsadalmi innovaciét, egylttmudkodései révén, az Uj gondolkoddsmaddokban
torténd részvétellel, az Uj otletek megismerésével, elsajatitasaval, s az aktualis
tarsadalmi kérdésekre vélaszt kutatva. A civil tarsadalom szamara a kultdra és
az értékek fontosak, tovabba a harmadik szektor szamos olyan érdekelt felet
vagy kezdeményezést foglal magaban, amelyek megprébalnak szembenézni a
tarsadalmi kihivasokkal (nonprofit szervezetek, polgari kezdeményezések, esz-
mecserét lehetévé tevd platformok stb.) (Cserné Adermann, 2018).

Ebben az osszeflggésben, amint azt Carayannis és Campbell hangsulyozta
(2012), a fent emlitett érdekelt felek kdlcsdnhatasba Iéphetnek a hatékonyabb szin-
tézis érdekében.

A 4. dbra négyszeres/6tos hélix innovaciés modelljében a kormany, az ipar, az
akadémia és a civil tdrsadalom, valamint a tarsadalmi innovacios 0koszisztéma szivét
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jelenté szocidlis vallalkozdk a két alapvetd elem, az innovacio és a tudas segitsé-
gével lépnek koélcsonhatasba egymassal. Ez a kdlcsdnhatds az egyuttmikodés, a
koevolucié és a tarsspecializacié dinamikusan ¢sszefonddd folyamata (Carayannis
2001), amely nemcsak gazdasagi, hanem fenntarthaté névekedést is eredményez.
Ellentétben méas megkdzelitésekkel, amelyek a tarsadalmi innovacios dkosziszté-
maban az érintettek versengd interakcidjat hangsulyozzak (pl. a Penta Helix-mo-
dell), a négyes/6tds spirdl innovacios keretrendszer dinamikus egyGttmUkodési ori-
entaciéval bir.

A tarsadalmi innovécid révén Uj tarsadalmi viszonyok alakulhatnak ki, tarsadalmi
és fenntarthatdsagi kihivasok is megvalaszolhatok, a hatarokon atnyulé kompeten-
cia erés6dhet, a hagyomanyos silok az akadémian, az allami és maganszervezete-
ken belll és kdzott lebonthatok, és mindez demokratizalddik a tudas eldallitasa és
alkalmazésa a tarsadalmi fejlédés érdekében (Hansson et al. 2014).

Az eredmények azt mutattak, hogy az Uzletimodell-innovaciot a tarsadalmi in-
novacios okoszisztéma kontextusaban kell vizsgalni.

A tudatos és nyitott innovacié kulcsfontossagu eleme a szocidlis Uzleti modell
innovaciénak, méghozza a tarsadalom kulénbozd problémainak, mint példaul az
éhezés, foglalkoztatas, oktatas, kornyezetvédelem stb. megoldasa érdekében (Ca-
rayannis et al. 2021).

Civilek szerepe az innovacio-kommunikaciéban

A civil szervezetek dontéshozatalba torténd bevondsanak Nyugat-Eurépaban
mar nagy hagyomanya van. Az dnkéntes alapon szervezddé civil szervezetek a
tarsadalom igényeit, kérdéseit kozvetlentl tudjdk képviselni, s lobbierejik révén
akar a legfontosabb déntéseket is képesek befolyasolni, s érdekeik taldlkozhatnak
a vallalati érdekekkel is.

A nonprofit elnevezés a szektor jellegzetessége ugyan, azonban ez nem jelenti
azt, hogy ezen szervezetek nem végezhetnek olyan véllalkozasi és egyéb tevékeny-
séget, amelybdl nyereségik szarmazna, azonban ezt a nyereséget nem osztjak fel,
hanem azokat céljaik megvaldsitas érdekében hasznaljak fel (Kuti, 1998; Reisinger
2010), és tevékenységvégzésikben az elszdmoltathatdsag kulcsfontossagu kritérium
(Molnar—Farkas 2005; Molnar 2010).

A civil szféra tarsadalmi részvételének egyik forméja szerint a tarsadalom sze-
repléi aktiv résztvevéi a kozlgyeket meghatarozéd folyamatoknak. A mésik forma
Chanan (1997) szerint a partnerség, mely intenziv egylttmUkodést jelent a kdzos-
ségi szektor és a tobbi helyi szerepld kozott. A partnerség a tarsadalmi részvétel
egyik még megvaldsithatd és magas hatékonysagot biztositd formaja (Reisinger
2010). A partnerségi kapcsolatok révén minden tarsadalmi és gazdasagi szerepld
kapcsolatban van egymassal a vildgban, kdzvetlenil vagy kdzvetve.

Ha abbdl az allitasbdl indulunk ki, hogy minden szereplé az altala képviselt kap-
csolatok révén egy-egy rendszer részét jelenti és a rendszerek jovéje attél fugg,
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hogy a szereplék milyen formaban és milyen mértékben képesek egylttmuikod-
ni egymassal (Reisinger 2010), akkor egy innovéacids 6koszisztéma hatékonysagat,
fenntarthatosagat is a résztvevék kozotti kooperacié szintje hatdrozza meg. lly
modon az éllam feladata, hogy a tudéséatadast biztositd egyetemek, ipari szerep-
16k civil szereplék kozotti kommunikacid kialakuljon, az innovéacids utak egyike
pedig a civil szerepléktdl indulva a tarsadalmi szinten jelentkezd igények, kérdések
képviselete révén eljuttassa azokat a vallalatok és az egyetemek iranyéba, ahol ez
utébbiak innovacié révén kinadlnak valaszt, melyet aztan a vallalati szektor képes
megvaldsitani.

Masrészrél pedig a vallalati szereplé indukal olyan tarsadalmi szinten jelentkezé
hatasokat, igényeket, melyekre vélaszul az egyetemek tudnak kielégitd valaszokkal
szolgalni.

A civil szervezetek tarsadalmi részvételének 6t mddja (Building new 2006; Rei-
singer 2010) az informalds, a konzultacio, a bevonas, az egylttmikodés és a fel-
hatalmazas.

1) Az informélds célja az allampolgéarok, szerepldk informaciéval torténd ellatasa, az
informéaciok biztositasa érdekében.

2) A konzultacié soran elérhetd, hogy a megadott informéaciok vonatkozasaban
visszajelzések is torténjenek, mely visszajelzések hatast gyakorolnak a déntések-
re, s errél a hatasrél a szereplék informalddhatnak.

3) A bevondssal az egyes fejlesztések, dontési folyamatok soran kdézvetlendl dol-
goznak egyltt a dontéshozdk a civil szereplékkel, a civil szerepldk altal formalt
vélemény kdzvetlen mddon jelennek meg a dontési alternativékban és azokrol
kdzvetett vagy kdzvetlen mddon visszacsatolas is torténik.

4) Az egylttmiikédés sordn a partneri kooperacié mar a dontési alternativak kidol-
gozasdban megjelenik, és az egyes alternativak kozul a megvaldsithato alterna-
tivak kivalasztasanak folyamata, a déntéshozatal soran a civil szereplék vélemé-
nyét a dontéshozdk a legmagasabb szinten veszik figyelembe.

5) A civil szereplék felhatalmazasa révén a végsé dontés is az érintett civil partner
kezében van, teljes mértékben a felhatalmazott civil szereplék véleménye és
dontése az irdnyadd.

Ezen Ot részvételi méd kézul az innovacids Okoszisztéma hatékonysagét ered-
ményezé nyilt kommunikacié leginkabb a bevonas, az egytttmikodés és a felha-
talmazas szintjén nyilvanulhat meg.

A civil szervezetek szerepének nagy jelentésége lehet mind az innovaciot igény-
|6 problémak, mind pedig az innovéacios eredmények kommunikalasaban is (Balazs
2009).

Az dnkéntes alapon muikodé civil szervezetek egyszerre mikodhetnek fékezd
és Osztdnzd hatasként egy-egy innovacié fejlesztése soran. Az egyes fejlesztési
otletekre a tarsadalom vélaszat képviselve és kommunikalva azt, az innovécié fenn-
tarthatdsagat segitik abban, hogy egy-egy innovacids dtlet ne 6ncéll vagy kizaréd-
lag az ipar aktudlis céljait megtestesité fejlesztés legyen, hanem a tarsadalom altal
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is elfogadhaté alternativaként szolgaljon egy valddi tarsadalmi/kérnyezeti igényre.

A civil szervezetek ily modon kozvetitéként képesek eljarni egy-egy innovacios

folyamat soran (Varga 2022). Ugyancsak jelentds szerepet tolthetnek be egy-egy

innovacié tarsadalmasitasaban, kommunikaciéjaban is, névelve ezzel az innovéacié
fenntarthatosagat, széleskorl elterjedését.

A civil szervezetek dsztonzdként képesek felgyorsitani az innovaciés kommuni-
kacios folyamatokat azzal, hogy ,.a tarsadalmi valtozas élére allnak és megszoélitjak
a harmadik szektor képviseléit” (Baldzs—Rajcsanyi-Molnar 2022).

Kommunikécids szempontbdl az innovacié egyik sajatossaga, hogy az Uj tech-
nolégidval szemben altalaban nagy a tudatlansag, bizalmatlansag. A hagyomanyos
promocios technikdk alkalmazasa, mint példaul a termék elényeinek kommuni-
kadldsa nem minden esetben elegendd. Az innovacié terjedését kommunikacids
modellként alkalmazva a civil szervezetek az innovaciés termék vagy folyamat kelld
szintl ismeretével képesek arra, hogy kilonbozé disszeminacids csatornak alkal-
mazasaval szerepet vallaljanak az innovacio iranti bizalom kialakitasédban (Balazs-
Rajcsanyi-Molnar 2022).

Az innovacié megismertetéséért az innovacios okoszisztéma szerepldi kdzul a
tudasatadasért felelés szerv, az egyetem a felelés (Baladzs et al. 2020, 2021). A civil
szereplé lehet kozvetité a tudas dtadasaban, illetve a tarsadalmasitasi csatornak
biztositasdban. A civil szféra innovaciéban térténd érintettsége nyilvanvaléan ak-
kor a legnagyobb, amikor magét az innovaciét igényld kérdést, probléméat 6 maga
tarta fel és kdzvetitette az innovacids Okoszisztéma tébbi szerepléje felé.

Az innovéacio-kommunikacié Mast és tarsai tanulmanya (2005) alapjan a kovet-
kezé kritériumoknak kell, hogy megfeleljen. Az aldbbiakban a kritériumok felso-
rolasa mellett azt mutatjuk be, hogy miként tudjak a civil szervezetek az innova-
cio-kommunikaciéban betolteni feladatukat:

— id&szerdlség,

— alacsony kommunikaciés bonyolultsagi szint (egyszerUség),

— elényds bemutatds, nem a technoldgia, hanem az innovéaciés hatdsainak és az
ezzel jaré elénydknek az ismertetése,

— megszemélyesités,

— a feltalalok, a fejleszték személyének bemutatésa segitheti emberkdzelibbé tenni
az innovaciot. Civil szervezetek szempontjabdl megszemélyesitést jelenthet az
is, ha az innovaci¢ kiindulopontjanal jelen voltak, azaz a tarsadalmi/kérnyezeti
problémara 6k maguk hivtak fel a figyelmet,

— személyre szabottsdg — fontos az innovacidt bemutatd szoveg kommunikacids
célcsoporthoz torténd igazitasa. A civil szervezetek dnkéntes szervezédés lévén
jol ismerik tagjaikat és célcsoportjukat, ily médon hatékonyak a kommunikacié
testre szabaséban”,

— vizualizécié — az abrdk és példak fontosak az innovéacié-kommunikécidban, ha
egy adott civil szervezetnek mar vannak kialakult kommunikaciés elemei, akkor a
vizualizaciés elemeket egy mar ismert, Ugymond megszokott marketing kérnye-
zetben képes bemutatni, ezéltal a bizalmiszint és az érdeklédési arany is novelhetd.
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— torténeteken keresztll vald bemutatds és humoros, szorakoztaté mod alkalma-
zasa — szintén az emberkozelibbé tételt szolgalé kommunikaciés elem, mely so-
ran a civil szervezet a sajat szervezeti, vagy tagi szinten torténd érintettségét
tudja bemutatni (Cserné Adermann 2008).

Osszegzés — Civilek szerepe az innovacids dkoszisztéma hatékonysagaban

A harmadik szektor fontos szerepléként jelenik meg az innovéciés 6koszisz-
téma quadruple és quintuple helixmodell-alapt megkdzelitésében. Az innovacios
Okoszisztémaban azonban minden szereplé mas és mas céllal vesz részt, a civil
szereplék rdadasul nehezen szélithatéak meg. Az érdekeltté tétel szempontjabol
fontos déntés, hogy mely tényezdk jatszanak a kivélasztas soran meghatarozé sze-
repet, a bevonas jellege ugyanis a civil szféra innovacios 6koszisztémaban végzett
tevékenységére a késébbiekben is hatasa van.

Ha az 6nkéntességet tekintjiuk kulcsfeltételnek a harmadik szektor eredményes
részvételéhez, akkor feltételezhetd, hogy az innovacios dkoszisztémakban azok a
civil szereplék vesznek részt, melyeket az innovacié kozvetetten, illetve az innova-
Ci6s szolgaltatas vagy termék kozvetlendl is érint, annak Iétrejottében, kifejleszté-
sében érdekeltek.

A civil szereplék tevékenységének hatésa az innovéaciéra a helix elméletre jel-
lemz& mddon kolcsdndsen egymasra hatd. A civil szféra éltal megfogalmazott tar-
sadalmi vagy koérnyezeti probléméak generaljak az innovaciés tartalmat. Ugyanakkor
az innovacié megalkotasat kévetéen az Ujdonsagtartalom kommunikaciéjaban a
civil szereplé hatékony modon tud részt venni, s ily médon az innovacid ered-
ményességi kimenetelére hatast gyakorolni. A quadruple/quintuple helix-modell
tarsadalmi innovaciéval torténé étvézetének modelljében, a tarsadalmi/lzleti inno-
vécios modellben a civil szféra a tobbi (dllam, egyetemek, ipar) szereplénél tagabb
kérnyezetet alkot, keresi az Uj 6tleteket, megoldésokat az aktudlis tarsadalmi, kor-
nyezeti helyzet azon szegmensére, mely 6t a legintenzivebben érinti (Varga 2021).

A civil szervezetekre jellemzd helyi vagy regiondlis jellegnek készénhetéen a
civilek lokalis, szkebb régiét érintd problémakat fogalmaznak meg, melynek ered-
ményeként az innovacids dkoszisztéma tevékenységére gyakorolt hatdsuk lokalis,
s a tobbi szerepld tevékenysége altal tud egy-egy innovacids otlet az egész tarsa-
dalmat érinté problémara valaszt talalni.

A mar kifejlesztett innovacié sikeréhez a civil szereplék a tarsadalmasitasi, kom-
munikacios tevékenységeik altal tudnak jelentésen hozzajarulni. A tanulmanyban
bemutatott innovacio-kommunikacios kritériumok teljesitésével a civil szerveze-
tek egyedi modon, a kézvetlen kérnyezetben lévé célcsoportot tudjék kdzvetlendl
megszélitani. A tudatos kommunikacié egy-egy innovaciés otletnek révidtédvon a
sikerességét, hosszu tavon pedig a fenntarthatdsagat eredményezheti, ily modon
szolgélva az innovéacios dkoszisztéma hatékonysagat.
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CiviL Es NONPROFIT TANULMANYOK A FELSGOKTATASBAN

Cserné Adermann Gizella

ElGszo

m A tanulmany szerzéje évtizedek &ta tanarként részt vesz a kulturakdzvetitéssel
foglalkoz6 jovendd szakemberek egyetemi oktatasdban. Bar f6 szakterulete a ne-
veléstudomany és az andragdgia, mégis idérél idére talalkozik a képzési dokumen-
tumokban azzal, hogy bizonyos szakokon a képzések legfébb iranyadd dokumen-
tumaban, a FelsGoktatasi képzési és kimeneti kévetelményekben megjelenik két
fogalom: a civil és a nonprofit (Falus 2016). Mivel a civil szféra a tarsadalom fontos
alkotoeleme (Varga 2023), a nonprofit szervezetek pedig hozzajarulnak a miikodé-
képesség biztositasdhoz (Falus 2023; Molndr—Farkas 2005), Ugy véltik, hogy ennek
a dokumentumnak az elemzésével képet kapunk arrél, hogy melyek azok a képzési
terlletek, ahol hangsulyt kapnak a civil és a nonprofit kifejezéseket tartalmazo
kimeneti kovetelmények, és ezzel egyUtt az ott végzettek felkészilnek a civil és a
nonprofit szférdban végzendd kilonbozé feladatokra (Varga 2022; Keszi-Szeremlei
et al. 2022). A képzési és kimeneti kovetelmények (a tovabbiakban kkk-k) az egyes
szakok tantervfejlesztésének is alapjat képezik, ezért példakat mutatunk be arra,
hogy milyen médon kerultek a tantervi haléba ezek a tudasterlletek, fejleszten-
dé képességek (Balla—Kovacs—Szilardi 2024). Egyes példakban egészen a tantargyi
programok szintjéig is eljutunk. Célunk, hogy ratekintést adjunk arra, hogy a j6vé
generaciojabol milyen egyenes Uton kerllhetnek ki a terllet szakemberei (Baldzs
2019, 2021), de bemutatjuk azt is, hogy milyen mas utak vezetnek a civil és non-
profit terlleten vald professzionalizalédashoz (lasd pl. Kovéacs 2021).
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A téma kapcsan a felsGoktatas szerepére és tartalmi-modszertani jellemzdire a
hallgatok felkészitésében utal egy 2014-ben megjelent konyv, amibdl vett idézet
aldtamasztja torekvésiinket. ,Bar tobb felséoktatasi karon és tébb szakon elékerl
a civil vildg és a nonprofit szektor témakére, kurrens hatter( irott tankonyvvel-sza-
kanyaggal-jegyzettel nem rendelkezink” — irja Nagy Adam—Nizak Péter—Vercseg
llona 2014-ben. ,Ennek okan sziletett meg ez a kényv, amely a nonprofit szektor
civil vildg hdrom labat igyekszik atfogni: a nonprofit-civil alapvetéseket, a nonprofit
menedzsmentet és a (civil) kozosségfejlesztést (a harmas szerkezetet szemléltetve
fogalmazhatnank ugy is, hogy a nonprofit mivolt Iényege tulajdonképpen embe-
rek és Ggyek civil ,kezelése”” (Nagy—Nizdk—Vercseg 2014: 9). Markus Edina tanul-
manykotetének méar a cime is utal arra, hogy a civil és nonprofit szférat és az oda
sorolhatd szervezeteket kildnbdzé aspektusokbdl lehet kdzeliteni (Markus 2016)
LAz elméleti munkakban szamos témakor megjelenik a civil szervezetek kapcsan.
Tobbek kézott a fogalom értelmezésével, torténeti fejlédésével, a civil tarsadalom
és demokracia dsszefliggésével foglalkozé irasok....Mi ezek kozul a témak kozul
az elnevezések és a fogalom értelmezésével foglalkozd miveket tekintjik at” — irja
a szerzd (Markus 2016: 11) A fels6oktatasi intézmények szerepével kapcsolatban
fontos megjegyezni, hogy napjainkban erételjesen megjelenik a tarsadalmi felelés-
ségvallalas kdrébe tartozd tevékenység (Kévari 2022; Keszi-Szeremlei 2023), hiszen
mar létjogosultsagot szerzett a szakterllet alkalmazasa a nem feltétlenul profitori-
entalt terlleteken is (Kékuti et al. 2022).

A fentiekbdl is latszik, hogy a fogalmak értelmezése, ezek tartalmanak az ¢ssze-
vetése bonyolult és hosszas kutatomunkat igénylé feladat, amit nem vallalhatunk
fel. A terminoldgiai kérdésekbe nem kivanunk belebonyolddni, alldsfoglaldsra sem
kivanjuk magunkat késztetni, inkdbb a tovabbiakban is a civil és nonprofit szo-
kapcsolatot hasznaljuk, mivel a béségesen rendelkezésre all6 szakirodalmak abban
tébbnyire egyetértenek, hogy a civil és nonprofit szféra (Andras—Rajcsanyi-Molnar
2014) nem két egymast fedd halmaz, inkabb két olyan halmaz, amelynek van kézos
része.

frasunkban nem a kiilonbozé szakirodalmak eltérd értelmezésének egységesi-
tésére vagy sajat preferencidink megfogalmazasara térekszink, hanem éppen az
értelmezések sokszinlségét akarjuk bemutatni a felséoktatasi képzési dokumen-
tumok alapjan. A kkk-bol, ahol sztkséges, réviden idézzlk a civil és/vagy nonprofit
ismeretekre, képességekre vonatkozé eléirdsokat, és ahol nagyobb hangsdullyal
jelennek meg ezek a kovetelmények, ott néhany, az adott képzést folytatd in-
tézmény tantervében, ha hozzaférhetdk, akkor tantargyi Utmutatdiban mélyebbre
asunk. A fentieken tul hangsulyozzuk, hogy az objektiv megkdzelitésen tul a hall-
gatok attitlidjének megismerése (Demeter—Kévari, 2020), alakitasa is fontos a civil
szféra szenzitiv adottsagai miatt (Kékuti 2020).
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A vizsgalat modszere és értelmezési kerete

A vizsgélatot és az elemzést elészor a Bologna-tipusu felsGoktatas szerkeze-
tében az alapszakok attekintésével kezdjik, majd megnézzik, hogy az aktudlisan
létezé mesterszakokon hogyan jelennek meg ezek a tudaselemek. Ezek utén raté-
rink a szakirdnyu tovabbképzések bemutatasara, bar ez utébbiak kilon targyalast
igényelnek, mert nem szerepelnek a kdzponti képzési és kimeneti kdvetelmények
kozott, a felséoktatasi intézmények ezeket a szakokat sajat maguk alapitjak.

A tanulmény végén 6sszefoglaljuk, hogy milyen fogalomértelmezésekkel talal-
koztunk a kuléonb6z8 szakok esetében.

Vizsgalatunk alapjat a kévetkezé dokumentum adja:

A felséoktatasi szakképzések, az alap- és mesterképzések a 2022/23-as tan-
évtél alkalmazandd képzési és kimeneti kdvetelményei, ami letoltheté a httpsy/
kormany.hu/dokumentumtar/kepzesi-es-kimeneti-kovetelmenyek-2 oldalrél.

Ebbdl idézzlk az aldbbiakat:

1) A nemzeti felsGoktatasrél szold 2011, évi CCIV. torvény (a tovabbiakban Nftv.)
16/A. §-a értelmében ,A miniszter a képzési és kimeneti kévetelményeket — a
tanari szakok képzési és kimeneti kbvetelményeit ide nem értve — hivatalos kiad-
vanyként kbzzéteszi a miniszter altal vezetett minisztérium honlapjan’.

2) Az Nftv15. §-anak (1) bekezdése szerint ,a felsGoktatasi intézményben a képzés
képzési program alapjan folyik.” A képzési program részeként a tantervet fel-
séoktatasi szakképzésben, alap- és mesterképzésben a miniszter altal kiadott
képzési és kimeneti kdvetelmények alapjan, Eurdpai Unio, a Visegradi Alap és a
Kozép-eurdpai Felséoktatasi Csereprogram altal finanszirozott programok kere-
tében megvaldsuld kozds képzésben és szakiranyu tovédbbképzésben szabadon
késziti el a felsGoktatasi intézmény.

A kozel 2400 oldalas dokumentumban megkeressik, hogy melyik szak kkk-ja-
ban jelenik meg tanulasi kimenetként a civil és a nonprofit kifejezés, majd nézzuk
azt, hogy milyen kategdéridkban emlitik.

Ehhez ismernink kell a 2. mellékletben szereplé — a Magyar Képesitési Keret-
rendszer — jelen elnevezésben Nemzeti Képesitési Keretrendszer — alapjait, a vég-
zettségi szinteket leird altaldnos jellemzék, kompetenciak cimd dokumentum tar-
talmanak altalanos fogalomértelmezéseit. Honnan szarmazik ez a keretrendszer?

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2008-ban ajanlast adott ki az egész életen
at tartd tanulds Eurdpai Képesitési Keretrendszerének (tovabbiakban EKKR) lét-
rehozésardl, annak érdekében, hogy kdzds viszonyitasi keretrendszer alakuljon ki
Eurépaban, ami megfeleltetési eszkdz az oktatési szektor (kozoktatas, felsdoktatas,
szakképzés, felnéttképzés) eltérd képesitési rendszerei és szintjei kozott. ,Az EKKR
olyan ko6z6s eurdpai referencia-keretrendszer, amely 6sszekapcsolja egymassal a
kilonb6z6 orszagok képesitési rendszereit, és olyan forditasi eszkozként mukodik,
amely kolcsdndsen kdnnyebben olvashatéva és érthetdvé teszi Eurdpa kulonbozé
orszagaiban és oktatasi, képzési rendszereiben megszerezheté képesitéseket” (Eu-
ropai Kozésségek 2009: 3).
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A képesitési keretrendszer legfébb jellemzéje, hogy a képesitéseket nem a ké-
pesitéseket kiadd iskolatipusok vagy a képzési id6 tartama szerint csoportositja,
hanem a kulonbozd képzési szinteken elérni kivant tudasok, képességek, kompe-
tencidk megfogalmazasa éltal, melyek a megszerezni kivant képesitések kiadasa-
hoz szikségesek (Derényi—Vamos 2015).

A nemzeti keretek elkészitése dnkéntes alapon torténik. Nincs egységes minta
a képesitési keretrendszer kialakitasara sem. A létrehozott szintek szama kulon-
b6z, de altaldban 8 és 10 kozott van meghatdrozva. Magyarorszagon a Nemzeti
Képesitési Keretrendszer 8 szintet tartalmaz, a fels6oktatasra jellemzd kimenetek
az 5. Fels@oktatasi szakképzés (FOSZ), a 6. FelsGoktatasi alapképzés: BA, BSc, 7. Fel-
séoktatasi mesterképzés: MA, MSc, osztatlan képzés 8. Doktori képzés (PhD, DLA)'.

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) mindegyik szintjéhez tanulasi ered-
mények formajdban meghatédrozott kdvetelmények tartoznak, melyeket szinten-
ként a tudas, a képességek, az attitlidok és az autondmia-felelésség mentén irjak
le. A jellemzdket Ugy hatdroztdk meg, hogy egyértelmUek legyenek a kildnbségek
a szintek kozott és érzékelhetd legyen a fejlédés a korabbi szintekhez képest.

Az MKKR szintleiro jellemzdit a 1229/2012. (VI.6.) Korm. hatérozat tartalmazza.
A szintleird jellemzdék az aldbbi kategoridk szerint kerlltek meghatarozasa:

Tudas:

Elméleti vagy targyi tudas, szervezddési formai a mulveltség és szakértelem. A
tudas Osszetartozé elemei, fogalmai 0sszetett egységekbe, sémékba szervezddnek,
amelyek bonyolultsdga az egymast kovetd szinteken kildnbozik. Az absztrakt fo-
galmak ismeretének bdsége, kiterjedése szintenként jelentésen eltér.

Képességek:

Cselekvésekben megnyilvanuld motoros (kézlgyesség valamint mddszerek,
anyagok, eszk6zok és muUszerek hasznalata) és kognitiv (logikai, intuitiv és kreativ
gondolkodas hasznalata) készségekbdl all.

Attitlidok:

Ertékeld viszonyulast jelent valamilyen konkrét vagy elvont dologhoz; az attitd-
dok a tanuldsra, a munkara és sajat cselekvésre vonatkoznak, illetve a kapcsolatok-
ra, egyUttmdkodésre irdnyulnak. Az attitddok érzelmi, gondolati és viselkedésbeli
Osszetevékbdl allnak.

Autondmia és felelb6sség:

Kifejezi, hogy a személy az adott tevékenységet milyen fokd 6néllésaggal és
milyen mértékd felelésségvallaldssal tudja végrehajtani.

A kovetkezdkben megvizsgaljuk, hogy a képzési és kimeneti kévetelményekben
hogyan jelenik meg a civil és a nonprofit terminus. Figyelmet forditunk a tanula-
sieredmény-alapu szabalyozasra, ahol ez megvaldsul (Farkas 2017). A képesitési
keretrendszer 6. és 7. szintjéhez tartozé alap- és mesterképzéseket elemezzik el-
sésorban a bolcsészettudomanyi és a tarsadalomtudomanyi képzési tertleten.

36 CiviL SzeEMLE = KULONSZAM 2023



TARSADALOM ES ALLAM m

A civil és a nonprofit szférat érintd képzési és kimeneti kovetelmények az alap-
szakos képzésekben

A ,civil” kifejezés elséként a kkk-kban végzett keresés soran a kovetkezé sza-
kon jelenik meg. A bdlcsészettudomanyi képzési terllethez tartozd Kézdsségszer-
vezés alapképzési szak képzési és kimeneti kovetelményeiben.

Itt jelenik meg az alapképzési szakok sorrendjében elséként a ,nonprofit” kife-
jezés az alabbiak szerint:

Az alapképzési szak képzési célja, az altalanos és szakmai kompetencidk

Az alapképzési szak célja kulturdlis, human, kdzosségi alapl tarsadalom- és
gazdasagszervezé munkat végzé kozosségszervezd, kdzosségfejleszté szakembe-
rek képzése, akik el tudjak latni mulvelddési, egyhazi, civil, vallalkozdi és nonprofit
szervezetek, allami vagy dnkormanyzati intézmények, integralt, tobbfunkcids szer-
vezetek, intézmények mukodtetését, kepesek helyi, k6zosségi szinten a muveld-
dés, az ifjusag, a felnbttképzés tarsadalmi és gazdasagi helyzetének fejlesztésével
osszefliggd allami feladatelldtast megszervezni, meghatarozott intézményszintek
esetében azt irdnyitani.

Az MKKR kategéridinak megfeleléen a képzési és kimeneti kévetelmény tovabb
részletezi a cél eléréséhez szikséges fejlesztési terileteket:

Az elvart tudas leirdsaban szerepel a kdvetkezé szerepel:

Ismeri a kultdra, a kézmuUvelddés, a felndttoktatas-felnSttképzés, az ifjusag-
szervezés, az ifjusagpolitika, a kozosségfejlesztés, a kdzosségszervezés terdletén
mUkodd allami, dnkormanyzati, egyhazi, vallalkozoi, civil és nonprofit szervezetek,
intézmények mikodésének alapvetd elveit, a szervezetek, intézmények jogi szaba-
lyozasat.

A képesség fejlesztése terén is helyet kap a civil és a nonprofit fogalom egyes
terlletek jelzéjeként: Képes a kultura, a kultUrakozvetités, a kdzmdivelédés, a fel-
néttoktatés, felnbttképzés, az ifjusagszervezés, az ifjusagpolitika, a kozdsségfej-
lesztés, a kdzosségszervezés terlletén muakods allami, dnkormanyzati, egyhazi,
véllalkozoi, civil és nonprofit szervezetek, intézmények mukodtetésére, gazdalko-
dasanak és menedzsmentjének elldtasara, kulturalis, ifjusagi, humanfejlesztési célu
palyazatok frasara és projektek menedzselésére.

Képes a kdzmdlvelddési, az ifjusagi és a humanfejlesztéssel foglalkozd allami,
onkormanyzati, egyhézi, vallalkozdi, a civil és nonprofit szervezetek és intézmények
funkcidinak a lokalis és magasabb térszerkezetben megjelend kézosségi sziikség-
letekhez t6rténd alakitasara.

A szakmai gyakorlat helyszinei k6z6tt is taldlunk ezekre a szférakra torténd
utalast: ,,A gyakorlati helyszinek lehetnek: teleplési dnkormanyzatok, oktatasi, ko-
z6sségi muvelddési intézmények, kdzosségi szinterek, kdzmdvelddési intézmények,
ifjusagi informacios és tanacsado irodak, ifjusagi vagy ifjusdggal foglalkozé szerve-
zetek, ifjusagi szocidlis intézmények, felnéttképzési és humanfejleszté szervezetek,
egyhazi, nonprofit és civil szervezetek.”
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Mivel a keresési eredmények 6sszegezése soran megallapitottuk, hogy ezen a
szakon jelenik meg, ha nem is tul nagy, de a tébbi alapszakos képzési és kimeneti
kovetelményhez képest a legnagyobb gyakorisaggal a civil és a nonprofit teriletre
valo hivatkozas, itt egy alfejezet erejéig kivalasztunk néhany intézményt, amelynek
a tantervei ezen a szakon hozzaférhetdk, és bemutatjuk, hogy milyen kurzusok,
tantargyak nevében fordul elé ezen a szakon.

A kozdsségszervezd szak és a civil és nonprofit szféra kapcsolata

Mielétt megvizsgalnank az egyes intézmények tanterveit, pillantsunk ra a szak
kialakuldsanak rovid torténetére, mert ennek segitségével magyardzatot kapunk
arra, hogy miért jelenik meg a civil és nonprofit szektorra vonatkozé utalas a kdz-
ponti kdvetelményekben, a szak céljatol a tudas és a kompetencidk teruletéig.

A kézmlivel6dési szakma felséfoku képzésének 65 éve c. tanulmanyaban Juhasz
Erika messzire vezeti vissza a szak kialakuldsanak el6zményeit (Juhdsz E. 2020). Ha-
sonlo torténeti 6sszefoglalét olvashatunk T. Molnar Gizella irdsaban (T. Molnar 2018).

Egy latszélag Uj szak a képzési palettdn a kdzdsségszervezd képzés, hiszen
2014 elétt ilyen képzés nem létezett. Ugyanakkor egy szakma, a kézmdvel&dési
szakemberképzés hosszu évtizedeken tarté fejlédésének és véltozasanak, kibonta-
kozasanak eredménye, ahogy Juhasz Erika irja: ,A felséfokd kdzmuUvelédési szak-
emberképzés folytonossaggal és torésekkel jellemezhetd utat jart be az 1950-es
évektdl napjaink kdzosségszervezés szakjaig. Mara elmondhatjuk, hogy a kézmu-
velédési szakemberképzés elért professzionalizacidja egyik lehetséges cstcspont-
jdhoz: megjelent és gyors Gtemben a harmadik legnépszerlbb bdlcsész szakka valt
a kozdsségszervezés egyetemi alapszak (BA-szak) hdrom kulénbdzd szakirdnnyal
(humanfejlesztd, ifjusagi kozdsségszervezd, kulturalis kozosségszervezd)” (Juhész E.
2020: 5) Ami a kultUrakdzvetitd szakemberek képzésének torténetét illeti, diohéj-
ban azt mondhatjuk, hogy az elsé ilyen képzés egyetemi keretek kdzott 1956-ban
indult Debrecenben népmdvelési szeminarium, majd 1958 utan valt 6nallé szakka
valt. El6szor a KLTE-n, majd az ELTE-n 6nallé népmdvelés szakos képzés indul-
hatott. A kultUrakodzvetités a politika fontos szintere volt, ehhez igazitva azokat
a f6 feladatokat, amelyek végrehajtésat elvartdk a népmuiveléktdl. Kezdetben a
propagandista szerepre valo felkészités volt az elsédleges cél, majd a politikai hely-
zet lazulasaval f6 feladatuk a vilagnézettdl ugyan nem fuggetlen kultirakozvetités
lett. A rendszervaltas valtozast, megujuldst hozott ezeknek a szakembereknek a
feladataiban. A kulturélis szféraban megjelent a fogyasztdi magatartas, a szérakoz-
tatoipar, s az egész folyamatot meghatérozta az immar mdkoédé munkaerépiac is.
(T. Molnar 2016). 1991-ben a kultUrakozvetiték képzése a felsdoktatasban nevet
valt, ezutan mdvelédésszervezd szakra lehet beiratkozni az egyetemekre és a fdis-
kolakra (Bacsa-Ban 2019). A képzési és kimeneti kdvetelmények szerint ,a szak
célja olyan szakemberek képzése, akik a kulturdlis intézményrendszerrél, annak
tarsadalmi kérnyezetérdl, az intézmények és kulturalis rendezvényeik szervezésérdl
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és menedzselésérdl szerzett ismereteik alapjan képesek a kézmdivelédés, a kodz-
gyUjtemény teruletén, teleptléseken, intézményekben, szervezetekben és k6zossé-
gekben kozvetlen tervezd, szervezd, értékeld, iranyitd, illetve animéatori, tanacsadoi
munkakorok elldtasara”. (Idézi: Juhasz 2020: 7) Ez a képzési cél nem emeli ki kulon
a civil és a nonprofit szektort, bar a szervezetekben, k6zosségekben ezek a szerve-
z6dések jelen vannak. A tananyagnak része volt a nonprofit szektor tanulményoza-
sa, erre utal a Pécsett zajlé mivelédésszervezd képzés egyik tankdényve, aminek a
cimében is megjelenik a nonprofit szektor. (Pavluska 1999). 2006-ban a felséokta-
tds Bologna-rendszerre valé atdllasa Ujabb valtozast hozott a kultdrakdzvetitd kép-
zésben. Megszlint a kordbban nagyon népszerl mUvelédésszervezd szak. Tovabb
élését az Ujonnan megjelent andragdgia szak biztositotta szakiranyként. (Cserné
2006; Bacsa-Ban 2022) A kulturakodzvetités szakemberei errdl Ugy vélekedtek, hogy
LEgyértelm( hatranya volt azonban a muvelddésszervezd képzés ,beleslllyeszté-
se” az andragdgiai tertletbe” (Juhasz 2020: 8). 2012-ben az andragdgia szak alap-
képzésben tortént fokozatos megsziinése mellett megjelenik a kdzdsségszervezd
képzés, ezaltal Ujabb helyet és lehetdéséget kap a kultUrakdzvetité szakemberek
képzése mar az alapképzésben.

A civil szektor erésddésével nem véletlendl jelenik meg ez a téma. , A civil térsa-
dalom méretében, hataskorében, 6sszetételében és befolydsaban az elmult évtized
soran vilagszerte kiterjedtebb lett..."” — idéz Kleisz Teréz egy megalapozott értékelést
a civil tdrsadalom helyzetérdl sz6l6 jelentésbdl, ami 2016-ban az Eurdpai Parlament-
ben hangzott el (Kleisz 2021). Ez utobbi megallapitas is alatdmasztja, hogy a k6zos-
ségszervez6 képzésben hangsulyos helyet kapjon a civil és a nonprofit szektor. Ennek
alatdmasztasara a kdzponti eldirdsokbdl (kkk-k) kiindulva példakat mutatunk be arra,
hogy az aktuélis mintantervekben hogyan jelenik meg ez a nagyon fontos terilet.

Az ELTE PPK-n a hallgaték toborzasara szolgalé oldalon olvashatd, hogy mit
fognak tanulni azok, akik oda felvételt nyernek.( https://www.ppk.elte.nu/alapkep-
zesek/kozossegszervezes-ba/program-tanterv ) Az alapszak széles korl és gyakor-
latorientalt tudast nyUjt — olvashatjuk a jovendd hallgatdknak szo6l6 tajékoztatdban.
A koz6s képzési szakaszban tanulsz majd pszicholdgiat, filozofiat, ifjusagszociold-
giat, jogi alapismereteket, eurépai unids ismereteket, nonprofitszektor-ismereteket,
emberieréforras-fejlesztést, kdzdsségfejlesztést és kulturakozvetitést. A letdlthetd
mintatantervben, ami a 2023. szeptemberében kezdé nappali tagozatos hallgatdk
szamara készUlt, 1athato, hogy a Nonprofit szektor I. és Il. cimU targy felvétele a 4. és
az b. félévben ajanlott, heti 2 6ra eléadas az eqyik, és heti 2 éra szeminarium a ma-
sik félévben, 6sszesen 9 kredit értékben, ez az 6sszes megszerzendd kredit 7,5%-a.

A PTE 2018-as nappali tagozatos kdzosségszervezd mintatantervében szintén a
szakiranyok k&zos képzési agaban jelenik meg a ,Nonprofit szektor és menedzs-
mentje” cimd targy heti 2 6rdban, 6sszesen 3 kredit értékben.

Az Eszterhdzy Kéroly Egyetemen a kozdsségszervezdk egységes tanulmanyi
savjaban jelenik meg a Nonprofit szervezetek gazdalkodasa cimU kurzus, a specia-
lizalodas utan pedig a Human fejlesztés és a Kozdsségi fejlesztés szakiranyon a Civil
szféra és palyazatok cimU targy 3 ill 4. kreditértékben.
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A Szegedi Tudomanyegyetem kozdsségfejleszté képzésének mintatantervében
szerepel a Lokalis tarsadalomismeret, civil tarsadalom I-Il. két féléves, heti 2 6ras
targy, 6sszesen 7 kredit értékben. Ugyanebben a képzésben a Nonprofit szektor
kdlon kurzus, heti 2 6ra, 3 kredit értékben.

A Debreceni Egyetem kézosségszervezé hallgatdi a Nonprofit szektor menedzs-
mentje ¢ targyat tanuljdk heti 2 6raban, 3 kreditért.

A tovédbbiakban nem folytatjuk a tantervek bemutatasat, hiszen az eddigi pél-
dakbol is latszik, hogy leggyakrabban a nonprofit szektor fogalom fordul elé a
kurzus megnevezésében, hogy annak milyen aspektusaval foglalkoznak, ez is ki-
derilhet a tantagy cimébdl, amennyiben specifikéljak, ami az altalanos cim mellett
megjelenik, mint a szektor gazdédlkodasa vagy menedzsmentje. A fenti kiragadott
ot példaban egyetlen intézményt taldltunk, amelyik egy kurzusanak a cimében a
civil szektort emliti, azt is féleg a palydzatok szempontjabdl. A véletlenszerl min-
tavalasztasunk alapjan nem lehet arra kovetkeztetni, hogy a nonprofit és a civil
szféraval kapcsolatos tudnivalok nem jelennek meg nagyobb sullyal a fejlesztendd
tudas és képességek szintjén a kuldénbdzé tantargyak tartalmaiban, de ehhez a
nehezen, dltaldban jelszoval elérhetd tantargyleirdsokat is elemezni kellene.

A tovabbiakban térjink vissza a képzési és kimeneti kdvetelmények f6 vonu-
latahoz kilépve a kozdsségszervezd képzéshdl és folytassuk a tobbi olyan szak a
felsoroldsaval, bemutatasaval, amelyek kkk-jdban megjelenik a civil és/vagy a non-
profit fogalom.

Pedagogia alapképzési szak — ennek a szaknak az attekintését azért tartottuk
fontosnak, mert a szakon képzett asszisztensek a civil és a nonprofit szektorban
zajlé tanitasi-tanulasi folyamatok kdzremkoddi is lehetnek. Erre utal, hogy kép-
zési cél, miszerint ,A szak célja olyan pedagdgiai szakemberek képzése, akik a
tarsadalom, a kultdra, a tanulds és tanitas vildgat ismerik, atlatjdk, képesek oktata-
si-nevelési intézményekben, szakmai és civil szervezetekben, csoportok, egyének
tanulésat, fejlédését, fejlesztését segitd folyamatokhoz mindségi és felelés munka-
val hozzéjarulniA feladat elldtasdhoz a Tudas és a Képesség kategdridban elvaras,
hogy ,Ismeri a kdznevelés, a civil szféra szervezetei és az egyéb oktatasi intéz-
mények szabalyozasat, mikodési elveit munkavallaléi szempontbdl. Tajékozott a
szakmajahoz kapcsolédd kompetenciakrol és az egyes munkavallaléval szembeni
elvarasok lehetéségeirdl.

Feladatainak elvégzésekor képes figyelembe venni a kdznevelési, a civil intézmé-
nyek, a nevelési rendszerek tarsadalmi kontextusat és az itt észlelt sajatossagoknak
megfeleld, adekvat gyakorlatot alkalmazni, vagy a meglévéhoz alkalmazkodni.”

A kkk-k alapjan elkészdlt és hozzaférheté — hangsulyozzuk, véletlen valasztadson
alapul6 — tanterveket attekintve elvartuk volna, hogy a kkk-kban szereplé civilszfé-
ra-fogalom megjelenjen a tantargy nevekben is, ilyet azonban csak az Eszterhdzy
Egyetemen talaltunk a kdzdsségszervezdk tantervében megjelend Civil szervezetek
és palyazatok C. kurzusban. Elézetesen gy véltik, hogy a Romoldgia alapképzési
szak kovetelményeiben tébbszor eléfordul a civil és nonprofit terminus, de mind-
Ossze egyetlen bekezdésben talalkoztunk vele:
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A szakképzettséghez vezetd tudomanyagak, szakterlletek, amelyekbdl a szak fel-
épll: — egyéb tarsadalomtudomanyi ismeretek (a ciganysag torténete, a kisebb-
ségek nevelésszocioldgidja, multikulturalis tarsadalom, interkulturalis nevelés, a ki-
sebbségek jogi helyzete Eurdpaban és Magyarorszagon, szociolégiai ismeretek a
ciganykutatasban, foglalkoztatés és gazdasagpolitika, civil szféra). Ebben a kkk-ban
a civil szféra ugyan megjelenik, de nincs kiléndsebben nagy jelentésége, holott
ezen a terlleten a civil szervezeteknek komoly szerepe van vagy lehet. A PTE tan-
tervében egy kurzus megnevezésében eléfordul a civil kifejezés, ez pedig Foglal-
koztatas- és szocialpolitika, civil szféra.

A Kulturdlis antropolégia alapképzési szak szintén a bdlcsészettudomanyi kép-
zési terllethez tartozik. Ennél a szaknal a kdvetkezé leirdssal taldlkozunk: A képzés
célja olyan gyakorlati tarsadalomtudomanyi tudassal rendelkezé kulturalis antro-
poldgia alapszakos szakel6addk képzése, akik képesek felismerni a kulturélis-tarsa-
dalmi élethelyzeteket jellemzé fébb problémakat, valtozasi folyamatokat, konflik-
tusokat, és rendelkeznek azon antropoldgiai kutatastechnikai eszkdztarral, amely
birtokaban hatékony médon képesek az 6sszefliggések megértésére, elemzésére
és megoldasi javaslatok kezdeményezésében vald részvételre, illetve a végrehajtas-
ban valé kozremUlkodésre. A megszerzett tudasukat és kompetencidikat képesek
a hazai allami, dnkormanyzati, civil-nonprofit és piaci-vallalkozéi tertleten felhasz-
nalni és a gyakorlatban szakmai irdnyitas alatt alkalmazni.

A képességek kategdridban szintén utalas torténik a civil-nonprofit szektorra: —
Képes éllami, dnkormanyzati, civil-nonprofit vagy piaci-vallalkozéi szervezetekben
felmerulé problémak, konfliktusok megoldasahoz szikséges javaslatok kidolgoza-
saban és a gyakorlati végrehajtasaban szakmai irdnyitas mellett kézremdkodni.

A kkk-ban hangsulyt kap a civil-nonprofit szférdban végzett tevékenység, a
Miskolci Egyetem ezen alapszakan Az antropoldgia nonprofit és civil alkalmazasa-
nak szinterei cimU targgyal vezeti be a hallgatékat erre a terUletre.

A kovetkezdkben a tarsadalomtudomanyi képzési terllet alapképzési szakjaibol
vélasztottuk ki azokat, amelyekben nagy hangsulyt kap a civil és nonprofit teru-
leteken val6 eligazodas, és a szocidlis munka szakot vizsgaltuk meg alaposabban.
El6szor a kkk-t idézzik, majd két nagy egyetem, az ELTE és a Szegedi Tudomany-
egyetem tanterveire, programjaira vetlnk egy pillantast.

Szociélis munka alapképzési szakon az alapképzési szak képzési célja és a szak-
mai kompetencidk megnevezéssel kezdddik a leirds: Az alapképzési szak célja olyan
szocidlis munkas szakemberek gyakorlatorientalt képzése, akik a szocialis munkara
vonatkozo globalis alapelvek, tudomanyos és szakmai eredmények, etikai kovetel-
mények és alapvetd modszerek birtokdban képesek a szocialis munka, mint hivatas
mUvelésére, elsédlegesen a gyermekjollét és a szocidlis szolgaltatdsok szélesen ér-
telmezett terdletein. Elkdtelezettek a tdrsadalmi egyenldtlenségek és a kirekesztés
csokkentése, a jolét novelése és a demokratikus értékek irant, felkészlltek az ezek
érdekében torténd szakszerd és felelés gyakorlati szociélis munka végzésére.

A képzés megfelel a szocidlis képzésekre vonatkozd hazai és nemzetkdzi szak-
mai elvarasoknak, illeszkedik az eurdpai térség hasonlé szakképzettségeivel szem-
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ben tdmasztott kdvetelményekhez. A civil kifejezés minddssze az Ismeret kategori-
aban jelenik meg a koévetkezdképpen: — Ismeri a szocialis szolgaltatasi rendszert, a
kdzszféra, valamint a maganszféra — ezen belll civil-, egyhazi, piaci szféra — rend-
szereit, atlatja a szocidlis szervezetek mUkodését és abban a szocialis szakemberek
szerepeinek, tevékenységének formait

Az ELTE ezt a kkk-t a Nonprofit menedzsment targgyal vetiti le a tantervi ha-
l6ra, ugyanezt teszi a Szegedi Egyetem, ahonnan a tantargy tartalmat is le tudtuk
tolteni:

A tantargyelem célja az, hogy a hallgatok kapjanak atfogd képet a civil szféra-
rol, annak mukoédésérdl és mikodtetésérdl. Ismerjék meg a nonprofit szervezetek
vilagat, mint a szocialis szolgaltatasok elldtasaban fontos szerepet véllald szektort.
FObb témak:

A nonprofit szervezetek tipusai Magyarorszagon. A kilénb6zé nonprofit szer-
vezetek felépitése. Szervezetalapitas: egyesulet és alapitvany |étrehozasa. Stratégi-
aitervezés: kildetés, jovékép, SWOT-elemzés, stratégiai terv. Projekttervezés, pro-
jektiras. Forrasteremtési technikdk. Palydzatiras. Kampanyok, akcidk szervezése.
Marketing és PR.

A nonpofit gyakorlat szintén a szegedi egyetem tanulmanyi rendszerébdl télt-
hetd le, ebben a kovetkezd szerepel: Tantargyelem az eléadashoz kapcsolddik. Célja
az, hogy a hallgatok legyenek képesek a gyakorlatban alkalmazni a nonprofit szer-
vezetek létrehozasara és mikodtetésére vonatkozo ismereteket.

Az osztott és osztatlan mesterképzési szakok képzési és kimeneti kdvetelményei
civil és nonprofit oldalrél

A vizsgalatunkat az alapképzéshez hasonlé médon végeztik, rakerestink, hogy
mely szakokndl jelenik meg a civil és/vagy a nonprofit fogalom a kkk-ban, és ha
maéd volt rd, akkor megprébaltuk tantervi példakkal, jobb esetben tantargyleira-
sokkal aldtdmasztani a civil és nonprofit tanulmanyok jelenlétét kilonbozd képzé-
sekben.

A fels6oktatasi képzési és kimeneti kovetelményekben az 5. melléklet tar-
talmazza a mesterképzésben (osztott és osztatlan képzésben) szerezheté vég-
zettségi szint jellemzdit, itt olvashatdk a mesterképzésben — a tanari szakok és a
pedagdgusképzési terllet mesterképzési szakjainak kivételével — megszerezhetd
végzettségi szintet leird altaldnos jellemzdék. A kategéridk felosztasa éppugy, mint
az alapszakokndl a Magyar Képesitési Keretrendszer logikdjat koveti, a tudas, a
képesség, az attitlidok és az autondémia kategoridja szerint jeldlik meg az adott
terlleten diplomat szerzéktdl elvart eredményeket. Az alabbiakban csak egy rovid
Osszehasonlitast végzink az alap- és a mesterszakok szintjei kdzott.
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1. tablazat. Az alap- és a mesterszinten elvart kévetelmény dsszehasonlitasa
a tudas és a képességek szintjén

Alapképzés

Mesterképzés

Tudas: Atfogéan ismeri az adott képzési terilet
targykorének alapveté tényeit, iranyait és hata-
rait.

Tudas: Ismeri szakterulete altalanos és specifikus
jellemzéit, hatarait, legfontosabb fejlédési iranya-
it, a szakterulet kapcsolédasat a rokon szakter(-
letekhez.

Ismeri szakterlletének sajatos kutatasi (isme-
retszerzési és problémamegoldasi) modszereit,
absztrakcios technikait, az elvi kérdések gyakor-
lati vonatkozasainak kidolgozasi médjait. — Ez
utdbbirdl az alapképzésben nem esik sz6.

Képesség. Elvégzi a szakterllete ismeretrend-
szerét alkoto6 diszciplinak alapfokd analizisét, az
Osszefluiggések szintetikus megfogalmazasat és
adekvat értékelését.

Képesség. Elvégzi az adott szakterllet ismeret-
rendszerét alkoté kilonbozd elképzelések rész-
letes analizisét, az atfogo és specialis Gsszeflig-
géseket szintetizdlva megfogalmazza és ezekkel

adekvat értékeld tevékenységet végez.

Az dsszehasonlitast és az elemzést folytathatnank, de vallalt téméanknak megfe-
lel6en inkabb megnézzik azokat a mesterképzési szakokat a bdlcsészettudomanyi
és tarsadalomtudomanyi képzési terlleten, amelyek a kkk-k alapjan kapcsolédnak
a civil és a nonprofit szférahoz.

Els6ként az Alkalmazott nyelvészet mesterképzési szakot adta ki a keresé. Ennél
a szakndl az autondmidja és feleléssége kategoridjaban latjuk a civil tarsadalomra
vonatkozé kimenetet: ,Szemléletének meghatarozo sajatossaga az ember és a kul-
tura tisztelete, a civil tarsadalom értékeinek megbecsuilése és védelme.”

Az Andragogia mesterképzési szak kapcsan a gyakorlati helyszinek kézott je-
lenik meg a nonprofit és civil szféra, amivel tébb szaknal is taldlkozni fogunk. Az
andragoégia mesterszaknak ez a kizarélag a gyakorlati helyszinekre val6 utaldsa a
civil és nonprofit szférdban azért is érdekes, és hidnyérzetet okoz a képzési prog-
ram Osszedllitdsanal, mert a felndttképzések intézményei és maga a felnéttképzéd
tevékenység gyakran folyik civil szervezetek és/vagy nonprofit szervezetek keretein
belil. Attekintve az andragdgia mesterképzést folytatd intézmények tanterveit, a
civil és a nonprofit sehol nem jelenik meg a tantervekben. Ennek magyarazata lehet
az is, hogy a kkk-k és a tantervek alkotéi feltételezik, hogy az alapszakrél vagy mas
szakokrol belépd hallgaték ismerik ezeket a fogalmakat, ezt a szférat és annak a
mUkoddését. A gyakorlati helyszinek lehetnek: felnéttképzési és humanfejleszté szer-
vezetek, oktatasi intézmények, valamint barmely telepllési &nkormanyzat, egyhazi,
nonprofit és civil szervezet, amennyiben felnéttképzési tevékenységet is folytat.

A Kulturalis mediacié mesterképzési szak attekintésével is azt vartuk, hogy mi-
vel a kdzosségszervezd alapképzési szakra éplld mesterképzésnek is tekintik, a
civil és a nonprofit szféranak tobb aspektusa fog megjelenni. A kkk-ban az Isme-
ret és a Képesség kategdriaban jelenik meg ez a két fogalom az intézményekhez
kapcsolva:
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Ismeri a kulturakdzvetités allami, piaci és nonprofit intézményeit és szervezeteit.

Képes a magyar kultlra és kulturakdzvetités, kilondsen a kdzmdvelddés, az al-
lami, piaci és nonprofit intézményeit és szervezeteit a tradicio és a fejlédés dialek-
tikdjaban mukodtetni, fejleszteni, értékelni. A szakmai gyakorlati helyet a fels6ok-
tatasi intézmény jeldli ki a hallgatéval egyeztetve. A gyakorlati helyszinek lehetnek:
kdzmUvelddési intézmények, muzeumok, kényvtéarak, kulturdlis intézmények és
szervezetek, valamint barmely telepllési dGnkormanyzat, egyhazi, nonprofit és civil
szervezet, amennyiben kulturdlis tevékenységet is folytat,

Itt meg kell, hogy alljunk egy pillanatra, hiszen ahogy emlitettik, szandékai
szerint ez a szak az elézéekben részletesebben bemutatott kdzodsségszervezd alap-
képzési szak szerves folytatasa lenne. Tobb egyetem tantervét végig nézve azt ta-
laltuk, hogy a legtdbb helyen nem kap — legaldbbis a tantargyak megnevezésében
— hangsulyt a civil és a nonprofit szféra, csak a Debreceni Egyetem tantervében
taldltuk a Nonprofit menedzsment kurzust.

Kozosségi és civil tanulmanyok mesterképzési szak

A kkk-kat és a hozzaférhetd tanterveket elemezve Ugy tlnik, hogy ez az a szak,
aminek segitségével a civil szféra és a hozza tartozé nonprofit szervezetek jél fel-
készult szakembereket kapnak.

A képzés célja kdzdsségi és civil fejlesztd szakemberek képzése, akik a hazai ko-
z6sségek értékeinek és a civil tarsadalom és szervezetek jelenlegi nemzeti, eurdpai
és globalis jelentdségének és szerepének ismeretében képesek a kozdsségek és a
civil, nonprofit szervezetek életében eredményesen tevékenykedni. Elkotelezetten
vesznek részt a civil/nonprofit szervezetek és a helyi k6zosségek fejlesztésében,
az életmindség-javitasaban, a kozdsségben megjelend problémak kezelésében,
enyhitésében. Felkészlltek tanulmanyaik doktori képzésben torténd folytatasara.
Ismeri a kilonb6zd tarsadalmi csoportok, lehetséges partnerek, a civil és nonprofit
onkormanyzati szereplék aktudlis tarsadalmi és gazdasagi helyzetét. Ismeri a civil,
nonprofit szervezetek fébb jellemzdit, az egyes nonprofit szervezetek sajatos szer-
vezeti és mdkodési jellemzdit.

Ismeri a hatékony forrasszervezési modszereket. Ismeri a lehetséges nonprofit
szervezeti célokat, funkcidkat, kdzdonségcsoportokat, tevékenységeket, a forrédsok
kategoridit és hatdrait. A képességek tekintetében: Képes az intézmények kozotti
kommunikacié és a kdzdsségi, civil csoportok egylttmikodésének fejlesztésére a
nem kormanyzati szektoron belll és a harom szektor k6zott.

A szakmai gyakorlat a képzés tantervében meghatarozott 120 éra k6zdsségi
és civil projektmunkéban vald kdzvetlen részvétel, a képzd intézmény altal szerve-
zett vagy jovahagyott program alapjan. Megnéztik az ELTE TATK mintatantervét,
amiben a kovetkezd targyak szerepelnek a civil kategdridban: A civil térsadalom
fogalma, szerepe, Civil tarsadalom a globalizélédoé vilagban, Menedzsment a civil
szektorban, K6zosségi és civil segitémunka.
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A SZE igen gondos toborzast folytat, honlapjan minden, a mesterszakhoz szuk-
séges informacié megtaldlhatd.? A belépés feltételei: a tarsadalomtudomanyi (szo-
cidlis), bolcsészettudomanyi, pedagdgusképzési, gazdasdgtudomanyi, jogi-igazga-
tasi képzési terllet alapképzési szakjai, de bizonyos feltételek teljesitésével mas
alapszakokrél is be lehet Iépni. A képzés keretében olyan szakemberek képzése
valésul meg, akik a kdzosségi munka és a civil élet széles tertletén fogjak tevé-
kenységulket folytatni. A képzés képessé teszi a résztvevéket az integralt kozosségi
munka és a civil tdrsadalom keretében egyuttmuikodésre, multidiszciplinaris és in-
terprofesszionalis team keretében foly6 k6z6s munkéra — frjdk a honlapon.

Csaknem egy oldalnyi terjedelemben felsoroljak azokat a terdleteket, ahol a
végzettek elhelyezkedhetnek. A tantargyi halét mindenki szdméra elérhetévé te-
szik, a Kozosségi és civil tanulmanyok mesterképzési szak tantervében szerepel-
nek a kovetkezd targyak: Kozosségi és civil aktivitas fejlédése, Civil tarsadalom a
vilagban és Magyarorszdgon, Kozosségi, civil munka és szakmai hattere, K&zos-
ségfejlesztés/civil tevékenység metodikdja, Interdiszciplinaritas, -professzionalitas a
kdzosségekben és a civil tevékenységben, Civilek az egészségfejlesztésért, Képzé-
sek a civil szektorban, K6zosségi és civil aktivitas fejlédése, a nonprofit aspektusra
iranyul a Kapcsolati és nonprofit marketing és menedzsment targy.

A dokumentumok attekintése utan ugy véljik, ez az a mesterképzés, amelynek
a segitségével a civil és nonprofit szféra megleli a maga kivaldéan felkészilt szak-
embereit.

A fentiekben nem széltunk azokrél a képzésekrél, amelyek nem szerepelnek a
felséoktatasi képzési és kimeneti kdvetelményekben, de a tudasterilet bdvitésé-
re adnak lehetéséget bizonyos terlleteken, ezek a szakirdnyu tovabbképzések. A
teljesség igénye nélkul néhany cimet és a meghirdetd intézményt is bemutatjuk:

Budapesti Gazdasagi Egyetem Kulkereskedelmi Kar ajanlata: Civil szervezetek
kommunikaciéja és menedzsmentje szakirdnyu tovabbképzés.

Civil szervezetek szakértéje és tanacsaddja szakot 2007-ben létesitette az E6t-
vOs Jézsef Féiskola, jelenlegi kinalatardl nincs informacionk.

Az ELTE a Tarsadalomtudomanyi Karon Civil tanulményok cimmel hirdet szakira-
nyu tovabbképzést a szakiranyl tovabbképzéseket tartalmazéd 205 ajanlatot tartal-
mazé listdjan. A fenti felsorolas kozel sem teljes és aktudlis, minden érdeklédének,
aki a civil és nonprofit szférdban szeretne mélyrehatd ismereteket szerezni, java-
soljuk a tajékozddast az intézmények honlapjan és a felvi.hu-n.

Osszegezés

Tanulmanyunkban arra vallalkoztunk, hogy attekintjik, hogyan jelennek meg
a civil és nonprofit témaju tanulmanyok a felséoktatasi f6 dokumentumokban. A
vizsgalatunk terlletét a bolcsészettudomanyokra és a tarsadalomtudomanyokra
korlatoztuk, bar ezek a fogalmak mas terileteken is megjelennek, igy példaul a
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gazdasagi alap- és mesterképzések terlletén a nonprofit gazdalkodas, menedzs-
ment, stb. lesz hangsulyos, de probaltunk elsésorban a civil szféréra és a hozza
kapcsolédd nonprofit szervezédésekre, tevékenységre koncentralni. Reméljink,
sikerdlt attekinteni azokat a képzéseket, amelyek segitenek az egyre nagyobb je-
lentéséggel bird civil szféra eredményes mdkodésében.
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VEZETO- ES STERVEZETFE|LESITES EGY MODELLVALTO EGYETEM
HARMADIK MISSZIOJABAN

Balazs Laszl6-Rajcsanyi-Molnar Ménika
—Andras Istvan—Mizerak Eszter

Bevezetés

B A tanulmany célja a Dunaujvarosi Egyetem és a fenntartasaban muikodé Banki
Donat Technikum ko6z06s jogyakorlatdnak bemutatédsa. A vonatkozo elméleti hattér
rovid felvezetése utadn egy megvaldsitasi fazisban 1évé integracios projekt részle-
teit mutatjuk be, amely a két intézmény szervezeti- és szakmakultdrajanak dssze-
hangolésat, a technikum menedzsmentjének vezetéképzését, valamint az oktatdk
modszertani fejlesztését helyezi a fékuszba. A fejlesztés és megvaldsitas a harma-
dik misszidnak egy Ujszer( dsszetevdjére alapozva a Dunaujvarosi Egyetem altal
kidolgozott Képzési Eletpalyamenedzsment Program egy meghatérozd részletét
mutatja be.

A KEP kidolgozésat 2012-ben kezdtik meg. Az elsédleges cél az volt, hogy az
akkor még Dunaujvérosi Féiskola hallgatdinak egy olyan életpalya programot tud-
junk felkinalni, amely a tanulmanyaik mellett lehetdséget kinal az extrakurrikularis
képzéseken vald részvételre, az ott megszerzett tapasztalatok hivatalos elismeré-
sére. Fontosnak tartjuk, hogy az intézmény a tanulmanyok tdmogatésaval parhu-
zamosan lehetdséget teremtsen az ipari tapasztalat, késébb munkahely megszer-
zésére. Az egyetem ipari kapcsolatainak szama és minésége is egy folyamatos
fejlédésen ment keresztll az elmult évtizedben. Az elsé komolyabb valtozast, fel-
lenddlést az alkalmazott tudomanyok egyeteme rang megszerzése, majd 2021-ben
a modellvaltds hozta. A Dunaujvarosi Egyetem 2021-t8l nonprofit szerveztként,
alapitvanyi fenntartasban mukadik, melynek kdszonhetéen a piaci kapcsolatok je-
lentésen felértékelddtek.
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Az iparral szereplékkel kialakitott kdzvetlenebb, szorosabb kapcsolat Ujabb lehe-
t6séget teremtett a KEP tovabbi fejlesztésre. A modellvaltassal parhuzamosan, 2021.
augusztus 1-jétél az egyetem is fenntartdi szerepet vallalt. A dunaujvarosi Banki
Donéat Technikum a Dunaujvarosi Egyetem fenntartasaban folytatta mdkodését,
ezzel lehetdséget kindlva a KEP szakképzésre torténd kiterjesztésére. Megkezdd-
dott az érintett intézmények mikodésének — a szakképzési rendszer sajatossagait
(Bacsa-Ban 2022b) is figyelembe véve — 6sszehangolasa. Az elsé két évben meg-
tortént a képzési portfolido dsszehangolasa, igy ma mar a didkok azonos képzési
tertleten bell tudjak folytatni felsGoktatasi tanulmanyaikat — képzési életpalya.

A jelenleg zajlo projekt keretében a szervezeti- és munkakultira 6sszehangola-
sara, valamint a tanuldsi utak tudatos szervezésére helyezzik a hangsulyt. A pro-
jekt folyaman elvégzett tevékenységeket a tanuldi életpalyamodell tAmogatasanak,
kiteljesitésének, azaz az egyetem, mint integrald szervezet részérdl tarsadalmi fele-
|6sségvallalas korébe tartozonak (Balazs et al. 2020), harmadik misszids tevékeny-
ségnek tekintjik (Sitku 2021; Bacsa-Ban-Andras 2022, Varga 2022, Kovacs 2022:
44) - ez a Képzési Eletpalya-menedzsment Program (bévebben Kékuti et al. 2022).

Az oktatas- és tanuldsszervezés gordilékenységének elémozditasa, valamint a
két intézmény kozotti egylttmikodés fejlesztése érdekében kezdtik meg a mun-
kanéven HRM-re (Human Resource Management — Emberi Eréforrds Menedzs-
ment) keresztelt, a technikum mint intézmény szervezetfejlesztését célzd projek-
tinket. A vezetésbe integrélt emberieréforras-gazdalkodas Magyarorszégon az
1960-as években jelent meg a vallalatoknal és napjainkban a versenyszféraban
mindennapos gyakorlatta valt. (Szabd 2014; Cserné Adermann 2004) Ezzel szem-
ben a koz- és felséoktatasban ritkasdgszamban taldlkozhatunk hasonlé projektek-
kel (Andras et al. 2014). A Fenntart6 felismerte, hogy a beosztottak motivacidja
a fejlédési lehetdségek felismerésétdl, biztositasatol figg. Annak érdekében, hogy
a technikum regionalis és orszagos ismertségre és elismertségre tegyen szert, a
Fenntarté (Dunaujvarosi Egyetem) célként fogalmazta meg a szemléletvéltast, a
tulajdonosi szemléletmaod kialakitasat az intézmény kollektivajdban, melynek elsé
lépéseként a vezetdk atfogd fejlesztését valdsitja meg.

A tanulmany targyalja a HRM-projekt fogalmi hatterét, kdzéppontba helyezve
az oktatasi intézményt, valamint a vezetés és szervezetfejlesztés fébb kérdéseit.
Részletesen attekinti a fejlesztés folyamatat, meghatdrozd elemeit, kitérve azok
céljdra és rendszerszint( illeszkedésére az egyetem és a technikum oktatasszerve-
zési rendszerében.

Vezetdfejlesztés a kultiravaltas érdekében

Avezetbkrél dltalanossagban, elmondhatjuk, hogy olyan emberekrdlvan szo, akik
a szervezet tagjainal képesek elérni, hogy azok elkdtelezettek legyenek és egyitt-
mukodjenek vellk, mindezt egy kozos, szervezeti cél elérése érdekében tegyék gy,
hogy lehetéség szerint képességeik, teljesitménylk legjavat nyujtsék (Klein 2009).
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Bennis (1984) amerikai kdzgazdasz és vezetéstudomanyi szakérté szerint a ve-
zetd jol ismeri 6Gnmagat, olyan jovéképet 1at maga elétt, melyet képes hatékonyan
kommunikalni, képes bizalmat épiteni munkatarsai kdzott és valos cselekedetek-
ben bizonyitja sajat vezetdi potencialjat. Ebbdl a megkdzelitésbdl azt érdemes
kiemelni, hogy a vezetéknél meghatarozd szerepet jatszik az dnismeret, a jOv6-
beldtds (a vizid), a hatékony kommunikacid, a bizalom, illetve az, hogy mindez
ne csak elméletben legyen meg, hanem a valésagban, valds piaci kérilmények
kdzott is makodni tudjon. Amikor a vezetésrél, vezetdkrél beszélink, olyan trivialis,
vagy még inkdbb velés meghatarozasokkal is taldlkozhatunk, mint amit Drucker
(1992), osztradk szarmazasu amerikai vezetési tanacsadd fogalmazott meg. Szerinte
a vezetd egyszerlien az, akinek vannak kovetdi. Ami ebben fontos Uzenet lehet
szamunkra, hogy nem létezhet egyetlen vezetd sem masok nélkul, olyan emberek
nélkul, akik kovetik 6t és akikkel egytt dolgoznak a kdzos, szervezeti célok elérése
érdekében (Bittner—Varga 2007). A vezetés mindemellett kultdraformald hatasu is
(Smircich-Morgan 1982), hiszen — kiléndsen a leadership értelmezésben — a veze-
t6k fontos szerepet toltenek be a szervezeti kultura kialakitdsdban és fenntartésa-
ban, folyamatos kolcsonhatasban allnak egymassal. A szervezet céljanak megfeleld
viselkedés és identitas kialakitasaban is meghatarozé a vezetésnek a szerepe, hi-
szena kultdra a csoport gondolkodasanak hasonld programozasat is jelenti, amely
megkilénbozteti a tagokat masoktol (Kékuti 2020).

A vezetd szikséges szakmai kompetencidi kapcsan az elméleti, szakmai ismere-
tek mellett alapveté felkésziltséggel kell rendelkeznie az egyes helyzetek, felada-
tok levezetéséhez, megvaldsitasahoz kapcsoldédo elméleti és féként modszertani
anyagokbdl.

Azaz amellett, hogy a vezetd a sajat szakterlletén jartas szakember mind a ve-
zetésben mind szakmaban jaratosnak kell lennie. A két egymastol merében eltéré
felkésziltség elsajatitasara két kulénbodzd férumon van lehetéség: mig a szakmai
ismeretek nagy részét az iskolarendszer( képzés kildonbozd szintjein sajatithatjak el
a leendé szakemberek, addig a vezetéshez tartozé alapvetések elsésorban iskolan
kivali, Uzleti alapon szervezédé képzések segitségével sajatithato el — a vezetévé
valasi modelleket a terjedelmi korlatok miatt nem térgyaljuk. A koévetkezdkben a
vezetdfejlesztés tapasztalataink szerint harom, meghatérozd modszerét mutatjuk
be roviden.

1) A coaching az egyéni folyamat tdmogatasaval kivanja elérni a résztvevd, ese-
tlnkben a vezetd fejléddését. Az interaktiy, résztvevdi aktivitdson alapuld médszer,
mely az egyéntdl varja a megoldast, a megfelelé Ut megtalalasat. A coach ,segit
masoknak kiaknazatlan képességeik felszinre hozataldban, azaz segit olyanna
valni, amilyenek &k valdjaban, amilyenek szeretnének lenni.” (Cope 2007: 9.)
A coaching folyamatban valé részvétel mindig 6nismereti munkat is jelent. A fej-
lesztésnek ez a megkdzelitése a hangsulyt a részt vevé félre helyezi, a készségek,
képességek ismeretanyagok feldolgozasanak, megszerzésének (nem megkapasa-
nak) bazisat maga a vezetd jelenti. A coach feladata a tdmogatas. A kliens felada-
ta, hogy segitsen magan. Az egyén elhatdrozasa, dontése nélkil nincs lehetéség
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a valtozasra, fejlédésre. Ezzel a f6 feladat a résztvevére harul, a megoldas kulcsa
nala van. Minden egyes téma az egyénrdl szél, aki egy bizonyos médon cselek-
szik, de szeretné életdtjat valamilyen médon megvaltoztatni, szeretne masként
érezni, gondolkodni ahhoz, hogy céljait megvaldsitsa (Cope 2007).

2) A facilitator mar egy lépéssel tavolabbrol szemléli az eseményeket. Az angol
Jfacilitator” sz6 megfeleléjét elemezve taldn az ,elésegité” tekinthetd a legmeg-
felel6bb forditasnak. Olyan személyt jeldl, aki el6segiti a hatékonysagunkat, az
egyUttmUkodés és a szinergia kialakitdsat, hozzéjarul az interakcidk strukturala-
sédhoz és a folyamatok alakitasahoz, melynek koszénhetéen a résztvevé(k) képe-
sek hatékonyabban mukodni és mindségi dontést hozni, elérni céljaikat (Dobos
2009). A facilitadtor feladata nem a tanitas, hanem kérdésekkel, figyelemfelhivas-
sal segit a problémék megoldasaban.

3) Tréningmddszer, csoportdinamika. A vezetdk fejlesztésénél meghatarozd mo-
mentum, hogy miként tudjdk kezelni a mindennapi nyomast és tudjdk donte-
seiket Ugy meghozni, hogy azt nem befolydsolja a kordbban &télt, a témahoz
nem kapcsolédd esemény. Eppen ezért (is) nyertek teret azon csoportdinami-
kai modszerek, melyek a vezetdk valdsagészlelésének, attitlidjének valtozasaval
igyekeznek a klienseket eljuttatni a vagyott célhoz. A tréningmodszer az ,itt és
most” tapasztaldsén, az aktiv részvételen, az élményszer( tanulason alapul, és
a folyamatait a csoportdinamikai torténések alapjan tervezi meg (Vémos 2013).

Vezet6képzés fobb aspektusai

A vezetéi funkciokat feladatokat alapul véve a vezetdk részérél érkezd leg-
gyakoribb fejlesztési igények — hdrom nemzetkézi szinten is elismert képzé cég
tapasztalatait 6sszegezve — az aldbbi témakdrok, problémakorok koré csoporto-

sithatok (Rajcsanyi et al. 2019):
— vezetdi szerepkorok,
— prioritdsok meghatarozasa,
— delegalas folyamata,
— visszajelzés adas/kapas, értékelés,
— csoportok kezelése, megbeszélések vezetése.

1) Egy bizonyos, a hierarchiaszinttel és a kdzvetlen beosztottak szamaval csokkend
mértékig minden vezetének egyben szakembernek is kell lennie. A vezetdnek
ahhoz, hogy elismerjék, szaktudassal is rendelkeznie kell, hogy esetenként a fel-
lépd problémaknal tamogatdan vagy dontésképesen tudjon beavatkozni. Egy
sikeres vezeté emellett coach is. Egy coach-ot olyan személyes tulajdonsagok
jellemeznek, mint kisugarzas és szocialis kompetencia, valamint a szakterdletére
vonatkozé elméleti és gyakorlati tudas.
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Mindemellett bizonyos adminisztrativ feladatokat is el kell végezni. Egyetlen
vezetd sem kerllheti el a jelentés- és koltségkeret-készitést, a személyzeti admi-
nisztraciot és a jovotervezést. A jol mikodd adminisztracié a hatékony véllalati
munka alapveté eléfeltétele.

2) A vezetd szamos feladattal talalja szemben magéat nap mint nap. Ahhoz, hogy a
szervezet muikodése dinamikusan fenntarthatéd és profitabilis legyen fontos,
hogy képes legyen eldonteni mely feladatok siirgések, melyek kevésbé, melyek
fontosak, melyek kevéshé, azaz képes legyen priorizaini a felmerilé feladatokat,
problémakat. Ehhez jellemzéen a képzéseken az Eisenhower-elvet hasznaljak,
mely segit a fontossag/strgdsség matrixdban elrendezni a felmerdlé teenddket.

3) Delegalasnal a vezetd legnehezebb kérdései a mit és a kinek. Azaz
Mi az a feladat, amit felel6sséggel tovabb delegdlhat a megfelel6 embernek?
Ki a megfelel6 ember? A feladatok delegalhatéségara a priorizalas segit valaszt
adni. A sirgds és fontos feladatot a vezetd (vagy a vezetd kozvetlen kézremU-
kodésével egy szakember) végzi el. A nem sirgds vagy nem fontos feladatokat
lehet delegélni, mig a nem slrgds nem fontos feladatok kerilhetnek a lista vé-
gére. Eggyel nehezebb kérdés a kinek delegaljunk. Ugyanis itt nem csak a feladat
elvégzésérdl, hanem a beosztottak fejlesztésérél is beszélink. A vezetének a
beosztotthoz illeszkedd megfeleld vezetési stilust kell megtaldlnia a delegélaskor
annak érdekében, hogy a feladat a megfeleld mddon teljestljon. A vélasztott ve-
zetési stilus ekkor a dolgozd érettségétdl (motivaciéd, magabiztossag, személyes
elkotelezettséq) és fejlettségi szintjétdl (szakmai kompetencia) fligg.

4) A visszajelzések adasanal és fogadasanal kilondsen fontos, hogy a vezetd képes
legyen ,itt és most” jelen lenni az interakcidban. Ez a fajta interakcié végigkiséri
a vezeté mindennapi munkajat a feladatok kiadasatél az értékelé elbeszélge-
tésekig. A visszanézéseknek szdmos szabdlya van, melyek bemutatasatél most
eltekintlnk, ugyanakkor egy a gyakorlatban is jol alkalmazhaté modell legaldbb
emlités szintjén ide kivankozik: az Erészakmentes kommunikacié. Ez a modell
tdmogatja a vezetét abban, hogy képes legyen észleléseit tisztdn megosztani
kornyezetével, tdmpontot ad a tiszta visszajelzés (megfigyelés, érzés, igény, ké-
rés) megfogalmazaséhoz.

5) Egy csapat tagjai motivaciéjuk és teljesitményiik alapjan nagyjabol harom tipusba
sorolhatdk: az &tlagosak/kozepesek, az atlag felettiek és az atlag alattiak. Ehhez
hozza kell tenni, hogy a csapatba Ujonnan érkezé tagok altaldban az atlaghoz
vagy — rosszabb esetben — a legkevesebbet dolgoz6 kollégakhoz igazodnak, attdl
flggden, hogy mit tekintenek normanak a csoporton beldl. A megbeszélések
vezetésénél a vezetdnek figyelnie kell arra, hogy megfelel6é légkort teremtsen,
tényszerd legyen, folyamatosan megbizonyosodjon a kdlcsonds megértésrdl és
hogy a kolcsondsen elfogadhatd megoldas felé tartsanak (Rajcsanyi et al. 2019).
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Szervezet, szervezetfejlesztés

A szakirodalom szervezetnek tekinti emberek olyan csoportjat, amelyet valami-
lyen cél megvalositasa érdekében hoztak Iétre és amelynek struktirdja van (Halasz
1980). Utdbbi azt jelenti, hogy a tagok tevékenysége szabdlyozva van, a feladatok
konkrét személyhez vagy csoporthoz kétédnek és a tagok koézott hierarchikus vi-
szonyrendszer alakul ki. A szervezet formalis és informalis mikodésmaoddal egy-
arant jellemezheté. A formdlis szervezeti struktura ald olyan elemek tartoznak,
amelyek tudatosan &ttekinthetdk és tervezhetdk. Az informalis szervezet kevéshé
ismerheté meg direkt eszkdzokkel, mivel elsésorban a tagok kozotti kapcsola-
tok alakitjak, szerkezete rugalmasan valtozik, a személyek igényei hatarozzak meg.
Az informalis szervezet m(kodését olyan szabalyok, elvérasok, normak iranyitjak,
amelyek spontan médon alakulnak ki és amelyek jelentdsen eltérhetnek a formalis
szervezet altal mutatott jellegzetességektdl. A szervezetek vizsgalatakor és szerve-
zetfejlesztéskor természetesen mind a formaélis, mind az informalis jellemz&k meg-
ismerése a feladat, viszont a tapasztalatok szerint szervezeti valtozasok eléréséhez
joval fontosabb az informalis szervezeti struktura feltardsa. Az informalis szervezet
az, ami elsésorban hozzdjérul a tagok tarsas igényeinek kielégitéséhez, altaldban
gyorsabb az informacié dramlasa az informalis csatornakon keresztil, emiatt is al-
kalmas arra, hogy gyors reakciét igényld helyzetekben hozzajaruljon a hatékony
problémamegoldashoz (Bajnok et al. 2019).

A szervezet mUkodése kapcsan meghatarozo a szervezeti kommunikacid, mely-
hez szorosan kapcsolédik a munkahelyi klima, ami a szervezet tagjainak viselkedé-
sét képes befolyasolni (Czuprak—Kovacs 2013). A munkahelyi égkor és a személyek
kdzotti kommunikécio szoros kolcsdnhatasban van egymassal. Az informacié meg-
osztasa javithatja a csoport teljesitményét; a kommunikaciéval névelni lehet a ro-
konszenvet a munkatérsak felé; a fellépd konfliktus kezelésének alapvetd feltétele.

A munkatarsakkal vald egytttmikodés a mindennapi kommunikacié soran a
munkahelyi eszmecserékben is megmutatkozik. Az egylttmUkodést feltételezd
beszélgetést tovabbi négy maxima szabdlyozza: mennyiség elve, mindség elve, re-
levancia elve és a vilagossag elve (Grice 1975), mely a munkahelyi kommunikéacio-
ban kilonos jelentdséggel bir (Baldzs 2013a).

— A mennyiség maximdja szerint a tarsalgashoz valé hozzdjaruldsunk legyen a
kivant mértékben informativ (a tarsalgas pillanatnyi céljainak megfeleléen), s ne
legyen informativabb, mint amennyire szikséges.

— A minéség maximéaja azt kivanja meg, hogy prébaljuk meg hozzajaruldsunkat
igazza tenni. Vagyis ne mondjunk olyasmit, amirdl Ugy hissztk, hogy hamis, vagy
amire nézve nincs megfelel evidenciank.

— A viszony vagy relevancia maximéja azt véarja, hogy legylnk relevansak, vagyis
amit mondunk, legyen odaill®, tovabba ne tegylnk szlkségtelen kitérét, probal-
junk a ,témanal maradni”.

— A méd (modor) maximéja azt kivanja, hogy legytnk érthetéek. Ennek érdekében
kerUljuk a kifejezés homalyossagat, a kétértelmUséget, beszédlnk legyen tomor
és rendezett.
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A szervezeti klima kialakitdsaban és fenntartasaban jelentés szereplk van az
informalis kapcsolatoknak. A szervezetfejlesztés sordn mindezeket figyelembevéve
kell tevékenykedni (Serf6zé 2005).

Az emberieréforras-menedzsment a szervezeti és a szervezetben dolgozé egyé-
nek céljainak maximalizalasat, az emberi eréforrasok hatékony felhasznalasat célzé
programok, funkcidk, tevékenységek 6sszessége. Amennyiben egy szervezet gon-
dot fordit az emberieréforrds-menedzsmentre, akkor az a kivanatos jovéképet és a
szervezeti kultura fejlédését hozza magaval (Baldzs 2013b). Egy olyan szervezet lét-
rehozasa a cél, amely jél érzi magat a modern élet bizonytalansdgaban és szembe-
néz a varatlan problémakkal, tovabba megoldja a minden szervezet életében fontos
beagyazddast a tarsadalmi, gazdasagi kornyezetbe (Kékuti 2010). Ez a szervezetfej-
lesztés a vallalati életben természetes, dm az oktatasi intézményben egyedulallé és
innovativ kezdeményezés. Fontos tényezé a szervezeti célok tudatositasa és elfo-
gadtatasa az oktatdkkal. Meg kell teremteni bennlk a ,valahova tartozas” érzését,
amely szorosan 6sszefligg az egyéni és szervezeti célok 6sszehangolasaval. A folya-
mat sordn kiemelt jelentéségli a kommunikacids kompetencia fejlesztése, a szerve-
zeti, vezetdi stratégia elsajatitasa és annak sikeres alkalmazasa (Andras et al. 2022).

A szervezetfejlesztés végsd célja egy inspirald kdrnyezet megteremtése az in-
tézményben, amelyben a kimagaslé szaktuddsd munkatarsak motivaltta vélnak,
hiszen az ipar, gazdasag megfeleld mikodéséhez korszerl ismeretekkel rendelkezé
munkavallalék kellenek.

Az HRM-projekt

2021. augusztus 1-jétdl a Banki Donat Technikum a Dunaujvarosi Egyetem fenn-
tartadsdban mukaodik, igy elengedhetetlen, hogy az érintett intézmények mikodése
a szakképzési rendszer sajatossagait (Bacsa-Ban 2022b) is figyelembe véve 6sz-
szehangolasra kertljon. Az elsé két évben megtortént a képzési portfélié ossze-
hangoldsa, igy ma mar a didkok azonos képzési terlleten belll tudjdk folytatni
felséoktatasi tanulmanyaikat. A jelenleg zajlé projekt keretében a szervezeti- és
munkakultira 6sszehangolasara, valamint a tanuldsi utak tudatos szervezésére
helyezzlk a hangsulyt. A projekt folyaman elvégzett tevékenységeket a tanuldi
életpalyamodell tdmogatasanak, kiteljesitésének, azaz az egyetem, mint integrald
szervezet részérél tarsadalmi felelésségvallalas korébe tartozéonak (Baldzs et al.
2020), harmadik missziés tevékenységnek tekintjik (Sitku 2021; Bacsa-Ban—Andras
2022; Varga 2022; Kovécs 2022: 44) — ez a Képzési Eletpalya-menedzsment Prog-
ram (b&vebben Kékuti et al. 2022).

Az oktatds- és tanuldsszervezés gordulékenységének elémozditasa, valamint a
két intézmény kozotti egytttmikodés fejlesztése érdekében kezdtik meg a mun-
kanéven HRM-re (Human Resource Management — Emberieréforras-menedzsment)
keresztelt, a technikum mint intézmény szervezetfejlesztését célzé projektinket.
A vezetésbe integralt emberieréforras-gazdalkodas Magyarorszagon az 1960-as
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években jelent meg a véllalatoknal és napjainkban a versenyszférdban minden-

napos gyakorlattd vélt. (Szabd 2014; Cserné Adermann 2004) Ezzel szemben a

kdz- és felsGoktatasban ritkan talalkozhatunk hasonlé projektekkel (Andras et al.

2014). Annak érdekében, hogy a technikum regionélis és orszagos ismertségre és

elismertségre tegyen szert, a fenntartd (Dunaujvarosi Egyetem) célként fogalmazta

meg a szemléletvaltast, a tulajdonosi szemléletmaod kialakitasat az intézmény kol-
lektivajaban, melynek elsé 1épéseként a vezetdk atfogd fejlesztését valdsitja meg.

A HRM-projekt célja a szervezeti kultdra épitése, a szemléletformalas és a mun-
kakultura atalakitasa. Enhez kapcsoloddan kilonbozd képzésekre és fejleszté prog-
ramokra kerUl sor kilsé tdmogatdk bevonasaval. A szervezetfejlesztés fokuszaba

a csoportos és egyéni fejlesztések, a munkakultdra alakitasa, a szemléletformalas,

a vezet6fejlesztés, a teljesitményértékelési rendszerhez kapcsolédd moddszertani

vezetdképzés, valamint az oktatdsmaoddszertani és csapatépitd képzések kerlltek. A

technikum elsédleges célja, hogy az ott végzd fiatalok a minéségi tudas birtokdban

taldljdk meg a helylket a munkaerépiacon és stabil egzisztenciat tudjanak kialaki-
tani. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy az oktatdék szakmailag és mentalisan

is felkészultek legyenek a tanuldk oktatasara, egyutt fejlédjenek a fiatalokkal és a

hosszU oktatoi életpalya sordn se kovetkezzen be a kiégés (Baldzs—Szalay 2016).

A projekt soran 38 f6allasu és 19 draadd kolléga komplex képzése zajlik. A prog-
ramban az alabbi tevékenységek valdsulnak meg:

— Csoportos és egyéni fejlesztések a munkakultlra alakitasa, szemléletformalas
érdekében. A teljes kollektivat érinté tréning és a kulcsembereknek szant coa-
ching tevékenység célja a két intézmény munkakulttrajanak ¢sszehangolasa, a
teljesitményértékeld rendszer bevezetésének tdmogatasa.

— A vezetbfejlesztés soran a meglévé kompetencidk azonositasara, elvart kompe-
tencidk artikulalasara kertl sor. A kompetencia-profilokat felhasznélva az egye-
tem és a technikum vezetdéi k6z06s tréningeken vesznek rész, melyek célja a veze-
téi eszkoztarak, valamint az egyéni vezetdi kompetencidk fejlesztése.

— Teljesitményértékelési rendszerhez kapcsolddd mddszertani vezetéképzés soran
a cél, hogy az Uj Szakképzési Teljesitményértékelési Rendszer megfeleld alkalma-
zasdban segitse az értékeld vezetbket. A vezetdk elsajatitsak a teljesitményért-
kelés altalanos folyamatait, alapveté mddszertanat és gyakorlatat.

— Oktatasmodszertani képzések. Az intézményi oktatési innovécidhoz, valamint a
hatékony szervezeti megujulast biztositd folyamatokhoz kapcsolddd képzések
és tréningek kertlnek lebonyolitasra. A képzés tartalmi elemei reflektalnak az (j
TER oktatéi munkat mindsité elmeire. Célja, hogy az oktaték szemléletét formald,
a modszertani felkészitéssel foglalkozd oktatdasmodszertani képzés kerdljon
megvaldsitasa.

— Csapatépité képzések. A csapatépité képzések célja, egyrészt, hogy erdsitse a
Banki Donat Technikum szervezeti integritasat, az intézmény kollektivajanak 6sz-
szetartasat. Masrészt a technikum kollektivaja és az egyetem delegaltjai szdmara
tartand6 kézos csapatépitd program elésegitse a Technikum integracidjat és az
eredményes egyUttmUkodést a két intézmény munkatarsai kozott.
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A HRM-projekt egy szinergikus, komplex szervezetfejlesztés, amely a Dunaujva-
rosi Egyetem profiljahoz illeszkedé oktatasi és képzési innovacioként jelenik meg
(Bacsa-Ban 2022a; Balla—Kovécs—Szilardi 2024). Globalis célja, hogy reflektéljon a
szakképzési intézményrendszer elmult két évtizedben végbement valtozasaira.
Megalapozza a jovéjét egy fejlédéképes intézménynek azaltal, hogy lehetdséget
teremt az oktatdinak a tanuldsra, képzési utakat hataroz meg a tanarok és didkok
szamara, valamint Osszehangolja a muakddési, mikodtetési elveket a kornyezeti
valtozasokkal. Napjainkban a szakképzésben tanulok tobbsége alulmotivalt és talan
a kdzeg sem mindig kelléen motivald, ugyanakkor a kézponti kimeneti kdvetelmé-
nyek magas mindségi kdvetelményeket tdmasztanak a technikumokkal szemben.
Ennek sikeres teljesitése érdekében a tanuldk szemléletének alakitasat is tdmo-
gatni kell. Az életpalya elején megszerzett tudas helyett a folyamatos tanuldsra és
teljesitményre kell fékuszalni — LLL, life long learning —, ehhez pedig szlkségsze-
rlen motivalt, magasan szakképzett, problémamegoldas-orientalt oktatokra van
szUkség, valamint példamutatd vezetdkre. A folyamatot neheziti, hogy oktatdsban
a hangsuly egyre inkabb attevddik a tényleges lexikalis alapismertek &tadasarol
az ismeretszerzési modszerek, technoldgidk elsajatitdsara; tovabba a személyes és
a virtudlis jelenlét, a személyes és a szamitdgéppel tdmogatott dontések kozodtti
hatarvonal elmosodik.

A szakképzésben ugyan megjelenhet a mesterséges intelligencia, am az okta-
tok mentalis felkésziltségét, facilitdtor szerepét és a nevelési-oktatasi feladatokat
nem lesz képes atvenni. Ezért is fontos és kiemelt feladat az oktatok személyi-
ségfejlesztése, mddszertani felkészlltsége és a szervezeti kultUra épitése (Cserné
Adermann 2015). HosszUtavon ez a folyamat az oktatas szinvonaldnak névekedésé-
hez vezethet, s ezaltal megfeleld mindségi oktatas valdsulhat meg (Kadocsa 2021).

A HRM-projekt megvaldsitasa — Egy jogagyakorlat

A projekt 2022 8szén indult. Az elsé 1épés a teljesitményértékeld rendszer (TER)
kialakitasa volt, mellyel egy olyan rendszer kerilt |étrehozésra, amelynek segitsé-
gével elére kitlizott célok mentén, azonos idékodzdnként értékelheték a munkaval-
lalék. A kidolgozott értékelési szempontok a gyakorlati képzések sajatossagainak
figyelembevétele mellett a munkakori elvarasok és az egyetemi TER-rel is 6ssz-
hangban kerlltek megallapitdsra. A monitoring rendszer sarokpontjai az aldbbi
tényezdék mentén kerlltek meghatarozésra:

— Mit kell teljesitenitik a munkatarsaknak? A teljesitménykdvetelmények a munka-
kori leirdsok, és az ezen fellli célfeladatok, projektek alapjan kerllnek kialakitasra.
Ide kerllnek azon altaldnos elvarasok is, melyeket a szervezet minden munkatar-
satél egységesen megkovetel.

— Hogyan végezzék a munkatarsak a munkajukat? Azaz mely képességekkel, kész-
ségekkel, kompetenciakkal kell rendelkeznitk a feladatok ellataséhoz. Minden
teljesitménykovetelményhez hozzérendelhetdk a szikséges kompetenciak.
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— Milyen eredménnyel végezzék a munkatédrsak a munkajukat? Azaz sor kerdlt az
egyes tevékenységekhez rendelt mutatészdmok meghatarozasara.

— Az értékeléshez szlkséges skalak kialakitdsa, ennek pontos meghatarozésa.

— A teljesitménykovetelmények sulyozasa, a feladatok jelentéségének és iddara-
nyos raforditasanak figyelembevételével.

A rendszer kialakitasa egy professziondlis cég szakmai tamogataséaval tortént.
Ezaltal egy fejl6désdsztonzd szemléletmod alakult ki, mely hatéssal van az oktaték
munkdjara. A teljesitményértékelési rendszer célja, hogy a munkavallalék szemlé-
letmddjanak alakitasan keresztll tdmogassa az intézmény integracids folyamatait.
Motivacios keretrendszerként 0sztdndzze a tudadsmegosztast, a szakmai igényes-
séget, az egyéni fejl6dési utakat.

Motivaljon a:

— beiskoldzas tdmogatasara (beiskoldzasi folyamatok tdmogatasa),

— didkok eredményességének tdmogatasara (lemorzsolodas csokkentése, szerep-
vallalas a prevenciés folyamatok kidolgozasaban, didkok motivacioja, tehetséges
tanuldk felkaroldsa, tdmogatésa, folyamatos énreflexid,

— egyéni szakmai fejl6édés eldmozditasa, motivacid novelése (tovabbképzéseken
valo részvétel),

— projektalapu gondolkodas kialakitasara, egyetemi projektekhez valé kapcsolo-
dasra.

A rendszer bemutatésara kislétszamu workshopok keretében volt lehetéség. A
teljesitményértékelési rendszer kialakitasaval parhuzamosan zajlott az elsé vezetdi
képzés, melynek feladata az értékelések lebonyolitdsahoz szikséges felkésziltség
biztositasa volt. A projekt soran megvalositasra kerUlt az elsé csapatépitd képzés is,
mely a szervezeti integritas erdsitését, az intézmeényi kollektiva dsszetartasat céloz-
ta. A csapatépitd tréningen azonositasra kerdltek a csoportdinamikai folyamatok,
kirajzolodtak a szervezet identitdsanak, kultirajanak alappillérei, kildonbdzdségei.

Az elmult id6szakban lezajlottak az oktatdsmddszertani képzések és worksho-
pok, valamint a hatékony szervezeti megujuldst biztositd tréningek. A képzések
tartalmi elemei reflektéltak az Uj teljesitményértékelési rendszer oktatéi munkat
mindsité elmeire. A képzéseken vildgossa valtak a tantestilet tagjainak szikségle-
tei, tovabba az, hogy milyen attitdd, belsé motivacié vezérli az oktatdkat. Megerdési-
tésre kerUlt az a tény, hogy az oktatok szdmara a legfontosabb az egylttmukodés,
a nyilt és asszertiv kommunikéacid, a kdzos programok. A program eredményeképp
a célcsoport tagjai elkotelezettek lettek az Uj szakképzési teljesitményértékelési
rendszer hasznédlatara, valamint a DUE Banki Donét Technikum Mind&ségiranyitasi
rendszerrel kapcsolatban annak hasznalatat és mikodtetését illetéen.

A projekt félidejében méar most érezhetd, hogy ennek az innovativ folyamatnak
kdszdnhetden, erésddik az intézmény kollektivajanak dsszetartasa, a célok egysé-
gesulnek, a csoportos munkakultira fejlédik. A kdvetkezé fél évben a vezeték fej-
lesztése, a coahing-folyamatok lezarasa, valamint az 6sszevont (egyetem és tech-
nikum) csapatépités van még hatra.
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A STERVEZETI KULTURA VERSUS ESELYEGYENLOSEG

Varga Anita

Bevezetés

m Rendszerszemléletl megkdzelitésben attekintve a felsGoktatasban szerepet val-
lalok helyzetét, elemezve a szervezeti kultura, valamint a tarsadalmi kérnyezet sze-
repét, vélt és valds egyenlétlenségeket egyarant felfedezhetiink. A felséoktatasban
a megvaltozott képességl hallgatdk szamara kotelezéen elbirt képzési programok
kialakitdsa sordn formalédoé szakmai kultira és a mindenkori fenntarté altal 1étre-
hozott rendszer mindennapi gyakorlatdt meghataroz6 intézményi kultira kozott
gyakran jelentds kulonbség érezhetd. Ennek egyik fontos oka a képzések elszaka-
dadsa a munkaerd-piaci alapokon muikodd, gyakorlatot képviseld intézményektd,
valamint a célcsoportnak, mint munkaerének bizonytalan megitélésében és nem
megfelelé szakmai érdekérvényesitésében keresendd. Fontos kérdés az ,egyenlét-
lenek” tarsadalmi megitélésének és elfogadasanak erdsitése és a képzdintézmé-
nyek valamint a civil szervezetek tdmogatasanak ¢sszhangja.

Az érték és érdek viszonyrendszere
Fabri Gyorgy 2001-ben kdzreadott Egyéni attitdid és tarsadalmi elvaras a tovabb-
tanuldsban cimU kutatdsanak adatai alapjan megfogalmazdédott, hogy a lakossag

jelentds része nem ismeri felséoktatasi intézményhdldzat fébb adatait — intézmé-
nyek szdma, hallgaték szama, intézmények szerkezete (Fabri 2007).
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Az allampolgarok jelentds részének hozzavetdleges fogalmai vannak a fel-
s@oktatasi mUkodés fébb ismérveirél — képzési koltségek, képzési irdnyok. Az
alaphelyzet 2023-ban sem valtozott jelentésen, elmondhatd, hogy a felséoktatas
rendszerében az értékek tébb szinten és dimenzidban fogalmazddnak meg (Hru-
bos—Kovéats—Temesi—Veres—Veroszta, 2016). Alapérték a tudomanyos kutatas és a
tanitas szabadsaga, amelyet az Alaptorvény is kijelent. (Magyarorszag Alaptorvénye,
2011) szabadsag azonban a kdzrem(koddk egy része szamara nem nyilvanvalo. A
hatalyban évé Alaptérvény kinyilvanitott célkitlizése szerint a felséoktatasi intéz-
mények teljes koérd szakmai autondmidval rendelkeznek intézményuk irdnyitasa és
igazgatasa terén (Eurdpai Bizottsédg 2010). A felséoktatés a tarsadalom és az allam
muUkodésének egyik leginkdbb fontos tényezdéje, amely jelenleg a felséfokd okta-
tasban vald ndvekvd részvétel, és az igy kialakuld elvi szinten szélesebb 14tokord
allampolgarok szocidlis dinamikajanak hatasara kihivasok elé néz (Keszi-Szeremlei
et al. 2022). Az allam szdmos szerepet t6lt/t61t6tt be a felsGoktatasban, szabalyozd,
finanszirozoé, fenntartd, ellenérzd, funkcidk, (Kévari 2022a, 2022b) azonban ezek a
szerepek gyakran ellentmondasosak és konfliktusokkal terheltek voltak és napja-
inkban is azok. A felséoktatés rendszerét szabalyozo joganyag az elmdlt két évti-
zedben jelentdsen valtozott, és a szabalyozasra hatd kilsé és belsd tényezék kozott
szerepelnek az eurdpai uniés kovetelmények, a nemzetkdzi verseny, a gazdasagi
valsdg, a tarsadalmi igények, a politikai érdekek és szakmai szempontok egyarant.

1. dabra. Az egyetemek Uj fenntartdi és mikddési modellje

Nemzetstratégia
Eurépa 6t legélhetdbb helye kozé tartozé

globalis szinten
teljesitményelvii felsoktatasra van sziiksége

e, GCazdasagfejlesztés

A meguijulé felsdoktatas az Irinyi Terv ipar- és
2 ési céljainak eldfeltétele, a

Esélyegyenléségi meghatarozé technolégiak fejlesztési bazisa ‘
kérdések
gm,  Szuverenitas Ki,
A magyar tudas, innovacio, tehetség, alkotders e
orzésé a regionalis ° .
kulcsa a felséoktata sité Mlt?
.
em, Tarsadalompolitika M I kor?
Amodelivltassal végrehsjtjulca ita
afelsdoktatasban, j. teljesitményelvi, H (o] a n',
értékkazpontu kézeg jon létre U

Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.

Az atalakuld felsGoktatas alapjat képezd irdnyitasi rendszer megfogalmazta
alapelgondolasanak lényegi elemeit (7. dbra). A megfogalmazott értékek és érdekek
viszonyrendszere esélyegyenléségi kérdéseket mélységében, dsszefliggésrendsze-
rében nem érinti. Az esélyegyenléségi érdekek és értékek a felséoktatasban olyan
elvek, amelyek a felséoktatési rendszer céljait, mikodését és eredményeit eltérd
mértékben befolyasoljak.
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Az esélyegyenldség értelmezési kerete azt jelenti, hogy mindenki szdmara bizto-
sitottak a fels6oktatashoz valé hozzaférés, a tanulas feltételei, a tanulmanyi eléme-
netel, a képesités megszerzése és a foglalkoztathatdsag lehetdségei, figgetlendl a
nemtdl, a koratdl, az etnikai hovatartozastol, a vallastol, a fogyatékossagtdl, a szoci-
alis hattértdl vagy barmely mas megkildonbdztetd tényezdtél. Az esélyegyenldségi
értékek a felséoktatasban olyan normak, amelyek a felséoktatdsban részt vevék
magatartasat, attitddjét, elkotelezettségét és felelésségét hatarozzak meg az esély-
egyenléség elémozditasa és megvaldsitasa érdekében. A valos élethelyzetekben ez
a keretrendszer megfogalmazddott, azonban mikodik megfeleléen (Varga 2023).

Az érték a mindség és a feleldsségvallalas viszonyrendszere

2. abra. A mindség, eredményesseég, gazdasagossag alapelvei a felséoktatasban

ALTALANOS (SZAKPOLITIKAI) /—‘\ w SPECIFIKUS (INTEZMENYI)
ALAPELVEK ( YA ALAPELVEK
— N\
o) S

« Egységes mindségpolitika (ﬂ( « Iranyitasi és gazdalkodasi
« Eredménykévetés \ felelésség
* Valés, eredménykévetd - * Képzési szabadsag és felelésség

finanszirozas . Vi %) épuilsé

« Elszamoltathatésag [ o

szabalyozas
* Nemzetkozi keretek

\ e ( * Mindségpolitika és -kultura

\\v/// e * Tudas, diploma (reskilling),
munkaerépiac, intézményi
elismertség

Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.

A felséoktatas — a kinyilvanitott kormanyzati allasfoglalas szerinti — alapértéke a
mindség, amely a felséoktatdsban részt vevék szamara kilonbdzé modon valdsul
meg kilonféle jelentést hordoz. A mindséget alapvetéen meghatarozza a felséok-
tatds relevancidja, hatékonysagi és eredményességi mutatdi, Ujitd szemléletének
innovativitdsanak jellemzd adatai, fenntarthatosaga, versenyképessége nemzet-
kdzivé valasa (Palkovics 2021) (Balla—Kovacs—Szilardi 2024).

Megitélésiink szerint az egyenléség kérdéseit elméletben szem el6tt tartd szer-
vezetek viszonya a tarsadalmi felel8sségvallalas kérdéskoréhez (3. dbra) szintén
meghatarozo jelentéségl (Varga 2022).
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Hazai és nemzetkozi kutatasok
tamasztjak ala a harmadik misszios
tevékenységek kozott szereplé CSR
tevékenységi forma sziikségességét.

A fels6oktatas rendszerének
fejlesztése kulso érintettek bevonasa a
teljesitményelv fontossaga.

Az egyetemek a helyi tarsadalmi élet
és a gazdasagfejlesztés katalizatorai.

Igény, hogy a felsGoktatasi
intézmények a gazdasagos mukodés
mellett hozzanak létre tarsadalmi
értéket. Stratégiai szinten a feladat
végrehajtasa versenyelonnyé valik.

Elére rogzitett teljesitménymutatok
alapjan, kozéptavu finanszirozas
keretében végzett tevékenység

Nem teljesitményalapu, differencialt
finanszirozas hidnya mint demotivalé
tényezo.

3. dbra. A tarsadalmi felel6sseégvallalas — civil szerepl6k — fels6oktatasi szereplék

Egységben mlikodé kornyezeti,
tarsadalmi és gazdaségi célok
megvaldsitasanak ,kényszere” az
életmindségének megdrzése, javitdsa
érdekében.

Kiilsé érintettek bevonasa
Belsd éritettek bevonasa

Lokalis
Globalis

Erdekvédelem
Erdekérvényesités

égiai tervezés szliksé
Adomanyszerzés
Tamogatas

Nem teljesitményalapu, differencialt
finanszirozas hianya mint demotivalé
tényezé.

Adoményszerzési raforditas

Forras: Sajat szerkesztés.

A tarsadalmi felel6sségvallalas alapértelmezésben a kézgondolkodasban elsé-
sorban az allami feladatként megjelend szocidlis, egészségugyi, oktatasi tevékeny-
ség maganszemélyek és gazdasagi szerepldk altal torténd részbeni atvallalasat je-
lenti (Czippan—Fulép—Bojtor 2021) (Andras—Rajcsanyi-Molnér 2014). A civil szektor
a felséoktatashoz hasonldan felelés a tarsadalom jolétének biztositasaért abban
az esetben, ha erre médja és lehetésége van. A felséoktatas alapértéke az egyenld
hozzéaférés lehetéségének biztositasa (Balazs et. al. 2020, 2021). A résztvevdk érté-
kei és attitldjei befolydsoljdk a felsdoktatas fé és alrendszereit egyarant. A rend-
szerben az értékek tehat sokféle médon jelennek meg, és hatassal vannak a célra,
a mukodésre és az eredményre.

Az egyéni szinten részt vevik értékei és érdekei: (Eurdpai Bizottsag 2023) a
tudas, a készség, a képesités, a mobilitds, a foglalkoztathatdsag, a jovedelem, a
tarsadalmi elismerés,a személyes fejléddés, a kreativitas, az innovéacio, a vallalkozoi
szellem, a kulturalis és nyelvi sokszinlség, a tarsadalmi felelésségvallalas, a demok-
ratikus részvétel. Ezek az értékek és érdekek 6sszhangban lehetnek vagy Utkézhet-
nek egymassal, valamint a nemzeti és az eurdpai szintl értékekkel és érdekekkel.

Nemzetallamok szintién: a nemzeti identitds, a nemzeti kulttra (Kékuti 2020),
a nemzeti nyelv, a nemzeti oktatasi hagyomanyok, a nemzeti oktatasi szabalyozas,
a nemzeti oktatasi finanszirozas, a nemzeti oktatasi minéségbiztositas, a nemzeti
oktatési célkitlizések, a nemzeti gazdasagi, tarsadalmi és politikai érdekek.

Eurdpai szinten: az eurdpai identitas, az eurdpai kultdra, az eurdépai tébbnyel-
vUséq, az eurdpai oktatasi térség, az eurdpai oktatasi egytttmuikddés, az eurdpai
oklevelek és résztanulmanyok elismerése, az eurdpai oktatasi minéség, az eurdpai
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oktatdsi innovacio, az eurdpai oktatasi mobilitas, az eurépai oktatasi inkluzivitas,
az europai oktatasi versenyképesség, az eurdpai oktatasi fenntarthatésag, az eu-
ropai oktatasi szolidarités, az eurépai oktatasi értékek, mint az emberi méltésag, a
szabadsag, a demokracia, az egyenléség, a jogallamisag.

Komplex és dinamikus folyamat, amelyben, ideélis esetben, a kilonb6z6 szintek
és szereplék folyamatosan alkalmazkodnak, egyeztetnek, kompromisszumot kot-
nek, konfliktusba kertlnek, idedlis esetben egytttmuikddnek. A kérdéskort a lokalis
kulturalis adottsagok tovabb arnyalhatjdk (Kékuti 2010).

Az érték és a kormanyzas viszonyrendszere

Lényegében a felséoktatas rendszerének és céljainak alakitasdban nyilvanvaléva
valik a kdzrem(kodék szdmara, hogy milyen értékeket és érdekeket ismer el az
irdnyitasi rendszer, az egyes 4gazati szereplék, szervezetek és az egyének.

A lehetéségek: tamogatas, védelem, kihivas, megvaltoztatas vagy Ujraértelme-
zés. A felsGoktatads szolgaltatasaihoz vald hozzaférés és a felséoktatasi részvétel
alapvetd szakpolitikai kérdéseknek tekinthetd (4. dbra). Olyan dsszetett probléma-
kornek, amelynek vizsgalata soran a megfogalmazott elvek szerint éppugy tekin-
tettel kell lenni a teljesitményalapt kivalasztas elveire, mint az esélyegyenldség és a
méltanyossag alapvetd kérdéseire. Leginkdbb meghatarozé a finanszirozasi szem-
pontoknak valé megfelelés, és a felsGoktatasi tanulmanyok egyéni és tarsadalmi
haszna, illetve koltségei.

4. abra. A magyar fels6oktatas Uj finanszirozasi keretrendszer modellje

15-25 éves stratégiai keretmegallapodas az
intézményekkel és fenntartoikkal

Elismert tartalmi fokuszok
Allamn dltal elismert tartalmi fokuszok
(oktatds, kutatds, egyeb tevékenységek) 15-25 éves stratégiai keretmegallapodas az
intézményekkel és fenntartéikkal
Tevékenységek
Allami finanszirozdsban érintett
tevékenységek Elérendé célértékek

. R Allami finanszirozashoz kapcsoléds naturdlidk,
és teljesitményindikdtorok bazisértékei és elérendd célértékek

Finanszirozdshoz alkalmazott

teljesitmény és mindségi mutatok

Szerzédések mechanizmusa
Finanszirozdsi szerzédések
mechanizmusa (megkétés, monitoring,
elszamolds)

Tervezett volumen
Finanszirozds tervezett volumene
(csbkkenés és emelés szabdlyrendszere)

Véltozaskezelés
Vdltozdskezelés szabdlyrendszere

Ertékkovetés
Tamogatds értékkovetésének rendszere

Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.
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Allami tamogatas 6sszege
Allami témogatds ésszege éves és feladat szerinti bontdsban

Szabalyrendszer
Folyésitds és elszamolds szabdlyrendszere

Ellenérzés keretei

Ellendrzés keretei, garancidk, adatszolgdltatdsi kételezettségek

Viltozaskezelés

Vdltozdskezelés szabdlyrendszere
OKTATAS KUTATAS  INFRASTRUKTURA

SPECIALIS AGAZATI EGYEB
TAMOGATAS PRIORITASOK KOZFELADATOK
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A 4. dbran lathato finanszirozasi keretrendszer-modell nem foglalja magéban a
tdmogatas, védelem aspektusait azonban hangsulyosan érezheté a kihivas, meg-
valtoztatas vagy Ujraértelmezés szandéka. A felsGoktatés szocidlis dimenzidjanak
tehat elvben kitlintetett szerepe van mind a hazai, mind az eurdpai felséokta-
tés-politikdban azonban jelenleg Magyarorszagon ennek a megélése, megitélése
nem azonos az Eurdpai Unid elképzeléseivel a kdzponti irdnyitas altal megjelend
modellalkotas rendszerében vakfoltnak tekinthetd. A felséoktatashoz vald egyenld
hozzéférés, a bentmaradas, majd a sikeres munkaeré-piaci elhelyezkedés nem csu-
pan az egyéni életesélyek szempontjabol bir fontos jelentéséggel, hanem az adott
tagallam tarsadalmi, gazdaséagi, kulturalis fejlédése szempontjabdl is. A felséoktatas
szocidlis dimenziéjanak kérdéskorére iranyuld fokozott figyelem eredendéen egy
Unidn kivili szervezédéshez, az Eurdpai FelsGoktatasi Térséghez (EFT) kotddik. Az
EFT szocidlis irdnyelveinek megfeleléen fontos kotelezettségvallalasként fogalma-
zédott meg a hatranyos helyzetlek felsdoktatasi részvételének segitése. A Jereva-
ni Kommunikében megfogalmazottak szerint hangsulyosan megjelenik a szocidlis
dimenzi¢ tertletének megkerilhetetlensége mellett, a tanulas és tanitas miné-
ségének és célorientaltsdganak fokozasa, a diplomasok foglalkoztathatosaganak
elémozditasa (Tempus Kozalapitvany 2018).

Az Eurdpa 2020 stratégia kdzéppontjdban harom prioritas all: (Eurdpai Bizottsag
2010)

— intelligens nodvekedés, a tudasra és az innovaciora épuld gazdasag kialakitasa,

— fenntarthaté novekedés, kdrnyezetkimélébb és versenyképesebb gazdasag elé-
segitése,

— inkluziv névekedés — magas foglalkoztatas, valamint gazdasagi, szocialis és terU-
leti kohézio jellemezte gazdasag 6sztonzése.

2023-ban ez a stratégia olyan szabdlyozéd dokumentumként értelmezhetd,
amely magaban foglalja az Eurépai Unié névekedési és foglalkoztatasi stratégiajat.
Célja, hogy erdsitse a szocidlis és gazdasagi rezilienciat, a versenyképességet és az
Osszetartast a tagallamok kozott. A stratégia prioritasai kozott szerepel: a fenntart-
hato és inkluziv ndvekedés elémozditasa, a digitalis atallas felgyorsitasa, a szocialis
jogok eurdpai pillérének megvalésitasa.

A prioritds elvi szinten biztositja a szocidlis védelem és a szocidlis befogadas
magas szintjét. Elésegiti a foglalkoztatést, a képzést, az egészséglgyet, a gondo-
zast és az esélyegyenldséget, és csdkkenti a tarsadalmi és terlleti egyenlétlensé-
geket. A stratégia keretében az Unié 2030-ra tdbb konkrét célt tlizott ki, amelyek
kozott szerepel: (Eurdpai Bizottsag 2017) (Eurdpai Bizottsag 2010)

— a 20-64 évesek foglalkoztatasi ratajanak legaldbb 75%-0s ndvelése,

— a brutté hazai termék 3%-anak kutatasra és fejlesztésre forditasa,

— a felnétt eurdpai polgarok legalabb 60%-anak évente torténd képzése,

— annak elésegitése, hogy az EU-ban él6 a felndttek legalabb 80%-a rendelkezzen
alapvetd digitélis készségekkel (Cserné Adermann 2014),
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— a ndk és férfiak kdzotti munkaerd-piaci szakadék, a bérszakadék és a nyugdij-
szakadék megszintetése,

— a nemi alapu erészak, a nemi sztereotipidk és a nék alulképviseltségének a don-
téshozatalban valé visszaszoritasanak megszintetése.

Az esélyegyenléségi érdekek és értékek biztositasa, alapvetd képviselete nem
tekintheté harmonikusnak és konfliktusmentesnek (lasd pl. Kovacs—Wenting
2020). Erdekellentét alakul ki a felsGoktatasi intézmények, a felséoktatasi szerep-
16k, a fels6oktataspolitika és a tarsadalom kozott. Jelenleg a legtobb felséoktatasi
intézmény érdeke, hogy minél tébb hallgatdt vegyen fel. A jelenleg mikodé szaba-
lyozasi kdrnyezetben nehézkessé valik, hogy a képzdintézmény magasabb képzési
szinvonalat biztositson, ugyanakkor cél, hogy minél jobb mindsitést és rangsoro-
last érjen el (Bacsa-Ban 2015). Alapvetd érdekké valik, hogy tdbb forrast, nagyobb
presztizst és befolyast szerezzen. Ezek az érdekek Utkdznek az esélyegyenldségi
értékekkel, abban az esetben, ha a felséoktatasi intézmények az alkalmazott gya-
korlat soran nem veszik valéban figyelembe a hatranyos helyzetl csoportok valos
kinyilvanitott és vagy rejtett igényeit. Amennyiben nem biztositanak megfelelé
tdmogatast és segitséget a tanulasi nehézségekkel kiizdéknek, nem alkalmaznak
megkuldnboztetésmentes felvételi és értékelési eljarasokat (Varga 2023). A fejlé-
déshez elengedhetetlen az akaddlymentesités folytatasa a fejekben és a terekben
egyarant. A hozzéaférhetdség biztositadsa, nem minden esetben tikrozi a tarsadalmi
és kulturélis sokszinlséget a szakmai anyagokban, tantargyprogramokban. Alta-
laban kijelenthetd, hogy szédmos esetben nem erésodik a hallgaték és az oktatdk
kozotti egyUttmikodés és parbeszéd.

A szervezeti kultdra a civil szervezetek és az esélyegyenldség viszonyrendszere

A szervezeti kultUra pozitista megkdzelitése szerint a szervezeti kultdra targyi-
lagos, mérhetd és dsszehasonlithatd jellegl (Mitev, 2012). A szervezetet tagjainak
viselkedése, attitlidje, teljesitménye, jellemezi. A szervezeti kultUra hatékony eszkdz
a szervezet irdnyitasara, fejlesztésére és versenyképességének novelésére (Andras
et al. 2021). Megitélésiink szerint ez a megkdzelités paritasban van a jelenlegi don-
téshozok altal kinyilvanitott keretrendszerrel (4. dbra). A megkodzelités sajatossaga
hogy a keretrendszer elemeit a ,vezeték” tudatosan alakithatjak és valtoztathatjak,
amennyiben erre van szlkség. Ebben az olvasatban a rendszer amennyiben érdekei
ugy kivanjak, figyelmen kivul hagyja a rendszerelemek, — jelen esetben a szerveze-
tek — emberi, tarsadalmi és kulturdlis jellemzéit (Bdgre 2020). Nem ad lehetdséget
arra, hogy befolyasoljak a mikodést, nem ad helyt kritikai észrevételnek, ellent-
mondo6 gondolatoknak.
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A civil szervezetek, feladataikat, kildetésiket tekintve a tarsadalom cselekvd
szerepl6i (lennének) dnkéntes szerepvallalas az Osszetartas alapja (3. dbra) ezért
ellentétes felfogast képviselnek. Ertéket hoznak létre kozérdekd, kozhaszni vagy
kdzosségi célokat érdekében dolgoznak. Sajat bevalldsuk és kuldetésnyilatkozataik
alapjan a demokratikus normak betartasaval végzik tevékenységeiket (Falus 2023:
187-188), melyek elszdmoltathatésadga ugyancsak kulcsfontossagu (Molnar—Farkas
2005). A szabalykévetés helyett a tarsadalmi normak, kultira és hagyoméanyok
hatdrozzék meg az értékrendet, amelyet képviselnek. Hisznek a valtozas és valtoz-
tatas erejében és fontossagaban, a fejlédés eszméjében és a tobboldald megkoze-
litésben (Nérai 2004).

A szervezeti kultdra konstruktivista megkozelitése ellentmond az elézéekben
targyalt valésdgértelmezésnek (Mitev, 2012). Ebben a megkodzelitésben a szerve-
zeti kulttra tarsadalmilag létrehozott és fenntartott jelentésrendszer, amelyet az
adott szervezet tagjai egyuttesen alkotnak és értelmeznek. Jellemzdje a dinamiz-
mus mely teret enged a valtozasnak és a kllénbdzdéségnek. Fontosnak itéli az
egyUttgondolkodas eszméjét tamogatja a sokszinUlséget. Hangsulyozza a kommu-
nikacié fontossagat, helyt ad a sajatos értelmezési kereteknek, szimbdlumoknak.
Jellemzéen tdmogatja a véleményalkotas szabadsagat, megadija az ellentmondas és
versengés lehetdségét. Megértésen alapul és a hatés-ellenhatas eszkdzrendszeré-
vel, arra torekszik, hogy megértse a szervezeti kultdra mogott rejlé folyamatokat.

A targyalt téma szempontjdbdl a legfontosabb jellemzd abban rejlik, hogy a
megkdzelités ravilagit, hogy a szervezeti kultdra nem csak a szervezetet befolyasol-
ja, hanem ebben a megkozelitésben a szervezet éltal is befolyasolhatd. Tdlmutat az
elméleti keret sajatossagain, torekszik a gyakorlati jellegl megvaldsitas 6sztonzésé-
re. A civil szervezetek szerepvallaldsa az ilyen jellegl szervezeti kultUraban tobbré-
teg. Elsésorban lehetéség az egyuttmUikddésre, amely azonban kockézatos abban
a tekintetben, hogy meg nem értés esetén beolvadnak a szervezet val6sadgképébe.
Az esélyegyenléség keretrendszere az eurdpai normdknak megfelelen kialakult,
a jogszabalyi keretek lehetévé tennék a gyakorlati megvaldsitas hatékonysdganak
novelését a kdzremUkoddk szamara. A szikséges nyitottsag, mely a valds értékte-
remtéshez elengedhetetlen, jelenleg nem all rendelkezésre. A befogadéas folyamata
megtorténik, az elfogadas szakasza esetleges. Azok a civil szervezetek melyek jelen
vannak az érdekérvényesités folyamataban annak kdészénhetden, hogy a felséok-
tatas alrendszerei befogadtak éket megdrzik 6nazonossagukat és hitelességlket
— tanulészervezetté valnak. Minden érintett szerepld szamara elsédleges akadaly
az eréforrasok hidnya mellett a hitelesség megdrzése harc a szabalyozékkal, a ke-
retrendszerrel (5. dbra).
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5. @bra. Fokozatvaltas a felsGoktatasban keretrendszer

A gazdasdg igényeire nyitottabb, a vdllalatokkal szorosabban és
hatékonyabban egyluttmdkods, minéség- és teljesitményelvd
felsGoktatas pillérei

* Kozfeladatot ellaté kozérdekli vagyonkezeld
alapitvanyokra vonatkozé sarkaltos és feles

szabalyozasa « Egyetemek  felsGoktatasi tevékenységen
- talmutato ko atasa a a
2021. majus 1. 85269 6 é épzés, kultara)

* 11 modellvalté intézmény
* SZTE, PTE, DE, SE, DUE, BGE, OE, NYE, THE, MTE,
Modellvaltas és fenntar- TE

tévaltas az egyetemeken » Tokaj-hegyalja uj egyetem
« Egy intézmény egyhazi fenntartasba keril
2021. augusztus 1. (EKE) - killén eléterjesztés

I

« Gazdasag Ujrainditasi Akciodterv, tébb, mint
. . 1500 Mrd Ft fejlesztési forras
Fejlesztési forrasok « Palyazati konstrukcié qita
I blztosltésa.éstovﬂ?bl * Technolégiai és  Innovaciés  Parkok
vagy 5
kormény
« Alapitvanyi  vagyonjuttatasok (jelenleg
2021.augusztus modellvalté, mar modellt valtott intézmények)

Teljesitmény-elvii
— finanszirozasi rendszer —
bevezetése

)

« 15-25 éves stratégiai megallapodasok, és ehhez
kapcsolédo 36 éves finanszirozasi
megallapodasok rendszer

* Megrendeléi/allami preferenciakat érvényesitd
teljesitménymutatok alkalmazasa

* Erésebb 6 és
2021. augusztus 1. illeszkedés

* Szaklétesités, szakinditas egyszerUsitése,

. . orsitasa
Képzési struktura . i{meneti 6 é
— ujitdsa aga Ssité .
IIBIEIQH] i6) saganak erésitése
(Bologna revizid) « Képzési id6 csokkentése (ahol relevans)
02 zentomber + Kis létszama képzések / képzési helyek
kivezetése

-— Fogyatékkal é16 hallgatok ?
[ ]

Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.

A szervezetek sajat érdeke az alkalmazkodas, a kormanyzati elképzelések meg-
valositasanak elésegitése, mindekdzben alkalmazkodniuk kell az &sszetett rend-
szer( tarsadalmi gazdasagi politikai kornyezethez is. A civil szervezetek alapvetd
célja lehetne, hogy képessé valjanak fenntartani azt a sajatos, egyedi allapotot,
amely 6sztdonzi és segiti a szervezeteket és a a tarsadalmat az elfogadés iranyéba
(Falus 2076).

A felséoktataspolitika érdeke idedlis esetben a hatékonyabb, eredményesebb,
innovativabb, rendszer kialakitasa és fenntartasa (5. dbra). A fenntarthatébb, ver-
senyképesebb és nemzetkdzi rangsorokban értékes eredményt mutatéd rendszer
azonban aldozatokat kivan. A hozzajarulas a gazdasdgi, tarsadalmi és kulturalis
fejlédéshez, az eurdpai norméknak valé megfelelelés és elvarasok érvényesitse,
elvben az allampolgarok érdekében torténik. Az érdekek Gsszeltkdzése nyilvan-
valé abban az esetben, amennyiben az irdnyitas rendszere nem biztosit megfelel
finanszirozast a felsdoktatasi intézmények és egytttmdikoddd partnereik — esetlink-
ben a civil szervezetek — szdmara. Magyarorszagon, a finanszirozés jelenlegi keretei
a dontéshozdk szerint atldthatok.
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Az intézmények megitélése szerint kevéshé, a szabalyozasi és ellendrzési keret
szerint azonban hatékonyan muikodik. Tdmogatja a felséoktatasi intézmények és
a felséoktatési szereplék autonémidjat és abban a tekintetben, hogy hangsulyozza
felelésségiket a felmerllé problémak kezelése kapcséan. Nem 6szténzi azonban a
felséoktatasi intézmények, a civil szervezetek és egyéb szereplék, szakmai kozre-
mUkoddk egytttmikodését.

A tarsadalmi dsszefogas és az esélyegyenldség viszonyrendszere

Az esélyegyenléség fogalma a mindennapok soran az allampolgarok szemszo-
gébdl leginkabb a megvaltozott munkaképességl allampolgarok foglalkoztatasa-
nak kérdéséhez kapcsolddik. A 2020/2021-es tanévben a kdznevelés, a szakképzés
és a felséoktatads kulonbozd szintl képzéseiben 1,8 millié gyermek és fiatalkoru
vett részt, kozuluk 4,5 szazalék volt megvéltozott munkaképességl (Nemzeti
Adé és Vamhivatal 2021). A fogyatékossaggal él6 hallgatok aranya a magyar fel-
séoktatasban tovabbra is egy szdzalék alatt van. Valdszindsitve, hogy tarsadalmi
okok akadalyozzak a diplomaszerzést (Petri-Markos 2021). Magyarorszagon a fo-
gyatékos személyek foglalkoztatasi ratdja a 15-64 éves korcsoportban 44% volt
2022-ben. Az érték 04 szdzalékponttal magasabb volt, mint egy évvel korébban.
A fogyatékos személyek foglalkoztatasi rataja Magyarorszagon az EU &tlaganal ala-
csonyabb volt. Romania (38,9%), Olaszorszag (40,5%) vagy Spanyolorszag (41,3%)
(Kozponti Statisztikai Hivatal 2022). A fogyatékos személyek foglalkoztatasanak
novelése érdekében Magyarorszag szamos intézkedést kezdeményezett, példaul a
megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasanak elésegitésérdl sz6ld
térvényt, a rehabilitacids jarulékot, a foglalkoztatasi kvétat, a munkahelyi akadaly-
mentesitést, a segitdé technoldgidk tdmogatasat, a szakképzést és a mentoralast
(Cserné Adermann et al. 2006).

6. abra. ,Feladatunk a jév8”
- Esély - esélyegyenlétlenség?

alkalmazkodo « Megvalésult célok — ASZ jelentés

hatékonysag

¢ Minéségpolitikai alapvetés

* ,Az intézményi kulturdt egyetlen
széval, a mindséggel jellemezhetjuk.”

». Magyarorszdag gazdasdgi
fejlédésének kulcskérdése a megfelelé
méretl és minéségu fels6oktatasi
intézményrendszer rendelkezésre
dllgsa.”
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Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.
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A fels6oktatas rendszerét, szolgaltatasi folyamatként értelmezve a folyamat mi-
ndségi paramétereit a szolgaltatast nyujto és igénybe vevé mindségképessége mel-
lett, azok egytttmukodési képessége és hajlanddsaga hatédrozza meg (Veress 2008).

7. abra. Min8ség, egyenlé megbizhatdsag

Azidllama ddésen és a finanszirozési
szerzédésen keresztll alakitani tudja az intézmények A teljesitmé arasok és az 6sztonzési
tartalmi fokuszait, prioritasait, és tevékenység- rendszer magasabb mindséghez vezet
portfolisjat

NI

)

A magasabb minéség a
nemzetkézi rangsorokban torténé
elémenetelt garantalja

Forras: ITM (2020) alapjan sajat szerkesztés.

A felséoktatas tarsadalmi értékét a felséoktatas f6- (oktatds, kutatas) és alfo-
lyamatainak muikoddése soran atadott érték, azaz a felséoktatas hozzaadott értéke
(6. abra), azaz a fels6oktatds mindsége képviseli (Bacsa-Ban 2022). A fels6oktatas
minésége a fenntarthatd tarsadalmi fejlédés szempontjébél kiemelten fontos tert-
let, értelmezésének tisztdzasa alapvetd kdzos érdek (Hrubos—Kovéts—Temesi—Ve-
res—\Veroszta 2016).

Feladatok — Feleldsségek — Esélyek

A korményzati modell szlogenje: ,feladatunk a jové”, a rendszer elemei szerint
a jové épitéséhez elengedhetetlen a tudas megosztasa, a jogyakorlatok kezelé-
se, a nyitottsag és a befogadas. A modell alapjan legyen a szervezet szervezeti
kultdrdja pozitivista vagy konstruktivista k6z6s cél a mindségkdzpontu oktatas
megvalodsitasa (6. dbra). A szervezeti kultUra nagy hatassal van az egyénre, befo-
lydsolja a munkahelyi elégedettséget, motivaciot, elkdtelezettséget, teljesitményt,
tanulasi képességet, kreativitadst, mely pozitivan hat az dnhatékony tanuldsra is
(Gégh—Racsko—Kdévari 2020). Hat az innovaciés hajlanddsagra, kommunikaciora, a
konfliktuskezelés folyamatéara, az egylUttmUkodési készségre, az identitasra. A hata-
sat az egyénekre tobb tényezd is befolyasolhatja, példaul az egyéni és a szervezeti
értékek kozotti dsszhang vagy Utkozés, a szervezeti kultura eréssége vagy gyen-
gesége, a szervezeti kultlra sokszinUsége vagy egységessége, a szervezeti kultira
valtozékonysaga vagy stabilitdsa, valamint a szervezeti kultura és a kilsé kérnyezet
kozotti illeszkedés vagy ellentmondas.
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Oktatashoz kéthet6 szervezetikultura-fliggetlen tevékenységek: rendhagyd, te-
matikus 6rak, talalkozék szervezése (fogyatékkal él6, HHH térségbdl érkezé, vég-
zett didkok életpélydinak életutjainak bemutatasa online/személyes); interaktiv, il-
letve mobil programok, kiallitasok, installaciok, megvaldsitasa.

Oktatéason kiviili tevékenységek: dnismereti programok, tréningek, megvalositasa;
esélyegyenléségi kérdéseket érintd specidlis tematikaju, élményjellegl kerek-
asztal beszélgetés szervezése; IKT-eszkdzoOk hasznalataval kapcsolatos készség-
fejleszté tevékenység megvaldsitasa; kollégiumokban megvaldsitott innovatiy, él-
ménykozpontl programok megvaldsitasa.

Az érintett hallgatok segitése érdekében végzett eqyéb tevékenységek: okta-
tok felkészitését szolgald érzékenyitd jellegl programok megvaldsitasa; tdmogatd
csoportok (oktatdk, pszicholdgus, mentalhigiénés szakember) Iétrehozasa és mu-
kodtetése; tajékoztatok szervezése az EHOK szadméra a fejlesztett eszkdzok hasz-
nalatanak népszerdsitése érdekében; tehetséggondozé technikak alkalmazésa; ki-
egészitd és szarmaztatott szolgaltatdsok; az egyediséget sugallé szolgaltatasok.

A hallgatoi szolgaltatasok elésegitik a beilleszkedést a fels6oktatés rendszeré-
be, javitjak a hallgatok életmindségét, komfortérzetét, hozzajarulnak a tanulés, a
felkészllés megfelelé hattérfeltételeinek megteremtéséhez, elésegitik a minél jobb
érvényesilést a munkaerdpiacon a diploma megszerzése utan, emellett segitik a
végzett hallgatok és a képzdintézmény kozotti kapcsolattartast.

Lehetdség — partnerség — a készségek eurdpai éve

Egyet akarni, egyet gondolni, egyforman csinalni nem lehet, nem is szlkséges.
Oszténdzni, irdnyt és példat mutatni lehetséges és szikséges. Fogyatékossaggal
élni létforma, de nem életcél, Gnazonosnak lenni és maradni: kivaltsag. Az Eurdpai
Unié alapnormait betartani és kdzben énazonos nemzetként élni és annak maradni
szintén kivaltsdg. A megteremtett keretrendszert megfeleléen hasznélni, korrigalni,
javitani alapfeladat. A négy szem elvét alkalmazni a tanacsot megfogadni alapveté.

A pozitivista szervezeti kulturat fellazitani, az esélyegyenléség kérdését ,részes-
ként kezelni eléremutatd. Tevékenyen reszt venni, akarni, vallalni, kezdeményezni,
csatlakozni szukséglet. A civil szervezetek szama Magyarorszagon csokken, a leg-
tobb egyesllet és alapitvany egészséglgyi, szocialis Ugyeket és célokat véllal fel.

A fels6oktatas rendszere nagy utat jart be az elmult hisz évben. A versenyké-
pesség javitasa, a munkaerd-piaci részvétel ndvelése és a tehetségek kinevelésé-
nek és megtartasanak eldmozditasa alapvetd célkitlizéssé valt.

Az ember legyen esélyes vagy esélytelen, egyenld vagy egyenlétlen, hinni akar
az egyenlé esély elvében — Segitstnk!
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A MUNKAERTEK-PREFERENCIAK NEMZETKOZI
OSSTEHASONLITASANAK VIZSGALATA

Kékuti Tamas—Balazs Laszlo-Keszi-Szeremlei Andrea

Bevezetés

m Egy korszak lényegét az élet teljességét alkoto értékek adjék. Ezek az értékek
meghatédrozzak az iranyt az emberek szamara, legyen az barmilyen szocialis in-
terakcid (Csepeli 2023). A munka vildgaban sincs ez masképp, hiszen a munkahelyi
szocializacid, az egyén beilleszkedése a munkahelyen, értékkapcsolddasi pontjai a
szervezethez, meghatédrozzak azt is, hogy miként latja majd el a munkajat.

A szervezeti magatartas kutatdsanak egyik rendkivul érdekes témakore a mun-
kaértékek rejtett preferencidjanak feltarasa. Az egyéni preferencidk olyan médon
is kifejezéshez jutnak, hogy azok ¢sszessége képes befolyasolni az egész szervezet
hatékony és eredményes muikodését (Varga 2021).

A nonprofit, a kdéz és az Uzleti szektorban dolgozék kodzotti kildonbségek a
munkaérték-preferencidk jellegében is eltérést mutathatnak. A civil szektorra jel-
lemz8, hogy a belsd strukturdlis 6sztonzdk, a kdrnyezeti tényezdk, a beszamolasi
és kommunikaciés folyamatok dgazati sajatossagaibodl adddodan a tébbi szektortdl
eltérd szervezetei eltérd tipust munkavallalokat vonzanak. A civil szektor munka-
értékeire vonatkozdan jellemzéen elényt élvezhetnek a szocidlis kapcsolatok és a
mas embereken torténd segités, az altruizmus.

A munka vilagaban gyakran valtoznak a munkaértékek, azonban a dinamikussa-
guk mellett egy letisztult, megnyugodott vallalati helyzetben az egyéni preferenciak
megmutatjak igazi arcukat és jelentésen hozzajarulnak a szervezet teljesitéképes-
ségéhez (Baldzs—Kd&kuti 2023). A vallalati hatékonysagon tul a jévé munkavallaléi-
nak az értékstrukturai is relevansak lehetnek.
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Tanulmanyunkban 6sszehasonlité kutatast végzink a munkaértékek preferen-
cidival kapcsolatban, amelyhez a kutatas mintajat a Dunaujvarosi Egyetem magyar
és kulfoldi hallgatéi adjak. A vizsgalatban feltételezzlk, hogy a két csoport k6zott
lényeges eltérések jelentkeznek a munkaértékekkel kapcsolatos attitdokben.

A vizsgalat szakirodalmi hattere

A munkaértékek megfelelé értelmezéséhez meg kell jegyezni, hogy tobbféle
megkozelités is létezik, amelyekben a preferencidk eltérnek egymastol. Nincs egy-
séges allaspont arra vonatkozdan, hogy az értékek csupan a munkaval kapcsolatos
preferencidk, vagy erkdlcsi normak altal determindlt elvaradsok (Bacsa-Ban 2022).
Kovetkeztetésként mégis megallapithatd, hogy a legtdbb kutatod szerint az értékek
a kultdra, a tarsadalom és a személyiség befolyasan (Balazs 2013; Ban—Mészaros
2003; Rajcsanyi-Molndr—Andras 2014) és dnfejlesztés (Gégh—Racsko—-Kévari 2021)
révén alakulnak ki. Ennek a megkozelitésnek az értelmében a kultdrdnak megha-
térozé a szerepe, igy kutatasunk kiinduld alapja, hogy a kiloénbdzé kultirakérbdl
érkezd hallgatok a magyar mintatél eltéré munkaértékekkel rendelkeznek (Kékuti
2020; Balazs—Kdékuti 2023; Cserné Adermann—Ponyi 2018). A mi értelmezésiinkben
altalanos definicioként a munkaértékek strukturajat azok a tényezdék alkotjak, ame-
lyeket egy munkavallald céljanak tekinthet, azaz fontosnak véli, hogy a palyafutéasa
soran ezeket elérje. Megkdzelitéslink szerint azonban ezeknek a jovébeli céloknak
a teljesitéséhez elengedhetetlendl fontos annak a megtargyalésa is, hogy a mun-
kavallald elégedettsége mikor kévetkezik be, hiszen az az idedlis munkaértékekkel
Osszefliggést mutat. Erre alapozva gyakori a munkaérték vizsgalatok palyavalasztasi
tertleten torténd alkalmazasa is. A civil szektor esetében az egyéni preferenci-
ak jobban érvényesilhetnek, hiszen a munkahely valasztasat ebben az esetben
mar nem a kilénbozd élethelyzetek altal determinalt, kényszer szllte megoldasok
szorgalmazzak, hanem az egyének mérlegelhetik, hogy a kivant foglalkozas meg-
felel-e az igényeiknek, a személyes értékrendjiknek, és olyan elénydket biztosit-e,
amelyek fontosak szdmukra, de elsésorban nem anyagi jellegliek, hanem masokrol
térténé gondoskodast jelentenek.

A megelégedettség és elégedetlenség a hagyomanyos felfogasban ugyan a szam-
egyenes két végpontjan helyezkedik el, ezzel szemben, Herzberg kéttényezés el-
mélete alapjan, az elégedettséget és az elégedetlenséget kulon kell valasztani (Bitt-
ner—Varga 2007).

A motivatorok az elégedettség kialakulasara hatnak, mig ezzel szemben a
higiénids tényezdk az elégedetlenség jelenlétére, vagy hidnyara. A motivatorok és
higiénids tényezék a szervezetben a munkaértékekkel hasonlé csoportokat jelenit-
hetnek meg (Bakacsi 2015).

Egy nemzetkozi vizsgalat kimutatta, hogy a didkok olyan életpélyara toreked-
nek, olyan életutakat tartanak érdekesnek, amelyek tébbek kdzt lehetdséget bizto-
sitanak az aktivitasra, kezdeményezésre, problémamegoldasra, egyUtt jarnak a lelki
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fejlédéssel, valamint lehetévé teszik mas emberek és a természet megismerését és
elfogadasat, tovabba a mindennapok dréomeivel élvezetesebbé formaljak az életet
(Balla—Kovacs—Szilardi 2024). A ,,j6 munka” a munkaval valo elégedettséghez vezet
(Klein—Klein 2020).

A munkaval val6 elégedettséget a kovetkezd tényezdk hatarozzak meg (Klein—

Klein 2020):

— egyéni (személyiség, iskoldzottsag, intelligencia, érdeklédés, attitdd),

— tarsasagi (munkatérsi kapcsolatok, egylUttmikddési elérhetéségek),

— kulturélis (értékek, szokasok, nézetek),

— szervezeti (szervezet mérete, tipusa, humaneréforras megoldéasok, leadership),
— kornyezeti hatdsok (gazdasag, tarsadalom, technologia).

Az emberek legjellemzébb tulajdonsaga, hogy képességeik legjavat olyan he-
lyen nyujtjak, ahova tartozénak érzik magukat. A legdsztonzdbb tényezék egyike
a méltanyos anyagi kompenzacién tul a szervezeti kotddés érzése (Lovei—Nadkarni
2008; Rajcsanyi-Molnar et al. 2013).

A téma egyszerU, de lényegre toré definicidja az a megkozelités, amely szerint a
munkaval valé elégedettségrél akkor beszélhetlink, ha a munkavallalé azt kapja, amit
elvar (Klein 2021). Egyes vélemények alapjan a dolgozdi elégedettség viszonylag sta-
bil egyéni jellemzd, ami nehezen valtoztathatd (Nemes—Szlavicz 2011). Masok szerint
dinamikusan valtozhat a dolgozdk elégedettsége és a szervezet iranti elkdtelezédé-
se a szervezetek munkavallalo-barat politikdjanak fliggvényében (Berkesné 2018).

A munkéval kapcsolatos elégedettség szorosan 6sszefligg a munkavallalo al-
tal végzett munka teljesitményével és mindségével is, igy ennek kdvetkeztében
hatassal van a szervezet sikerére, mert egy elégedett munkatars alkoté attitliddel
rendelkezik (Sypniewska 2014). A téma Osszetettsége miatt szikségesnek tart-
juk a munkavallaléi elégedettség definidlasan tdl néhany vonatkozd nemzetkozi
vizsgalat citdlasat is, amelyek relevans eredményekrél szamolnak be. A hatékony
humaénerdéforras-gazdalkodasi gyakorlatot alkalmazé szervezetek nemcsak megfe-
leléen felkészult alkalmazottakat vesznek fel (és képzést is biztositanak a szamuk-
ra), hanem kordltekintéen is kommunikalnak velik. Ennek kévetkeztében tisztdban
lesznek a vallalati célokkal és ez néveli a munkahelyi elégedettséget, igy a jobb
humanerdéforras gyakorlatokkal rendelkezé szervezeteknek boldogabb és elkotele-
zettebb alkalmazottaik vannak. A munkavallalok is kisebb valészinlséggel hagyjak
el az ilyen szervezeteket (Kinicki et al 1992).

A kozszféraban foglalkoztatottak elégedettségét egy gorog kutatds a munka-
kdrnyezet vonatkozéasaban vizsgalta. A kutatdk szerint az elégedettség az endogén
tényezdk esetében (pl. aktivitas, flggetlenség, kreativitas, sth.) magasabb, mint az
exogén tényezdknél (pl. emberi kapcsolatok, javadalmazas, kollégdk, munkakoril-
mények, sth.). Ezen tdlmenden a munkavallalék csoportonkénti elégedettségének
tanulmanyozasa azt mutatta, hogy a vezetdk és az alkalmazottak elégedettebbnek
tlntek, ha az endogén tényezdékbdl eredd elégedettséget vizsgaltak, és elégedet-
lenebbek az exogén tényezdk mutatodi tekintetében (Karamanis—Pappa 2019; vo.:
Andrés et al. 2014).
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Az elégedettség témakorének megitélését mas szempontokkal egészitette
ki egy esettanulmany feltarasa. Az AT&T, valamint mas vallalatok alkalmazottai,
megnovekedett munkahelyi elégedettségrdl és termelékenységrél szamoltak be,
amikor otthonrdél dolgoztak. Ennek okaként nemcsak a naponta atlagos egy éra
utazasi idé megtakaritasat jeldlték meg, hanem azt is, hogy tdbbé nincsenek kitéve
az olyan zavaré tényezéknek, amelyeket a munkatarsak okoztak (Stewart—Kenneth
2011). Ez utébbi a szocialis szlkségletek mellézését is jelentheti, ami tovabb arnyalja
a téma megitélését.

A home office hatadsaval 6sszefliggd egy amerikai tanulmany, amely a tdvmun-
kasok munkaval valo elégedettségét vizsgalta a kulonféle kommunikacids csator-
nak hasznalatdval és az azokkal val6é elégedettséggel, valamint a munkavallalék
személyiségtipusaval dsszeflggésben. Az eredmények azt mutattak, hogy az extra-
verzio, a nyitottsag, a kedvesség és a lelkiismeretesség pozitivan korreldl a munka-
val valé elégedettséggel. Ennek a tanulmanynak a megéllapitasai fontos gyakorlati
kovetkezményekkel jarnak a szervezetek szamdra, ideértve a kommunikaciés elé-
gedettség optimalizdldsara vonatkoz¢ javaslatokat a kilonbdzd személyiségtipusu
alkalmazottak szamara (Smith et al. 2018).

Egy tanulmany a transzformacios és tranzakcios vezetés témank fékuszara gya-
korolt hatasat vizsgalta. A kutatast az irani Birjand Egyetemen végezték 250 alkal-
mazottbdl allé mintaval. Eredményeik azt mutattdk, hogy a transzformacios vezetés
és az alkalmazottak munkaval val6 elégedettsége, valamint az észlelt szervezeti
tdmogatas pozitivan és jelentésen befolyédsolja az alkalmazottak szervezeti maga-
tartasat. Ezen tdlmenden a munkavallalok munkaval vald elégedettsége kdzvetiti a
transzformacids és tranzakcids vezetés és a munkavallalok szervezeti magatartasa
kozotti 6sszefliggést (Asgari et al. 2020).

Maés megkozelitések azt is hangsulyozzak, hogy a j6 munka nem csak tisztes-
séges és méltanyos, ugyanakkor redlis mozgasteret is biztosito fejlédési és kitel-
jesedési lehetéség is egyben (Kovacs—Wenting 2019). A munkahely biztonsaga is
fontos, mig a fizetést és a munkakovetelményeket kdzepesen fontosnak talaltak.
Ezek az eredmények hasznosak annak érdekében, hogy miként kombinaljuk a ki-
16nb6z6 munkahelyi tulajdonsagokat a munkakoérok minéségének hierarchiajaban.
Az is koérvonalazddott, hogy a munkaval vald elégedettség fontos mérészam, de
maga a munkaval valo elégedettség nem hasznalhaté a munka minéségének muta-
téjaként, mivel a munka mindsége tartalmazza az olyan informacidkat is, amelyek
nem kapcsolédnak a munkahoz, mint példaul az egyéni elvarasokkal, a személyes
és a szocidlis helyzetekkel kapcsolatos sajatossagok és maga a személyiség (Willi-
ams et al. 2020; Kovacs—Cserné Adermann 2006).

Egy egyetemi munkavallalokra fokuszald tanulmany a munkaval kapcsolatos té-
nyezék (mint példaul a mobbing, a munkahely biztonsdga és a munkahelyi aggo-
dalmak) és a tudomanyos tényezdék (példaul publikacidk, a kutatasra és a nyomas-
gyakorlasra forditott idd) és a relativ jovedelmi hatasok (tarsadalmi 6sszehasonlitas
és a sajat jovedelem értékelése), életre gyakorolt hatasat vizsgalta.
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Feltarasra kerUlt a nagyobb térokorszagi varosban taldlhatd vezetd egyeteme-
ken dolgozo6 fiatal oktatok elégedettsége és az altalanos, munkaval valé elégedett-
sége is. A kutatds eredményei azt mutattak, hogy az élettel vald elégedettség és az
altaldnos, munkéaval valé elégedettség szorosan 6sszefligg a mobbinggal, a kuta-
tasra forditott idével, a formaélis és informalis nyomassal és a szubjektiv munkahelyi
biztonsaggal. A relativ jovedelemhatas tekintetében a megallapitdsok arra vonat-
koztak, hogy a jovedelem-6sszehasonlitas jelentésége negativan hat az élettel valod
elégedettségre. Ezen tUlmenden a sajat jovedelem jelenre vonatkozd értékelése
negativan hat az élettel valé elégedettségre, mig a jévére vonatkozd jovedelmi
elvarasok kedvezé szcendridja pozitivan hat az élettel vald elégedettségre (Cerci—
Dumludag 2019).

A munka vildgdban az dgazatvalasztas és a munkaértékek folyamatainak idébeli
valtozasait vizsgalva Choi és Chung eltéréseket talalt az dllami és a magantulajdonu
szervezetekben dolgozé alkalmazottak preferencidi k6zott. Az eredmények igazol-
jak azt, hogy a munkaértékek dinamikus &llapotokat feltételeznek, ami a teljesit-
ményben is jelentkezik (Choi—-Chung 2017).

Az egyetemistak palyavalasztasi dontéshozataldnak megkdnnyitése érdekében
egy tanulmany a munkaérték-orientacioé és a tudomanyos orientacié palyavéalasz-
tasi onhatékonysagra (CDMSE) gyakorolt hatasait vizsgalta. A dél-koreai egyete-
mistak belsé munkaérték-orientacidja, kilsé munkaérték-orientacidja, tanulmanyi
6 elégedettsége és CDMSE k6zotti dsszefliggéseit 217 egyetemi hallgatd felmérési
eredményeivel tdmasztotta ala, amelynek értelmében a belsé munkaérték-orien-
tacié befolyasolta a tanulmanyi elégedettséget és a CDMSE-t, azonban a kilsé
munkaérték-orientacidé nem (Doo—Park 2019).

A vizsgalati modszer

A modszer targyaldsédhoz szikséges felvazolni a Dose-féle megkozelitést is, aki a
szakmai magatartasra, valamint a munkaértékekkel kapcsolatos menedzsment- és
szervezeti magatartasi megkdzelitésekre vonatkozd, a munka etikai konstrukciét
és az Uzleti etika elméletét is tartalmazoan javasolja a munkaértékek atfogé6 meg-
hatdrozasat és egy olyan szerkezeti keretet, amely tukrozi a konstrukciéd kézponti
elemeit, és csokkenti a fogalmi hatarok kozotti zavart (Dose 1997). Dose feltard
munkéjaban tdmaszkodik a kutatdsunkban hasznalt Super-féle modszerre is, amely
Carl Rogers személyiségelméletét is felhasznélva pszicholdgiai alapokon hatérozza
meg a munkaértékpreferencia-modellt (Super 1973).

A modell kérdéivének kitdltése a munka vildgaval kapcsolatos allitasok eseté-
ben egytdl 6tig terjedd Likert-skaldn alapul. A munkaérték valtozéinak megitélésé-
nél a 15-6s skalan a minél magasabb érték a dominans jellemzét jelenti.

Szellemi észténzés: Szellemileg izgalmas munkat végezhet, amely lehetévé te-
szi a flggetlen gondolkodast.
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Altruizmus: A szocialis kapcsolatokban rejlé értékek megnyilvanulasa, amelyben
lehetdvé valik masok boldoguldsanak elésegitése is.

Tarsas kapcsolatok: Magasra értékeli a tarsas kapcsolatokat, a munkatarsak
kdzé tartozdnak vallja magat.

Munkaval kapcsolatos biztonsag: Mindig megfelelé munkéval rendelkezik. Biz-
tos benne, hogy megfelelé munkat kap, ha munkahelye megszUnik.

Anyagiak: A jol fizetd munkat részesiti elényben, amely lehetéséget teremt az
anyagi javak megszerzésére.

Onérvényesités: Olyan munkalehet8séget szeret, amely biztositja az elképzelt
életformat, életmddot. Az 6nérvényesités a palyaszeretetbdl adédik.

Véltozatossdg: Elényben részesiti, ha valtozatos munkat végezhet. Az ilyen te-
vékenység 6romot szerez a szamara.

Hierarchia: A felligyeleti viszonyok tekintetében a munka ellenérzésének érték-
dimenziéihoz kapcsolédik. Szereti tudni, hogy milyen alapon itélik meg.

Flggetlenség: Elényben részesiti a munkaban az egyéni modszerek szerinti
munkavégzést, ha autondmiat élvezhet és szabadon donthet sajat terdletén.

Fizikai kérnyezet: Fontos szaméara a munkakdrnyezet tisztasaga, nyugodtsaga.

Presztizs: A munka rangjanak fontossaga. A hatalom, a masok altali tisztelet
iranti vagy.

Munkateljesitmény: A teljesitmény lathatd, érzékelhetd eredményeit részesiti
elényben a munka soran.

Esztétikum: A munkédban fontosnak tartja, hogy lehetdség szerint tetszetés dol-
gok jojjenek létre.

Iranyitds: Lehetévé teszi a masok altal végzett munka megtervezését, megszer-
vezését. Vezetdi iranyultsag jellemazi.

Kreativitas: Szereti az olyan munkat, ahol lehetésége adddik Uj dolgok beveze-
tésére, Uj elméletek megalkotasara.

A vizsgalattal kapcsolatos elézetes feltételezések az alabbiak voltak:

— A hallgatdk szamara az anyagiak és az dnérvényesités fontos munkaértéket je-
lent (kordbban végzett vizsgalatok eredményein nyugvé feltételezés).

— Az értékpreferencidkban Iényeges eltérés mutatkozik a magyar és a kulféldi hall-
gatok kozott (a kultira munkapreferencidk hatdsan nyugvé feltételezés).

A vizsgalat soradn arra is probalunk raviladgitani, hogy a magyar és a nemzetkozi
hallgatdink altal vallott értékek mennyire teszik &ket alkalmassé a civil szféraban
torténd foglalkoztatasra.

A vizsgalati minta

A kutatds soran Gsszehasonlitd vizsgalatot szerettlink volna végezni, igy az
egyetemi hallgatdk munkaértékeinek felméréséhez kulon kérdbivben megkérdez-
tlk a magyar, tovabba az angolul tanuld kulféldi hallgatdinkat is.
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A digitélis kérdbivet a Dunaujvarosi Egyetem hallgatoinak korében az 6sszes
alapszakot reprezentalni kivantuk, annak érdekében, hogy minél teljesebb képet
kapjunk. A magyar egyetemi hallgatok tekintetében a felmérés a szakokon beldl
mind a két tagozatos (nappali és levelezd) hallgatdk véleményét egyarant repre-
zentdlja. A kulfoldi hallgatéink esetében kizardélag nappali képzésrél beszélhetlnk.

Egyetemi hallgaték (magyar nyelven)

Az alapszakos hallgatok (6sszesen 293 f6), demogréfiai adatain belll a meg-
kérdezettek tobbsége (584 %) férfi, amely a nemek aranyanak vonatkozasaban a
képzéseink esetében reprezentativnak mondhatd. Az életkor szerinti kildnbségek
az alapsokasag sajatossagabol addéddan nem relevansak, de a levelezds képzés-
ben méar kimutathatéak. A munkaérték preferencidkban keresendd kilonbségek,
azonossagok Iényegesek lehetnek, mert a két tagozat k6zott markans a munkata-
pasztalat tekintetében is a kilonbség. A valaszaddk vonatkozasdban a megoszlas
62,8% nappali, és 372% levelezd képzés érintettséget mutat. Az életkor esetében
azonban féleg a fiatalabb korosztaly képviseltette magat a mintaban, hiszen a
30 év alattiak ardnya 80,9% mértékl. A szakok szerinti megoszlast az 1. tabldzat
mutatja.

1. tablazat. A valaszadok megosziasa képzési szakok szerint (%)

Szak megnevezése Megoszlasa %
gépészmérndk 4.8
gazdalkodasi és menedzsment 416
informatikai mérndk 25,9
anyagmérnok 10
m(iszaki menedzser 78
miszaki FOSZK 96
kommunikacié- és médiatudomany 93
Osszesen: 100,0

Forras: Sajat szerkesztés.

Megkérdeztik azt is, hogy a hallgaték milyen, mar megszerzett végzettséggel
és munkatapasztalattal birnak. Mar felséfoku végzettséggel rendelkezik 276% (le-
velezd képzés jellemzéen), de ennek a belsé megoszlasat vizsgalva 12,6% csupan
felséoktatasi szaktanfolyammal bir, amelyben a nappali tagozatos hallgatok is sze-
repelnek.
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A munkatapasztalat terén is vegyes képet kaptunk, ugyanis 12,3% még egyalta-
lan nem, és tovabbi 25,9% kevesebb, mint egy év munkatapasztalattal rendelkezik.
Ebbdl az latszik, hogy a nappali tagozatos hallgaték a felséoktatési szerepik mel-
lett is vallalnak munkat.

A hallgatok lakhelyének vonatkozéaséban a falusi kornyezet aranya 33,8%, ezzel
szemben a varosiak 59,7%, 6,5%-ban févarosi hallgatdk szerepelnek.

Egyetemi hallgatok (kiilfoldiek)

A kulfoldi hallgatoink kizarélag angol nyelven, nappali munkarendben hallgatjak
a kurzusainkat. A minta erre vonatkozd megoszlasat a 2. tabldzat mutatja.

2. tablazat. Kulféldi hallgatok megosziasa (%)

Orszag Megoszlas %
Banglades 14
Kina 62,2
India 14
Laos 28
Mali 28
Marokko 14
Pakisztan 28
Palesztina 14
Szingapur 14
Svéd 14
Sziria 56
Tunézia 28
Torokorszag 56
Turkmenisztan 28
Ukrajna 14
Vietndm 14
Jemen 14
Osszesen: 100,0

Forras: Sajat szerkesztés.
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A vélaszadd kulfoldi hallgatéink (6sszesen 140 fé) demogréafiai adatain belll
a megkérdezettek t6bbsége (64,3%) férfi, amely a nemek arédnyanak vonatkoza-
saban megkozelitéleg a magyar mintdval azonos mértéku. Tekintettel arra, hogy
kizarolag nappali képzésben vesznek részt, igy az életkor szerint is viszonylag ho-
mogén csoportot képeznek. Ennek az ismérvnek az esetében elmondhaté, hogy
18,6% 25 év feletti. Meglepd, hogy ennek ellenére munkatapasztalattal 771% ren-
delkezik. A hallgaték anyaorszagbeli lakhelyének vonatkozasaban a falusi koérnye-
zet ardnya a magyar mintdhoz viszonyitva csekély, csupan 2,9%, ezzel szemben
a varosiak 78,6%, és a jelentés mértékl 18,6% févarosi hallgatdk szerepelnek. A
szakok szerinti megoszlast a 3. tabldzat mutatja.

3. tablazat. Kulféldi hallgatok szakok szerinti megosziasa (%)

Szak megnevezése Megoszlasa %

Business Administration and Management BA 515
Communication and Media Science BA 20

Computer Science Engineering BSc 18,6
Enginereeng Management BSc 14
Materials Engineering BSc 00
Mechanical Engineering BSc 57
Mechanical Engineering MSc 14
Teacher of Engineering MA 14
Osszesen: 1000

Forras: Sajat szerkesztés.

Mind a magyar, mind pedig a kulféldi mintdban a gazdéalkodas és menedzsment
képzés dominans szerepe jelenik meg. A tanarképzésre vonatkozdan a kulféldiek
esetében a mesterszak is bekerdlt a mintaba, de nagyon csekély mértékben.

Eredmények

A kérdéivet a magyar és a kulfoldi hallgatdink esetében is digitalis formaban
toltetttk ki. A lekérdezés utan az eredményeket, adatokat statisztikai elemezések-
nek is aldvetettlk. Ezt a lekérdezést terveink szerint Ujabb kutatasok fogjak kdévetni.

A valaszok feldolgozasa utan kapott eredményeket értelmezve az alabbi meg-
allapitasokat tehetjuk.
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Magyar hallgatok

4. tablazat. Az 6sszes magyar valaszadd hallgatd munkaérték-preferencidgja (N=293)

Sorszam nr::gnnkeavirztééske Erték Szoéras
1 Szellemi 6sztonzés 1067 2,083
2. Altruizmus 10,87 2,631
3. Tarsas kapcsolatok 12,15 2,194
4. Munkaval kapcsolatos biztonsag 12,00 2,020
5. Anyagiak 13,19 1,971
6. Onérvényesités 12,73 1878
7 Valtozatossag 1166 2,169
8. Hierarchia 12,08 1,969
9. Flggetlenség 11,18 2,102
10. Fizikai kornyezet 12,83 1,940
. Presztizs 11,52 2,369
12 Munkateljesitmény 10,89 2,000
13. Esztétikum 9,59 2,795
4. Irényitas 933 2,755
15. Kreativitas 1,32 2618

Forras: Sajat szerkesztés.

A preferenciak terjedelme 3,50. Az atlagértékeket vizsgalva kijelenthetjik, hogy
az iranyitas és az esztétikum egyarant a leggyengébb preferaldssal rendelkezik,
fgy megallapithatd, hogy az egyetem vizsgalt hallgatéi nem rendelkeznek mivészi
vénéval és vezetdéi ambicidkkal is kevéssé. A két értéken tul a szellemi 0sztonzés,
altruizmus és a munkateljesitmény a kovetkezd gyengén teljesité preferencia-har-
mas. Bar a munkateljesitmény gyenge szereplése faj6 pont lehet, a tarsas kapcso-
latok és a munkaval kapcsolatos biztonsag, tovabba a hierarchia értékét azonban
mar fontosnak itélték.

Az anyagiak és az Onérvényesités ugyan a legelékelébb helyek kézll dobo-
goés lett, azonban beékeléddtt a masodik helyre a fizikai kornyezet fontossaga.
Feltételezésiink tehat beigazolédott a magyar hallgatékra vonatkozélag, vagyis az
anyagiak és az 6nérvényesités valdban fontos a szamukra. Ezen kivul Ugy latszik,
hogy napjainkban a fiatalok szdmara a munkahelyekkel kapcsolatosan relevans a
munkakornyezet tisztasadga, nyugodtsaga és a munkahelyi ergonémia, valamint a
modern design elemeken tul a fizikai kdrnyezet szerepe is.
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A munkakdrnyezethez tartozé elvardsok esetében valdszinUsithetd, hogy az
egyetem kodzvetlen kornyezetéhez tartozé ipari véllalkozdsok mdikodési profiljukbal
addéddan nem tudjék teljesiteni a hallgatéi elvardsok egy részét. A korosztalyhoz
tartozé altalanos sztereotipidkhoz képest meglepé modon a teljes képhez hoz-
zatartozik az is, hogy a munkahelyet mint szocializaciés kdzeget nagyra értékelik,
tovabba nem utasitjak el a fellgyeleti viszonyokat, a gyakori visszacsatolast sem.

Kilfaldi hallgatok

5. tablazat. Az 8sszes kdilféldi valaszadd hallgatd munkaérték preferencigja (N=140)

Sorszam | Munkaérték megnevezése Erték Szoras
1 Szellemi 6sztonzés 10,70 2,512
2. Altruizmus 10,87 2,828
3. Tarsas kapcsolatok 983 2493
4. Munkéaval kapcsolatos biztonsag 101 2,508
5. Anyagiak 10,77 2,634
6. Onérvényesités 106 2,952
7 Valtozatossag 10,23 2,585
8. Hierarchia 10,99 2,871
o. Fuggetlenség 10,81 2613
10. Fizikai kornyezet 11,16 2,728
1 Presztizs 10,39 2,700
12. Munkateljesitmény 1109 2,713
13. Esztétikum 10,29 2,731
14. Irdnyitas 967 2,526
15. Kreativitas 11,00 2,782

Forras: Sajat szerkesztés.

A kulféldi mintara vonatkozdan a legkisebb atlagértékek az iranyitdshoz és a
tarsas kapcsolatokhoz tartoznak. A legmagasabb preferenciak k6zott nincs domi-
nansan kiemelkedé. A fizikai kornyezet és a munkateljesitmény a legelékelébb, de
az Gnérvényesités és a kreativitas is fontos szamukra.
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A munkahellyel kapcsolatos elvarasok kozott a fizikai kornyezet szamukra is
fontos. A teljesitmény lathato, érzékelhetd eredményeit részesitik elényben a mun-
kafolyamatok sorédn. Nem értékelik kell6képpen a tarsas kapcsolatokat, a munka-
tarsak kozé tartozés, beilleszkedés sem annyira fontos szdmukra. Nincs igényuk a
masok altal végzett munka megtervezésére, megszervezésére sem, nem jellemzi
Oket vezetdi irdnyultsdg. Az dnérvényesités azért szamukra is fontos. Olyan mun-
kalehetéséget szeretnének, amely biztositja az elképzelt életformét, életmodot
szamukra. A preferencidk terjedelme minddssze 149. Ennek tudataban kijelent-
hetjik, hogy nincsenek nagy differencidk a kilénbozé szempontok esetében a
valaszadok értékitéletében.

Rangsorok az eredményekben

A magyar és a kulfoldi hallgatok preferencidinak 6sszehasonlité vizsgélatdhoz
felallitottuk a csoportrangsorokat is (6. tablazat).

6. tablazat. A valaszado hallgatok munkaértékeinek rangsorai

Rangsor Hallgaték (magyar) (N=293) | Hallgatok (kiilféldiek) (N=140)
Munkaérték megnevezése
1. Anyagiak Fizikai kornyezet
2. Fizikai kornyezet Munkateljesitmény
3. Onérvényesités Onérvényesités
4. Tarsas kapcsolatok Kreativitas
5. Hierarchia Hierarchia
6. z/léL;nkévaI kapcsolatos bizton- Altruizmus
7 Véltozatossag Fuggetlenség
8. Presztizs Anyagiak
o. Kreativitas Szellemi 6sztonzés
10. Flggetlenség Presztizs
n Munkateljesitmény Esztétikum
12. Altruizmus Valtozatossag
3 Szellemni 6szténzés g;nkéval kapcsolatos bizton-
14. Esztétikum Tarsas kapcsolatok
5. Iranyitas Irényitas

Forras: Sajat szerkesztés.
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Az anyagiak és az 6nérvényesités a korabbi hallgatéi vizsgalatok esetében fontos
preferencidt jelentett, a jelenlegi felmérésben azonban ez teljesen csak a magyar
hallgatokra jellemzd. Az dnérvényesités ugyan egyarant fontos a kulfoldi hallgaték
szamara is (3. helyezés), azonban az anyagiak csupan a 8. szamukra a rangsorban.

A fizikai kornyezet egyarant fontos mind a két hallgatdi csoport szdmara. Az
irdnyitas és a hierarchia rangsorban elfoglalt helye megegyezik.

A két csoport kozti legnagyobb kulénbségek a kévetkezéek (differencia mér-
téke):

— Térsas kapcsolatok esetében a magyarok erésebb preferencidja (10 helyezés).

— Munkateljesitmény esetében a kilfoldiek erésebb preferencidja (9 helyezés).

— Munkaval kapcsolatos biztonsag a magyarok erésebb preferenciaja (7 helyezés).
— Altruizmus a kulféldiek erésebb preferencidja (6 helyezés).

— Kreativitas a kulfoldiek erésebb preferencidja (5 helyezés).

— Valtozatossag a magyarok erésebb preferencidja (5 helyezés).

Mivel a civil szektor munkaértékeire vonatkozdan elényt élvezhetnek a szocialis
kapcsolatok és a mas embereken torténd seqités, az altruizmus igénye, igy a ko-
vetkezd megallapitasokat tehetjik.

A magyar hallgaték esetében az altruizmus a 12. kevésbé fontos helyezést kap-
ta, viszont figyelemre mélté a tarsas kapcsolatok 4. és az dnérvényesités 3. helye-
zése. Mivel a vizsgalati mddszer sajatossagabol adddik, hogy az dnérvényesitést a
palya szeretetébdl adddoan értelmezi, igy a civil szférara jellemzéen ezt is kedvezd
eredménynek nyilvanithatjuk, amelynek értelmében valasztasi lehetéségiket befo-
lydsolhatja az is, hogy olyan szervezetben tudjak elképzelni aktivitasukat, amelynek
értékeivel azonosulni tudnak.

A nemzetkdzi hallgaték vonatkozédsaban az altruizmus rangsorban elfoglalt sze-
repe elékelébb (6.), az dnérvényesités fontossaga pedig megegyezd a magyar min-
ta esetében kapott értékekkel. A tarsas kapcsolatok viszont a 14. helyezést kapta.

Ennek figyelembe vételével a nemzetkozi hallgatdink nagyobb valdszinUséggel
vélaszthatnak a civil szektorhoz tartozé foglalkozast.

A két vizsgalati csoport kozott tehat jelentds eltérések mutatkoznak. Ennek
értelmében a masodik allitdsunkat, miszerint az értékpreferenciakban lényeges el-
térés mutatkozik a magyar és a kilfoldi hallgatok kozott, igazoltnak tekintjuk a
kutatasi adatok tukrében.

Osszegzés
A két eltéré csoportra vonatkozo hallgatéi 6sszehasonlito vizsgélathoz a Super-

féle munkaérték-modell vizsgéalati kérddivét hasznéltuk. A lekérdezés online mo-
don tortént mind a két csoport esetében.

CiviL SzZEMLE = KULONSZAM 2023 89



VILAG — NEZET

1. abra. A valaszado hallgatok munkaérték-preferenciainak dsszehasonlitasa (atlagok)
Magyar N=293, Kilféldi N=140

==@== \agyar hallgatok == @= Kiilfoldi hallgatok

Szellemi 6sztonzés
Kreativitas 14,0 Altruizmus
12,0

Iranyitas Tarsas kapcsolatok

Esztétikum Munkaval...

Munkateljesitmény Anyagiak

Presztizs Onérvényesités

Fizikai kornyezet Viltozatossag

Fuggetlenség Hierarchia
Forras: Sajat szerkesztés.

A diagramon (1. abra) a rangsoron tul a konkrét preferenciaértékek atlaganak
Osszehasonlitasa a kdvetkezd eredményeket adja.

Nagyon hasonléak az értékek a szellemi 6sztdnzés, az altruizmus, a kreativitas,
munkateljesitmény és a fliggetlenség tekintetében.

Kisebb eltérést mutat a preferencidkban az iranyitas, esztétikum, a hierarchia,
presztizs fontossaganak megitélésében.

Markans eltérések mutatkoznak az anyagiak, tarsas kapcsolatok, a munkaval
kapcsolatos biztonsag, Gnérvényesités, valtozatossag, fizikai kornyezet esetén.

Ezek az értékek azonban azzal az informaciéval egyUtt értelmezhetéek csak,
hogy jelentds rangsorbeli differencidkat is hordoznak magukban. Ennek oka a két
csoport kozotti preferencia-terjedelem jelentds eltérése is.

A vizsgdlattal kapcsolatosan eldzetesen két feltételezéssel éltlink. Az elsd sze-
rint a hallgaték szamara az anyagiak és az Gnérvényesités fontos munkaértéket
jelent, a kordbban végzett vizsgalatok eredményeire alapozott.

A kutatasi eredmények tekintetében levontuk a szikséges konzekvenciakat.

A kordbbi hallgatéi vizsgalatokhoz hasonldéan ez a preferencia-péar valéban ki-
emelten fontos, de csak a magyar hallgatok szamara. A kulfoldi hallgaték az énér-
vényesitést szintén fontosnak tartjak, de az anyagiak a megitélésikben kevésbé
birnak prioritdssal a munka vildgdban. Meglepé modon ezekhez az értékekhez
most ebben a vizsgalatban a dobogds helyeken egyarant csatlakozott a fizikai kor-
nyezet is. Az elsé feltételezéslink tehat csak részben igazolddott be.

Feltételeztik azt is, hogy a két legfontosabb munkaértéken tul az értékprefe-
rencidkban Iényeges eltérés mutatkozik a magyar és a kulfoldi hallgatok kozott. Ezt
az eltérd kulturak preferencidkra gyakorolt hatésa alapjan valoszinUsitettik.

Az elkészitett rangsorok és a munkaértékek Osszehasonlitd abraja alapjan,
egyUttesen jelentds eltéréseket kaptunk.
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Fontos annak figyelembevétele, hogy a kilféldi mintdban a preferenciak terje-
delme csupan fele mértékd a magyarhoz képest. A masodik feltevésunk tehat ezek
ismeretében nyert bizonyitast.

Képet kaphattunk arrél is, hogy hallgatdink milyen értékeket tulajdonitanak a
civil szektorral 6sszefliggésbe hozhatd preferencidkkal kapcsolatban, amely egy-
fajta progndzis lehet a jovébeli foglalkozasuk terén is. A civil szektor esetében az
egyéni preferencidk jobban érvényesilhetnek, hiszen a munkahely vélasztasat itt
nem a kényszermegoldasok szorgalmazzak.

A nemzetkdzi hallgatdk vonatkozésaban az altruizmus rangsorban elfoglalt sze-
repe elékelébb (6.), mint a magyar hallgatoknal (12.). Az 6nérvényesités fontossaga
megegyezben kedvezd (3.) a két minta esetében kapott rangsorban. A tarsas kap-
csolatok mint preferencia viszont jelentds eltérést mutat.

Ennek figyelembevételével a nemzetkdzi hallgatéink nagyobb valdszintséggel
valaszthatnak a civil szektorhoz tartozé foglalkozast.

Vizsgalati eredményeink tovabbi kutatdsok elvégzésére szorgalmaznak bennun-
ket, hiszen valljuk, hogy koruléttink a vildg ugyan folyamatosan valtozik, és ez
kiterjed az értékek valtozasara is, mégis l1ényegesnek latjuk azok munkakultdraban
torténd értelmezését, dsszehasonlitasat ramutatva ezaltal a munkaérték-preferen-
cidk kultdrankénti adottsagaira is, hiszen ,a sajat identitds a masik tekintetében
farédve ismerszik meg” (Csepeli 2023).
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FROM THE 1961 CONSTITUTION TO THE PRESENT DAY
SOCIAL SERVICES IN TGRKIYE

Resul Kése-Orsolya Falus—Kristéf Czukor

Introduction and Methodology

m Poverty, individual and family problems caused by the industrial revolution in
the West have increased the need for social assistance (Zastrow 2014: 49-53). The
history of social aid activities in the name of social service in Turkiye dates back
to ancient times. As in the Islamic states established in the past (Gemici 2020:
91-120), social assistance was provided for centuries during the Ottoman Empire
through foundations in accordance with the social justice principle of Islam. Foun-
dations continued to help the poor, orphans, widowers, orphans and the disabled
as a requirement of religious belief. Following the economic and social changes
that occurred after the industrial revolution, foundations no longer had the power
to provide social assistance. Therefore, the state started to establish organisations
to provide social assistance services at national and local level. In this context, the
reformatory established by Mithat Pasha for children in the province of Danube
(Erglg 1962: 8), the Darileytams established in the following years (As 2022: 272)
and Darilaceze (Birol 2017: 33-53) can be given as examples of state-sponsored
social service institutions of the Ottoman Empire.

One of the most important steps in the institutionalization of social services in
the Republican Era was the establishment of the Himaye-i Etfal Society of Turkiye in
1921. In 1934, the Society changed its name to the Turkish Child Protection Agency
(TCPA) (Sarikaya 2007: 321-322). With the 1930 ,Municipal Law” No. 1580 (Article
15), municipalities were given the responsibility to establish orphanages and homes
for the elderly for the first time (Official Gazette, April 14, 1930, No. 1471, p. 8824).
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With the Law No. 5387 dated May 23, 1949 on ,,Children in Need of Protection”
(Art. 7), which was adopted in 1949, the duty of caring for and raising children
aged 0-6 was assigned to the Ministry of Health and Social Welfare (MoHSW) ,
and the duty of raising children aged 7-18 was assigned to the Ministry of National
Education (Official Gazette May 27, 1949, No. 7217), p. 16197).

With the Law No. 7355 dated 12 June 1959 and numbered 7355, the ,Institute of
Social Services” was established under the MoHSW (Article 1) (Official Gazette 22
June 1959, No. 10233, 2 p. 1955). In order to train professional staff in the field of
social services, the ,Academy of Social Services” was opened in 1961 (Yeler 2019:
278) and social work education was started to be provided.

Following the information provided so far, this study examines the legal reg-
ulations, institutions established and social transformation in the field of social
services since the 1961 Constitution. The hypothesis of the importance of legal
regulations, administration of the work by a single institution, budgetary oppor-
tunities and political stability in the development of social services is emphasized.
The study aims to contribute to future studies in the field of social services in the
world and in Turkiye. Archival documents, official publications and studies in the
literature were utilized in the article.

Regulations in the 1961 Constitution on Social Services

Turkiye was ruled by the Democratic Party (DP) for ten years between 1950 and
1960. There were serious disagreements between the ruling and opposition parties
before the 1957 general elections against the DP which made serious contributions
to the development of the country (Baytal 2023: 209). Upon the opposition parties
joining forces against the DR the DP entered into a formation called the Homeland
Front against them (Tung 2017: 198-212; Tunc 2017: 155-169). This new situation
further strained the relations between the parties and ultimately constituted one
of the most important reasons for the ,Military Coup of 27 May 1960” against the
DP The 1961 Constitution was drafted and put into effect by the perpetrator of the
coup, the National Unity Committee, in order to give legitimacy to the work done
after the coup (Parla 1991: 24, Tun¢ 2020: 666-668, Sunay-Tung 2021: 3908) and
to solve the political and legal crises that emerged in the country (Tunc—Akarcay
2022: 1547). This Constitution remained in force until the 1982 Constitution came
into force.

In the 22-year period from the Military Coup of 27 May 1960 until the promul-
gation of the 1982 Constitution, 21 governments took office in Turkiye. (Govern-
ments, Programmes and General Assembly Discussions 2013). This information re-
veals the fact that Turkiye was governed by coalition governments for quite some
time between the two constitutional periods. Social services, which have become
the responsibility of states in the 20" century, require the adoption of a predeter-
mined policy in order to be carried out in an organised manner.
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The outlines of such a policy are generally determined in the constitutions of
countries. In this context, when we look at the provisions of the 1961 Constitution,
which is the most important basis of the policy on social services in Turkiye, it can
be said that social services are tried to be covered in all aspects.

The general objectives of social services in line with the understanding of the
social state of law envisaged in the Constitution are expressed in the following
articles: In the preamble of the Constitution; ,To establish the democratic state of
law with all its legal and social foundations that will make it possible to realise and
guarantee human rights and freedoms, national solidarity, social justice, peace and
welfare of the individual and society” (1961 Constitution, Preamble) (Official Gazette
31May 1961, No: 10816, p. 4201). Accordingly, the state’s realisation of national sol-
idarity, social justice, peace and welfare of the individual and society were among
the principles of the Constitution.

Article 2 emphasises that the state is a social state with the statement , The Re-
public of Turkiye is a national, democratic, secular and social state of law based on
human rights and the fundamental principles set out in the preamble” (Official Ga-
zette 31 May 1961, No: 10816, p. 4201). It can be said that this provision constitutes
the basis for the legal arrangements to be made for social services in the future.
Article 10 states that , The State (...) removes all political, economic and social obs-
tacles that restrict individual peace, social justice and the rule of law in a way that is
incompatible with the principles of social justice and the rule of law; it prepares the
necessary conditions for the development of man’s material and spiritual existence”
(Official Gazette 31 May 1961, No: 10816, p. 4201).

Article 14 states that ,Everyone has the right to life, the right to develop his ma-
terial and spiritual existence and the right to personal liberty” (Official Gazette 31
May 1961, No. 10816, p. 4202). Article 35 states that , The family is the foundation
of Turkish society. The State and other public legal entities shall take the necessary
measures and establish organisations for the protection of the family, the mother
and the child”. This was a constitutional guarantee that the family must be pro-
tected. (Official Gazette 31 May 19671, No. 10816, p. 4203).

Article 41: ,Economic and social life shall be organised in accordance with the
principles of justice, full employment and the aim of ensuring for everyone a level of
living worthy of human dignity; it is the duty of the State to achieve economic, social
and cultural development by democratic means, for this purpose, to increase na-
tional savings, to direct investments to the priorities required by the public interest
and to make development plans” (Official Gazette 31 May 19671, No: 10816, p. 4203)
By these statements, social life has been tried to be organised and the emphasis
on a level of living worthy of human dignity, which is one of the important fields
of work of social services, has come to the forefront.

Articles 42 and 43 contained the following provisions on the protection of
workers: ,Labour is the right and duty of everyone. The State shall protect and pro-
mote labour through social, economic and financial measures in order to ensure
the decent living of workers and the stable development of labour life.”
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Article 43. ,No one shall be required to do any work which is unfit for his age,
strength and gender. Children, youth and women shall be specially protected in
terms of working conditions” (Official Gazette 31 May 1961, No: 10816, p. 4204).
With these provisions, while it is emphasised that everyone has the right to work,
the special protection of the working conditions of children, young people and
women, who are included in the working group of social work, has been consti-
tutionally guaranteed.

Article 48 on social security and social assistance states that ,Everyone has the
right to social security. It is one of the duties of the State to establish and ensure the
establishment of social insurance and social assistance organisations to ensure this
right.” Article 49 states that ,The State has the duty to ensure that everyone can
live in physical and mental health and receive medical care. The State shall take
measures to meet the housing needs of poor or low-income families in accordance
with health conditions” (Official Gazette 31 May 1961, No: 10816, p. 4204), drawing
attention to the housing problems of poor families.

The Re-regulation of Foundations as Traditional NGOs in Turkish Law

Following the proclamation of the Republic of Turkiye on October 29, 1923, the
state became secularized and aimed to replace Sharia, as traditional Islamic law,
with modern laws. First, a parliamentary committee was established to study the
Austrian, German, French and Swiss civil codes, which decided to adopt the Swiss
civil code. The Turkish Civil Code was adopted on February 17 1926 (Egeresi 2013:
136).

The concept of the foundation is re-determinated after the secularization of
the state in Turkiye in Article 101 Chapter lll of the current Turkish Civil Code (Turk
Medeni Kanunu). It has been regulated in detail by Act 5737 of 2008 on founda-
tions since February 2, 2008 (Falus 2017: 100-102).

According to the new legislation, the traditional types of foundations estab-
lished during the Ottoman Empire could continue to operate, and new, modern
types were introduced as a result of globalization and secularization. As a result,
the distinction between the “old” - of Ottoman origin - and the “new” - intro-
duced after the proclamation of the republic - “modern”, Western foundation
types also came into use. The “old” foundation types are Mazbut (merged), Mul-
hak (annexed) and Cemaat (community) foundations (Falus 2021).

The Mazbut foundation type also survived from the Ottoman era. We mean
those foundations whose heirs of the original founders or curators (mutawalli) are
no longer alive, or cannot be found, or are minors, and therefore there is no per-
son capable of acting to manage these legal institutions originally created in per-
petuum (forewer). The operation of such civil organizations is carried out through
a central authority (Gizakca 2014: 2).

98 CiviL SzeEMLE = KULONSZAM 2023



VILAG — NEZET m

In TUrkiye, according to the provisions of the current Act 5737 of 2008 on foun-
dations, they are managed and represented by the General Directorate of Founda-
tions (T.C. Vakiflar Genel Muddriigd). These are therefore “those foundations that
are managed and represented by the General Directorate of Foundations, as well
as those foundations that were established before the repealed Turkish Civil Code
No. 743 entered into force and which are managed by the General Directorate of
Foundations, in accordance with Law No. 2762 on foundations accordingly.” (Gen-
eral Directorate of Foundations of the Republic of Turkiye).

Mtilhak foundations are NGOs founded during the Ottoman Empire, which are
still managed by the legal successors of the original founders. The name “in the an-
nex” refers to the fact that these foundations were included in the new Civil Code
as they were established before its entry into force, listed in a separate annex.
According to the justification, these non-profit civil organizations continued to
develop along with the spread of the Islamic religion, and successfully completed
many tasks during the Ottoman Empire that are also undertaken by the modern
Turkish state today. According to Foundation Law No. 5737: “Foundations whose
management must be carried out by descendants of the founders and which were
already in operation before the entry into force of the Turkish Civil Code No. 743
are called "annexed foundations” which the state only supervises legally, and pro-
vides them with full tax exemption (Cizakca 2014: 6).

Cemaat (community) foundations are charitable organizations established by
non-Muslim Turkish citizens (such as Greek, Armenian, or Jewish minorities) before
the founding of the Republic of Turkiye. They were registered and included in the
general ledger of the General Directorate of Foundations in 1936. These charitable
institutions belonging to minority communities are registered as foundations. The
creation of a foundation to support a certain community is no longer possible
based on the new Turkish Civil Code, therefore only organizations founded before
the new law came into effect are allowed to continue to operate. Article 3 of
Foundation Law No. 5737 stipulates: “community foundations are those founda-
tions that have legal personality, and which belong to non-Muslim communities
of Turkiye, whose members are citizens of the Republic of Turkiye, regardless of
whether whether they have a foundation certificate or not”. The operation of such
community foundations is also supervised by the General Directorate of Founda-
tions. (Cizakca 2014: 7).

Regulations in the 1982 Constitution on Social Services

The , Constitution of the Republic of Turkiye”, which is currently in force in Turki-
ye, was drafted by the Constituent Assembly following the military coup d’état of
12 September 1980, submitted to a referendum on 7 November 1982, and entered
into force after being published in the Official Gazette dated 9 November 1982
with repeated numbered 17863.
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This constitution, known as the ,7982 Constitution”, has undergone many
amendments until today, and the last amendment was made in 2017

The 1982 Constitution, both in its first version and in its current final version,
contains very important provisions in the field of social services. In these provi-
sions, which will be given below, it will be seen that regulations have been made on
all areas of social services. On 23 May 1995, with the first article of Law No. 4121,
the preamble of the 1982 Constitution was amended compared to its first version.
In this section, social services were emphasised in two places as follows: ,For the
sake of the eternal existence, prosperity, material and spiritual happiness of the
Republic of Turkiye and its determination to reach the level of modern civilisation,
every Turkish citizen has the inherent right and authority to lead an honourable life
within the national culture, civilisation and legal order and to develop his material
and spiritual existence in this direction by enjoying the fundamental rights and free-
doms in this Constitution in accordance with the requirements of equality and social
Jjustice”. When the text is analysed, the concept of ,welfare”, which is the ultimate
goal of the social state, is included in the text. The interpretation of this word as
social welfare is made possible by the fact that the concept of ,social justice” is in-
cluded in the rest of the text. As it is known, welfare will spread in societies where
social justice is ensured (Official Gazette, 26 July 1995, No: 22355).

In the second article of the Constitution: , The Republic of Ttirkiye is a democ-
ratic, secular and social state of law, based on the fundamental principles set out in
the preamble, respectful of human rights, loyal to Atatlrk’s nationalism, respectful
of human rights, in the spirit of social peace, national solidarity and justice” (Official
Gazette, 9 November 1982, No: 17863), underlines that the state is a social state.
In addition, in the fifth article, the necessity of the state to remove the obstacles
limiting the ,social state of law” is put forward as a requirement of the social state.

Article 10 states: ,Everyone is equal before the law without distinction as to lan-
guage, race, colour, sex, political opinion, philosophical belief, religion, sect and si-
milar grounds. Measures to be taken for children, the elderly, the disabled, widows
and orphans of war and duty martyrs, invalids and veterans shall not be considered
contrary to the principle of equality. No privileges shall be granted to any person,
family, group or class.” (Official Gazette, 9 November 1982, Issue: 17863) Article
12 states that ,Everyone is entitled to fundamental rights and freedoms which are
personal, inviolable, inalienable and indispensable. Fundamental rights and free-
doms include the duties and responsibilities of the individual towards the society,
his family and other persons” (Official Gazette, 9 November 1982, No. 17863) im-
portance was given to the family with the expression.

Article 17 stating that: ,Everyone has the right to life, to protection of his material
and spiritual existence and to development. No one shall be subjected to torture
or cruelty; no one shall be subjected to punishment or treatment incompatible with
human dignity.” guarantees the value of the human being as a person (Official
Gazette, 9 November 1982, No: 17863). Article 18 by stating: ,No one shall be sub-
jected to forced labour” in Article 18, and ,,Everyone has the right to personal liberty
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and security” in Article 19, guarantees personal liberty. In this context, ,privacy of
private life” (Article 20), ,inviolability of residence” (Article 21), ,freedom of commu-
nication” (Article 22), ,freedom of settlement and movement” (Article 23), ,freedom
of religion and conscience” (Article 24), ,freedom of thought and opinion” (Article
25), ,freedom of expression and dissemination of thought” (Article 26), ,freedom of
science and art” (Article 27), ,right to periodical and non-periodical publications”
(Article 29), ,right of correction and reply” (Article 32), ,freedom of association”
(Article 33), ,right to organise meetings and demonstrations” (Article 34), are guar-
anteed by respective articles.

The third chapter of the Constitution regulates social and economic rights.
This section also includes provisions concerning social services. Article 41 on the
protection of the family and the rights of the child reads as follows: , The family is
the foundation of Turkish society and is based on equality between spouses. The
State shall take the necessary measures and establish the necessary institutions to
ensure the peace and welfare of the family, especially the protection of the mother
and children, and the teaching and implementation of family planning” (Official
Gazette, 9 November 1982, No: 17863). Subparagraphs were added to this article
later. Accordingly, ,Every child has the right to protection and care, and to estab-
lish and maintain personal and direct contact with his/her parents, unless this is
clearly contrary to his/her best interests. The State shall take measures to protect
children against all forms of abuse and violence.” (Official Gazette, 13 May 2010,
Issue: 27580) Article 42 of the Constitution guarantees the right to education and
training by stating that ,No one shall be deprived of the right of education and
training”.

Articles 48-52 of the Constitution regulate the labour life. Accordingly, Ar-
ticle 48 guarantees that everyone has the freedom to work in the field of his/
her choice, while private enterprises are required to operate ,in accordance with
social objectives”. Article 49 states that ,Labour is the right and duty of everyone.
The State shall take the necessary measures to improve the standard of living of
workers, to protect the employed and the unemployed, to promote work, to create
an economic environment conducive to the prevention of unemployment and to
ensure labour peace.” Article 50 states that ,No one shall be required to perform
work incompatible with his age, sex and strength. Children, women and physically
and mentally incapacitated persons shall be specially protected in terms of working
conditions.” Articles 51 and 52 guarantee trade union activities for employees and
employers to defend their rights. Article 55 states that ,The State shall take the
necessary measures to ensure that employees receive a fair wage commensurate
with their work and benefit from other social benefits.” The aim is to ensure justice
in the wage which is the equivalent of labour.

On health, environment and housing, Article 56 states that ,Everyone has the
right to live in a healthy and balanced environment. It is the duty of the State and citi-
zens to improve the environment, protect environmental health and prevent environ-
mental pollution. The State shall ensure that everyone lives in physical and mental
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health, and shall plan and regulate health institutions to provide services from a
single source in order to realise cooperation by increasing savings and efficiency in
human and material power. The State shall fulfil this duty by utilising and supervisi-
ng public and private health and social institutions. General health insurance may
be established by law for the widespread fulfilment of health services.” The res-
ponsibility of the State in health is clearly set forth. Article 57 states that , The State
(...) shall take measures to meet the need for housing, and shall support collective
housing initiatives”.

The protection of young people is also guaranteed in the Constitution. Article
58 states that , The State shall take necessary measures to protect young people
from alcoholism, drugs, criminality, gambling and similar bad habits and illiteracy”.
In this context, for the physical and mental health of individuals and society, Article
59 states that , The State takes measures to improve the physical and mental health
of Turkish citizens of all ages and encourages the spread of sports to the masses”.
Thus, a constitutional basis was established for encouraging young people to par-
ticipate in sports.

Social security rights were also regulated by Articles 60 and 61 of the Constitu-
tion. Article 60 states that ,Everyone has the right to social security. The State shall
lake the necessary measures and establish the necessary organisations to ensure
this security”. Article 61 reads as follows: , The State shall protect the widows and
orphans of war and duty martyrs, invalids and veterans, and provide them with a
decent standard of living in society. The State shall take measures to ensure the
protection of the disabled and their integration into social life. The elderly shall be
protected by the State, and State assistance to the elderly and other rights and
facilities to be provided shall be regulated by law. The State shall take all measures
for the reintegration of children in need of protection into society. It shall establish
or have established the necessary organisations and facilities for these purposes”
and those who need to be specially protected in terms of social security have been
taken under constitutional guarantee.

In Article 62, the rights of Turkish citizens working abroad were considered as
follows: ,The State shall take the necessary measures to ensure the family unity,
education of children, cultural needs and social security of Turkish citizens working
abroad, to preserve their ties with the motherland and to assist them in their return
home.” (Official Gazette, 9 November 1982, No: 17863).

When the 1982 Constitution is evaluated in general, every group and person
subject to social services are protected in the Constitution in the sense of social
state. For this reason, it can be said that a favourable ground has been prepared
for the activities to be carried out in the field of social services.

For example, the ,Social Services Law” was enacted very soon after the adop-
tion of the 1982 Constitution (Article 4) (Official Gazette, 27 May 1983, No: 18059)
in order to carry out the activities in the field of social services under the control
and supervision of the state and to ensure coordination and cooperation between
public institutions and voluntary organisations. Again in 2011, a very important
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development took place in terms of the organisation and service quality of social
services and the ,Ministry of Family and Social Policies” was established with the
Decree Law No. 633 (Official Gazette, 8 June 2011, Issue: 27955 Repeated). The
Ministry was then merged with the ,Ministry of Labour and Social Security” in 2018
and transformed into the ,Ministry of Family, Labour and Social Services” (Official
Gazette, 9 July 2018, Issue: 30473 3rd Repeated). In 2021, two separate ministries
named ,Ministry of Family and Social Services” and ,Ministry of Labour and Social
Security” were established (Official Gazette, 21 April 2021, Issue: 31461).

Thus, it is understood that social services in Turkiye are now provided with a
ministry-level organisation, which is an indication of the importance given to social
services.

Conclusion

For the first time in Turkish constitutional history, the 1961 Constitution empha-
sised that the state was a social state of law. This statement laid the groundwork
for the new legal regulations to be made in the field of social services in the fol-
lowing years. In addition, the working subjects of social services are listed among
the duties of the state in the provisions of the Constitution. These can be listed
as national solidarity, social justice, realising the welfare of individuals and society,
preparing the necessary conditions for the development of human material and
spiritual existence, etc.

In the First Five-Year Development Plan, which was implemented between
1963 and 1967 the elimination of social irregularities and disorders in the society
was determined as the aim of the social services programme. In order to obtain
more beneficial results in social service activities, which were scattered and un-
programmed in the hands of public and voluntary organisations, it was requested
that all organisations work under the roof of the Social Services Agency. Invest-
ments were targeted for the care of the elderly, the disabled and children in need
of protection, but the budget problem was the biggest obstacle to investments in
this period. Nevertheless, increasing the budget allocations for social services every
year, increasing the support given to voluntary organisations and the establishment
of the ,General Directorate of Social Services” in 1963 were important develop-
ments of the period.

Although there were legal regulations on social services and basic founda-
tions for new organisations in the constitution, the desired progress could not
be achieved in this period. Although the development of social services was very
desirable at the time, it can be said that the political conditions and economic impos-
sibilities that Turkiye was going through were effective in this. Namely, the soldiers
who drafted the 1961 Constitution kept the administration of the country under
their control for a while. In the years of civilian administration that followed, there
were very few periods when a party was in power alone. In fact, 21 governments
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took office in the period from the 1960 Military Coup until the 1982 Constitution
was put into effect. In this period, which is called the period of coalitions, it can be
said that the targets set could not be realised due to political instability and there-
fore the desired success in the field of social services could not be achieved. During
the 1961 Constitutional Period, it can be said that no matter how much social ser-
vices were wanted to be developed in Turkiye, this issue was directly proportional
to the political conditions and budgetary possibilities.

In the preamble of the 1982 Constitution, the concepts of ,welfare” and ,social
justice” are emphasised and the definition of ,social state” is listed among the
qualities of the state. This situation has enabled many provisions on social services
to be included in the Constitutional text. Legal arrangements have been made in
this constitution regarding the problems of the target groups of social services in
almost every subject from fundamental rights, personal rights, social and econom-
ic rights, labour life and social security. As we have given examples above, unlike the
first version of the 1982 Constitution, legal regulations in the field of social services
continued in the following dates. As a result, although the social services provided
to the groups in need in Turkiye have not reached the desired level, it can be said
that there has been an effort to make legal arrangements and to make efforts on
the subject for many years. In another approach, beyond the role of the state, the
rise of CSR could also be harnessed to reduce social tensions (Kékuti-Toth 2020;
Kékuti et al. 2022).
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DEvELOPMENTS IN INDUSTRY IN TURKIYE IN THE DEMOCRAT
PARTY ERA (1950—1960) AND ITS CONTRIBUTION TO THE
PRIVATE SECTOR AS THE ECONOMIC BASIS

FOR THE CIVIL PROGRESSION

Bilal Tung-Sefa Yildinm-Orsolya Falus—
Omer Tugrul Kara—Kristéf Czukor

Introduction

B That the economic development and welfare of countries depends on the pro-
gress in the field of industry is a reality accepted by everyone. An industrial organi-
sation that works and produces has a significant positive impact on the growth
and development of other areas of the economy, accelerates development and in-
creases welfare. Growth of industry is considered as an indicator of development,
by transferring large revenues, providing the highest added value, mobilising the
small capital owners, ensuring job opportunities, reducing unemployment and in-
creasing inter-regional development (Gélhan 1993: 9; Keszi—N&dasdi 2023: 93-96).

Aware of this fact, the DP was a government that emphasised developments in
the economy and gave importance to the development of industry.

The DP which is the subject of this study, is a political force that played a crucial
role in Turkish political life between 1946 and 1960 (Sahin-Tung 2015: 31-69). DP
after being in opposition to the CHP government for four years between 1946 and
1950, came to power with the elections of 14 May 1950 (Lewis 1993: 302-310;
Cavdar 2004: 453). After the 1950 elections, the DP won the general elections
held in 1954 and 1957 and became one of the political parties that could stay in
power for ten years (Aksin 2007: 280-287). During the DP period, which remained
in power for ten years, serious steps were taken to ensure the development of
the economy and the idea of liberalism was adopted instead of the statist policy.
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The essence of the economic policy implemented in Tirkiye between 1950 and
1960 was to create a liberal economy rather than the principle of statism, to give
more weight to agriculture and to ensure that the private sector was more active
in industry. The liberal economic policy that the DP started to implement was not
only in the sense of emphasising the private sector; it also necessitated the state
to make investments in the economy. In this context, on the one hand, the state
continued to provide support for the continuation of the traditional agricultural
policy; on the other hand, it tried to ensure the active participation of the private
sector, especially in industry (Tung 2020: 150).

This study titled ,Developments in the Field of Industry in Turkiye in the Demo-
crat Party Period (1950-1960)" is analysed in two parts. In the first part, the rel-
evant legal arrangements made in order to ensure the development of industry
during the DP period, the status of industrial establishments and the newly opened
facilities are examined. In the second part, the developments in the industry during
the DP period have been revealed with numerical data.

The Impact of the Activities of the Democratic Party on the Civilizing Turkish
Society

One of the most important laws enacted in the field of industry during the DP
period was the ,Petroleum Law" numbered 6236. Published on 16 March 1954 in
the Official Gazette, the aim of this law was to develop the petroleum in the coun-
try in a faster and more efficient way with the investments of private companies
and to increase production more (Official Gazette. March 16, 1954. Issue: 8659. p.
8633). Sitki Yircali, Minister of Enterprises in the DP Government, stated that this
law would protect and safeguard the interests of the country to the greatest ex-
tent and that Turkish Petroleum Pipeline Corporation (TPAO) would be established
with the participation of private enterprise and that this partnership would take
part in the field of work of the Mineral Research and Exploration Institute (Haykir-
Demir 2017: 258). Except for some amendments made to the law at various dates
in the industrial areas of the DP period, a new regulation that can replace this law
has not been made until today.

The Petroleum Law No. 6326 and TPAO Law No. 6327 are important legal regu-
lations in terms of oil production in the country within the context of the efforts
made to develop the industry during the DP period. The granting of the necessary
permits to foreign oil companies for oil exploration within the borders of Turkiye
enabled many different foreign companies to explore oil in Turkiye and to open
new oil fields. The fact that large foreign companies such as Mobil, Shell and BP,
which are specialised in their fields, started to explore for oil in Turkiye attracted
attention and raised the possibility that Turkiye might be an oil-rich country. In
addition, this law also aimed to utilise foreign capital and scientific techniques in
the exploration and extraction of oil in Turkiye.
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Following the enactment of this law during the DP period, 1.850.000.000 Turkish
liras of foreign capital entered the national economy until 1965. This amount was
more than the investments made by foreign companies in the country within the
scope of the Foreign Capital Incentive Law in the same period. Therefore, with this
law, a significant amount of foreign currency inflow was also provided to Turkiye
(Haykir ve Demir 2017: 262-263). These data are important in terms of showing
to what extent the DP government, which wanted to make serious progress in the
field of economy and especially in industry, had a positive impact on the develop-
ment of the country’s economy with the Petroleum Law. The field of study of this
communiqué is rather to reveal the developments in the field of industry during the
DP period with numerical data. For this reason, since giving information about each
factory opened during this period would prolong the subject, the names of the
factories have been carefully avoided. However, it should be noted that During the
DP period, factories and facilities were opened not only in the fields listed above,
but also in machinery manufacturing, textiles, road vehicles, tractor assembly and
manufacturing, aircraft, railway vehicles, ship maintenance and repair, etc. In the
second section, the progress made in the field of industry during the DP period is
analysed by comparing these facilities with those before and after the DP period.

The Impact of Industrialization on the Development of NGOs in Tiirkiye after
World War Il

In a previous study in Civil Szemle, Krisztina Kovacs herself took the position
that civilians became more active in Turkiye after the Second World War (Kovécs
2012: 84-86).

Ersin Kalaycioglu sees a close connection between the formation of Turkish civil
society and the rapid democratization and social mobilization after the Second
World War. Urbanization seems to be the most important result of these pro-
cesses. The growth of industry, the flourishing of the private sector and commerce
in the capitalist economy of the 1950s initiated rapid social mobilization. Although
the process slowed down in the late nineties, social movements still continue
strongly. Democratization also paved the way for social and political organizations
and political parties. Thus, it became possible for private individuals to create civil
and political movements and associations from the 1950s, in order to act together
on common issues with like-minded individuals. Civil society started on the path
of development with the motivation of the democratization of the political sys-
tem. Democratization is all the more necessary because a kind of state-centered
approach can be seen in Turkiye, which Kalaycioglu defines as statism. Its main
characteristics are the primacy of the community over the individual, unity over di-
versity, and collectivism. The fact that the number of NGOs has been continuously
increasing since the Second World War indicates the progress of the democratiza-
tion process.
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In 1938, there were only 205 registered NGOs in Turkiye. By 1950, this number
had reached 2,011, and then 11,000 in the following decade. By 1981, nearly 54,000
such organizations existed in official form. From that time on, the free market-
based economic concept, globalization, political and cultural conflicts all led to the
development of the civil sphere, and the liberal discourse on individual freedoms
began to spread (Kalaycioglu 2002: 247-272).

However, it is necessary to state that — if we consider civil society literally as
an arena of community participation and democratization based on voluntari-
ness, then this kind of perception prevailed in the country only from the 1980s.
Before that, the state was the main and strongest actor in the political, economic
and cultural arenas, and carried out top-down modernization after 1923 (Bikmen-—
Meydanoglu 2006: 37).

Advances in Industry during the Democrat Party Period with Numerical Data

Developments in the field of industry in Turkiye have a history based on the
production of basic consumer goods from the 1930s onwards, which were mostly
oriented towards utilising raw materials at the national level. Having been formed
by the increase in domestic demand throughout the country, this structure un-
derwent a serious change during the DP Governments. The increase in domestic
demand, which was mostly caused by the changes in the agricultural sector, paved
the way for a significant growth in the industry. Therefore, the DP Governments
took some visible steps in the industrial sector. These steps and initiatives were
mostly in the export-oriented industrial products, sugar, cement and weaving sec-
tors. In particular, the production of iron and copper ores increased, and serious
production increases were recorded in the sugar, cement and weaving sectors.
Large-scale production in sugar and weaving, which the people needed the most,
was a factor in the DP’s gaining a large group of supporters and increasing its vote
rates (Takim 2012: 169; Erogul 2009: 40). Numerical data reveal that there were
such advances in the field of industry during the DP period and that there were
significant differences when compared to the period before 1950 (Prime Ministry
General Directorate of Statistics 1960: 40). In order to show the developments in
the manufacturing industry during the DP period, the data of the table numbered
one has been utilised.
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Table 1. Turkiye Manufacturing Industry by Years and Sectors

THE NUMBER OF ESTABLISHMENTS OPERATING IN THE FIELD OF INDUSTRY

Qualifications 1949's Years Results [1956's Years Results |1957's Years Results [1958's Years Results |1959's Years Results
Private Sector 2715 57.888 72504 96.156 108.593
Government Sector [201 256 301 568 572
Total 22916 38.144 72.803 96.734 109.163

AMOUNT OF INVESTMENTS (in Turkish Lira)
Qualifications 1949's Years Results [1956's Years Results |1957's Years Results [1958's Years Results |1959's Years Results
Private Sector 484.087.463 2.650.105.945 3.629.040.693 4.584.276.594 5.135.378.553
Government Sector (476.017.105 1.397.663.973 2.012.437.381 2.697.915.970 3.062.758.919
Total 960.134.808 4.053.769.918 5.641.478.074 7.282.192.594 8.198.137.472

NUMBER OF PEOPLE WORKING IN INDUSTRY
Qualificati 1949's Years Results |1956's Years Results |1957's Years Results |1958's Years Results |1959's Years Results
Private Sector 138.414 359.288 455.631 531,895 553.748
Government Sector [85.011 120.995 126.418 151,051 152.145
Total 223.425 480.283 382.052 682.946 703.893

Source: Prime Ministry General Directorate of Statistics. (1960): 1959 Year’s Industry Inventory.
Ankara: Dogus Company Printing House.

As stated above, industrial investments were prioritised during the DP period
and attention was paid to increase both the number of people working in industry
and the number of workplaces.

This situation can be clearly seen from the data in the table numbered one with
the comparisons made between the years. The DP government, which followed a
different path from the statist policy, emphasised the entrepreneurs, which made
it inevitable not only the growth of the private sector but also the presence of
the state in the field of economy. In this context, in Adnan Menderes’ government
programmes, on the one hand, it was stated that the state would provide support
for the continuation of the existing agricultural economy policy; on the other hand,
it was stated that the private sector would also be involved in the industry (Baytal
2007: 551).

In 1954, the second term of the DP government, and in the following years,
when the credits from foreign countries decreased, imports started to decrease
and the progress in domestic trade was in favour of the development of industry.
In the meantime, other developments in the world, which changed prices against
agriculture and in favour of industry, also supported this process. In addition to
these, the increase in the population in the country in the 1950s, the acceleration
of urbanisation and the opening of agriculture to the domestic market for con-
sumption have also expanded the working area of the industry. Moreover, with the
mass migration from the villages to the cities, the possibility of finding lower wage
labour was added to this. In addition, the expansion of domestic credit facilities
and foreign borrowing, the growth of capital in the private sector, the partnership
with foreign companies and finding solutions to technological problems have been
effective in this context (Kanca 2012: 55).
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This process paved the way for an increase in the number of people working
in the industrial sector during the DP period, which in turn led to an increase in
income in this field.

Giving importance to developments in the field of industry, the DP increased
the number of state-owned economic institutions in the economic field during its
ten-year rule. In the 1950s, the private sector concentrated more on intermediate
goods, light consumption industrial products and assembly industry. In addition,
great privileges were granted to entrepreneurs, and accordingly, the number of
private industries and factories increased significantly compared to the previous
years. In terms of the development of the economy in Tirkiye, the first three years
of the DP government period were the brightest period (Sertel-Sanyurek 2016:
749). Due to the aforementioned situation, the number of people working in the
industrial sector increased significantly during the DP period. The data in the table
numbered three has been utilised to clarify the issue.

Table 2. Number of Employees by Years and Industry Groups

Industry Groups 1949 1956 1957 1958 1959 160
Food industry 31.979 84.585 98.676 115.286 117.989 120.350
Alcohol Industry 3.863 5.929 6.766 7.065 7.264 7.629
Tobacco Industry 28.863 50.099 49.312 49.628 46.794 49.168
‘Wearving industry 54.759 109.872 133.942 188.744 191.045 215.681
Clothing Industry 15.704 34.838 46.618 67.694 71.646 75.804
Timber Industry 4.844 15.510 20.577 24.720 27.952 29.725
Furniture Industry 1.831 6.985 9.564 9.333 10.085 10.609
Cellulose and Paper Industry 3.189 6.303 7.097 6.594 6.750 10.541
Printing and Publishing Industry |2.978 7.032 8.341 9.081 9.444 9.7896.
Leather and Leather Products Indu6.277 11.483 14.176 7.581 7.893 8.417
Rubber Industry 3.296 7.920 10.733 11.563 9.181 11.760
Chemical Industry 6.757 13.786 17.081 18.995 19.145 23.809
Coal and Petroleum Industry 797 1.485 1.639 2.404 2.752 2.908
Stone, Soil, Glass and Tile Industry11.636 37.467 48.194 39.489 47.285 54.243
Mining Industry 5.868 9.769 11.036 15.344 15.324 19.984
Mineral Goods Industry 15.651 29.377 36.809 48.210 49.121 56.568
Machinery Industry 2.865 6.638 13.243 6.707 7.301 9.728
Electrical Machinery Industry 971 1.756 2.929 4.012 4.495 5.324
Transport Vehicles Industry 18.899 31.788 33.815 42.535 45.826 50.069
Other Mines Industry 2.376 7.661 11.504 8.031 8.601 9.786
Total 223.425 480.283 582.052 682.946 705.893 790.892

Source: Prime Ministry General Directorate of Statistics. (1960): 1959 Year’s Industry Inventory.
Ankara: Dogus Company Printing House.

As can be seen in Table 3, there was a significant increase in the number
of people working in the construction industry in Turkiye in the 1950s. This is
because the DP period is known as the best years of the construction and ce-
ment industry in Turkiye. From the beginning of 1950 onwards, new factories
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started to produce, the efforts of existing factories to increase their production
quantities, and the acceleration of the construction of ports, airports, bridges,
hospitals, hospitals, schools, roads and dams made Turkiye a construction site.
In this period when the construction sector in Turkiye was extremely lively, the
cement sector was also revitalised and its production capacity was increased
(Yurtoglu, 2015: 131-132). Likewise, there is a significant increase in the number
of people working in the industry where the materials used in road and bridge
construction are located. The increase in road and bridge constructions has also
led to a significant increase in the number of vehicles (Evsile 2021. 247-248).

As explained above, this situation can be clearly seen from the data in the table
and comparisons between years.

According to Prime Minister Adnan Menderes, due to the bureaucratic state
structure of the CHPR which was in power in the previous period, production de-
creased, the development of the economy was prevented and the development
of the industry could not be ensured due to the inefficient operation of Public
Enterprises Organisations (Canli 2020: 90).

In order to solve this problem during the Menderes period, the number of
industrial facilities was increased and employment in the industrial sector was
expanded. As a result, there was a significant increase in the investments made in
the industry of the country. Indeed, the production and income generated in the
industry during the DP periods showed a great increase compared to the previous
periods.

DP, which came to power with the motto of ,transfer of state enterprises to the
private sector”, increased public investments in addition to the developments in
the private sector. The public sector made significant investments in energy, coal,
cement, sugar, etc. As a result, the share of public investments in national income
increased relatively. As mentioned above, there were great advances especially in
industrial production in this period.

Moreover, when activities other than agriculture are considered in general, the
rate of increase in the number of workers employed in the industrial sector was
much higher than that in the public sector (Boratav 2015: 107). Naturally, invest-
ments in industry increased in both public and private sectors. Table number four
has been used to clarify the issue.
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Table 3. Investments by Years and Industry Groups (in TL)

Industry Groups 1949 1956 1957 1958 1959 1960

Food industry 181.769.628 |1.030.824.145 [1.217.042.802 |1.527.544.119 |1.677.934.050|2.228.267.273
Alcohol Industry 30.015.77 51.481.242 59.812.797  |70.591.581 79.151.100 |82.898.885
Tobacco Industry 24.550.590 53.238.882 64.870.490  [70.082.784  [74.064.153  |144.260.618
‘Weaving industry 217.659.638 |977.175.346 [1.505.349.690|1.790.542.947 |1.985.865.018 |2.546.368.071
Clothing Industry 19.802.196 140.629.920 |167.395.659 |224.093.806 |243.514.850 ([307.724.306
Timber Industry 13.636.436 71.326.929 107.587.630 |[162.839.076 [189.919.548 |363.264.325
Furniture Ind Y 3.584.634 19.455.455 20.984.156  [35.851.040 [39.827.522 |43.588.889

Cellulose and Paper Industry 16.647.804 72.662.139 86.801.995  |98.909.080  |148.847.749 [412.943.519
Printing and Publishing Industry 20.969.629 76.046.370 111.080.074 [132.328.779 [142.640.675 |149.911.330
Leather and Leather Products Ind25.468.490 70.672.052 87.852.950 101.947.907 [112.907.232 |117.187.565
Rubber Industry 10.532.443 45.521.174 73.952.906 |95.762.923 110.167.846 |156.947.737
Chemical Industry 41.150.559 148.168.764 |261.238.233 |477.863.410 |521.451.282 [1.106.363.347
Coal and Petroleum Industry 18.460.403 34.945.305 89.010.028 |95.956.732 |107.746.687 [254.805.527
Stone, Soil, Glass and Tile Indust|63.375.718 308426479 [474.057.016 |[632.831.464 |686.226.520 |1.122.216.356

Mining Industry 47.868.007 106.406.086 |196.917.146 |331.078.706 |455.684.404 [957.357.784
Mineral Goods Industry 45.373.245 206.917.042 |320.036.396 |429.801.612 |508.518.823 [591.659.963
Machinery Ind ¥ 19.547.619 58.119.230 136.645.424 (273256211 [195.689.912 |205.350.273

Electrical Machinery Industry  [3.365.497 19.851.941 39.618.822 [74.048.120 [87.376.446 |95.230.699

Transport Vehicles Industry 147.720.434 |396.918.796 [445.239.854 [506.360.460 |638.481.617 |761.201.647
Other Mines Industry 8.728.121 114982612 |167.705.106 |190.132.689 |202.122.038 (247.109.274
Total 960.134.868 |4.953.769.918 |5.641.478.074 |7.282.192.564 [8.198.137.472|11.894.668.388

Source: Prime Ministry General Directorate of Statistics. (1960): 1959 Year’s Industry Inventory.
Ankara: Dogus Company Printing House.

One of the main elements of the 1950-1960 period was the emphasis on
infrastructure such as roads, water and energy (Cavdar 2013: 52). It is possible
to observe these investments in industrial production and the income obtained
as a result of industrial production. Table 5. has been used to show the revenues
obtained in the field of industry in Turkiye during the DP period. This table clearly
shows that the DP brought in more income than the previous period.
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Table 4. Income Generated by Years and Industry Groups (in TL)

Industry Groups 1949 1956 1957 1958 1959 1960

Food industry 936.709.760 |3.625.034.555 [4.535.914.683 |6.414.198.661 |7.235.234.638 |8.507.512.637
Alcohol Industry 24.764.391 105.125.855 125.128.612 107.519.455 128.373.371 154.660.659
Tobacco Industry 150.585.520 1396.070.264 528.288.801 531.668.591 606.346.066 609.023.834
Weaving industry 410.759.003 [2.867.655.120 |3.966.178.939 |5.355.413.421 [6.091.956.437 |6.947.678.652
Clothing Industry 108.785.776 |493.910.789 629.288.447 1.064.351.397 [1.201.053.534 |1.327.004.904
Timber Industry 47.462.134 434.540.612 605.110.341 810.090.535 933.867.658 1.005.591.029
Furniture Industry 11.851.801 148.387.455 190.196.599 173.727.164 197.044.488 211.389.986

Cellulose and Paper Industry 14.639.961 76.027.319 97.132.894 98.501.006 112.728.927 161.180.861
Printing and Publishing Industry|46.434.303 286.353.281 355.367.570 576.569.705 605.750.632 643.446.443
Leather and Leather Products Ind 133.706.346  |473.475.774 607.550.230 584.112.964 712.053.432 880.922.317

Rubber Industry 36.410.658 366.732.946 570.876.927 595.622.188 718.959.612 948.845.323
Chemical Industry 277.143.731 |1.577.099.466 [2.044.164.145 |2.190.813.195 [2.620.687.566 |2.985.986.087
Coal and Petroleum Industry 9.17.520 18.888.125 19.138.125 3.200.998 4.223.399 4.250.702
Stone, Soil, Glass and Tile Indust|69.385.076 444.415.709 569.543.213 560.572.734 717.441.139 936.994.521
Mining Industry 42.033.325 234.546.737 366.898.081 491.283.562 507.912.149 755.592.615
Mineral Goods Industry 165.891.590 |1.143.449.387 [1.681.907.253 |2.030.639.067 [2.356.502.486 |2.896.694.910
Machinery Industry 31.746.219 276.630.850 724.043.496 288.387.841 312.205.527 410.383.524

Electrical Machinery Industry  [1.472.297 87.319.899 149.754.351 427.482.096 427.476.761 599.541.590
Transport Vehicles Industry 36.090.431 204.394.275 231.304.788 288.651.241 714.444.141 1.609.640.817
Other Mines Industry 44.388.05%9 436.522.093 590.869.184 368.864.470 403.851.181 498.803.590
Total 2.599.941.781 [13.696.590.511 |18.528.686.679 |22.961.580.291 [26.653.116.144 |32.086.445.084

Source: Prime Ministry General Directorate of Statistics. (1960): 1959 Year’s Industry Inventory.
Ankara: Dogus Company Printing House.

The most important regulation made in the field of economy during the DP
period is undoubtedly the support of the private sector at the highest level (Evsile
2018: 639). The opening of a large number of facilities in the industry by the pri-
vate sector, apart from the state, has paved the way for a significant increase in
production. This situation can be seen very clearly from the data in Table 5. Indeed,
a comparison of the data of 1949 with the data of 1960 reveals that there has
been a significant increase in industrial production.

Finally, a comparison of the income obtained in all industrial sectors during the
DP period with the total income in 1949 shows how great the difference is. In this
framework, although the income in all branches of industry was 2,599,941,788
liras in 1949, it was 32,086445,084 liras in 1960, the last year of the DP The dif-
ference is 29486403,296 liras. Moreover, the increase is approximately 15 times.
These figures are important in terms of showing the extent of the income ob-
tained through the increase in production in the economy and especially in the
industry during the DP period.

Private Sector during the Democrat Party Period
When the economic history of the Republic of Turkiye is reviewed, it is seen
that governments followed a policy that encourages the private sector in order to

ensure domestic capital accumulation and does not oppose foreign capital with
the idea that it contributes to the financing of development.
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Although different economic policies were enforced in different periods in Tar-
kiye, there has never been a period when the state did not intervene in the market
mechanism. However, a system other than the capitalist system has never been
pursued. Although liberal policies encouraging the private sector were enforced
in the early years of the Republic, this expectation has not been realized. Turkiye,
which pursued a statist industrialization model with the effect of the Great De-
pression, carried out a planned industrialization process during this period. Al-
though the share of the industrial sector in Gross National Product is very low, the
First Five-Year Industrial Plan has been prepared and successfully implemented in
order to improve industrialization. After the first plan, the broader Second Five-
Year Industrial Plan was prepared, which could not be implemented due to the
World War II.

In the context of the private sector, the DP strongly criticized the state’s in-
tervention in economic life and argued that economic development would be
realized by the private sector. In order to achieve this, the restrictions imposed on
imports were revoked and the private sector encouraged the use of more loans by
reducing loan interest rates in the first years of their power (Takim 2012: 159-160).
During the DP period, the private sector focused mostly on intermediate goods,
light consumption, industry and assembly industries. In addition, significant privi-
leges have been granted to private enterprises (Sertel and Sanyurek, 2016: 749).
In this period, legal legislation was created for the first time in order to encourage
the inflow of foreign capital, and the transfer of SOEs to the private sector was
predicted. In the Second Menderes Government program announced by Prime
Minister Adnan Menderes on March 30, 1951 in the Turkish Grand National Assem-
bly, he said, “It will be tried to devote state business only to the public works that
belong to the main industry and to transfer the enterprises established by the state
to private organizations gradually.”

The DP argued that previous unnecessary interventions disrupted economic ac-
tivity, predicted the inflow of foreign capital and the transfer of public factories to
the private sector, and advocated a liberal policy in brief. The transition to a multi-
party regime brought about changes in the economic structure as well as in the
political structure, and the economic recession in the past years, high unemploy-
ment and other economic factors caused the single-party government, which has
been continuing since the 1923’s, to lose power in the 1950’s. In other words, the
DP argued that previous unnecessary interventions disrupted economic activity,
predicted the inflow of foreign capital and the transfer of public factories to the
private sector, and advocated a liberal policy in brief. The transition to a multi-party
regime brought about changes in the economic structure as well as in the political
structure, and the economic recession in the past years, high unemployment and
other economic factors caused the single-party government, which has been con-
tinuing since the 1923's, to lose power in the 1950s (Takim 2012: 159-160).

The DP’s government program was divided into two main sections: General
provisions and government affairs.
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The first section outlined the general principles of the party. These can be
grouped under two headings: Liberalism and democracy. Liberalism was accepted
both in terms of freedoms and as an economic order. For one thing, certain human
rights and freedoms were foreseen, and in the meantime, the freedom of associa-
tion was insisted on. Secondly, it was stated that Turkish society is based on the
principles of family and property. Thirdly, from an economic point of view, it was
pointed out that private institutions should be supported among the main duties
of the statism included in the constitution (Erogul 2013: 12—13).

During the 1950-1953 period when DP was in power, approximately 10% of
bank loans were extended to the public sector, while the ratio of loans extended to
the private sector was 90%. In the 1954-1960 period, the share of the public sec-
tor in bank loans increased to 20%, and the share of the private sector decreased
to 80%. The ratio of loans provided to Public Economic Enterprises in loans to the
public sector increased gradually during this period. In this period when public
banks were dominant in the banking system, State Public Economic Enterprises
applied for bank loans mostly in order to cover their losses. The persistence in
inflation, which emerged as a result of the expansion in credit volume, caused
a shortage of goods, queues began to form, and black market in the economy
increased vastly. In the first stage, the DP government increased the prices of mo-
nopoly substances, coal and Sumerbank products; and in the second stage, the
prices of iron, paper and transportation vehicles increased by almost one hundred
percent (Takim 2012: 172).

Since the first day DP came to power, it has adopted a liberal economy and
revoked the restrictions and obstacles imposed on imports. Loan opportunities
for the use of the private sector have been increased, and loan interest rates have
been lowered below the previous high levels. In this period, facilitating steps have
also been taken towards the entry of foreign capital into Turkiye. In addition, the
DP’s understanding of liberalism saw it inevitable that the state sector would be
included in the economy, not limited to including the private sector. In the elec-
tion declaration of the DP before the 1950 elections, it was aimed to eliminate
the heavy burdens imposed by the state on the national economy by claiming
that the economic and financial policy of the CHP was restricting. Another im-
portant change initiated by the Democrat Party government after 1950 was the
liberalization of imports, especially the import of consumer goods. In addition to
the foreign exchange reserves accumulated due to the inability to import during
the World War |l, the conjuncture, which started in 1947 and continued with the
Korean War, increased the demand for raw materials and prices, and increased
export revenues allowed the import volume to expand rapidly. Before coming to
power, the DP also foresaw the sale of state-owned enterprises to the private sec-
tor. However, since the private sector was not interested in these enterprises, this
objective was abandoned after a while. (Aslaner 2022: 72-73).

During the DP period, it was not possible to sell Public Secondary Institutions
to the private sector, and even public investments had to be increased as a result
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of the lack of supply in the economy. However, the growth in the public sector has
facilitated the supply of the raw materials and intermediate goods needed, and
the loans granted through the Industrial Development Bank of Turkiye, which was
established under the leadership of the World Bank, have contributed significantly
to the rapid growth of the private sector (Canli 2020: 93-94).

Lastly, since the private sector could not meet the demands of the expanding
domestic market since the mid-1950s the public sector also increased its pro-
duction. One of the most important factors in the development of the industry
during the period was that infrastructure facilities such as transportation, energy
and communication could be provided more easily and for less cost. With the
increasing domestic market and infrastructure facilities, the profitability of private
industry investments has increased. In this period, the transfer of capital through
the increasingly widespread public-private partnership and keeping the prices of
public industrial production below the cost of inputs resulted in the public invest-
ments to become one of the most important factors affecting private industrial
production. Accordingly, while the effectiveness of Public Economic Enterprises
continued to increase in the field of industry significant developments have also
been experienced in the private sector. Especially the number of workplaces and
workers has increased and the share of the industry in the Gross National Product
has increased due to the importance attached to the private sector. Throughout
the period, DP governments encouraged private capital to invest (Kugukkdlahli
2018: 95-96).

Conclusion

During the DP period, which remained in power for ten years in Turkish politi-
cal life, there were serious developments in the economy as in many other fields.
The DP which started to pursue a very different policy in the economy compared
to the previous period, softened the statist policy and introduced a liberal system,
reaped the positive results of this policy and ensured a significant increase in pro-
duction, especially in agriculture and industry. Especially in the 1950's, the increase
in production in agriculture also affected the industry and industrial production in
Turkey increased significantly compared to the previous years.

During the DP period, there was a significant increase in the number of indus-
trial enterprises operating both in the private and state sectors. In this context,
there was a relative increase in the number of new factories and industrial facilities
built especially by the private sector during the DP period. Thanks to this change
in the field of industry in Turkey, the national income has increased and the gross
national product per capita has also increased.

Since the early period of its ten-year rule, the DP made legal arrangements to
develop the industry and pioneered the opening of new industrial establishments
by encouraging private enterprises.
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As a result, new factories and facilities were opened in many fields of the
manufacturing industry. In addition, many other industrial facilities, especially those
operating in the chemical and machinery industries, were opened in line with the
needs of the period. This, naturally, has enabled Turkey to become a strong country
in the field of industry today by enabling slow industrialisation from 1950 onwards.

The establishment of many new factories and new facilities in the field of
industry during the DP period accelerated the increase in the number of people
working in this field. For example, according to TURKSTAT data, while the number
of people working in the field of industry was only around 223,000 before 1950,
the number of these people increased rapidly in the intervening decade and this
increase was over 350 per cent. In other words, the number of industrial facili-
ties, which was around 223,000 in 1949, increased approximately four times and
reached over 790,000. This is very important in terms of showing the extent to
which the industrial enterprises operating throughout the country increased with
the different economic programme implemented during the new party period and
facilitated Turkey’s becoming an industrially developed country.

The main factor in Turkey’s strengthening in the field of industry and the in-
crease in both the number of workplaces and the number of people working in
this field is the liberal understanding that advocates a free market economy. In
other words, the DP supported the private sector and encouraged the opening of
new factories. Of course, the private sector was also supported and encouraged
to open factories during the CHP period, which was in power for 27 years before
the DP However, since there was not enough capital in the hands of the people in
this period, it was not possible to open new factories at the desired level. However,
during the DP period, Marshall Aid from the USA and other resources created a
favourable environment for the development of industry and many new factories,
large and small, were opened thanks to the loans given to entrepreneurs.

As explained above, the opening of many new factories by supporting the private
sector during the DP period led to an increase in Turkey's industrial revenues. When
compared to the period before 1950, the extent of this increase becomes clear. For
example, while Turkey’s total industrial income in 1949 was around 960,000,000
liras, it increased by 1,100 per cent to approximately 12,000,000,000 liras in the
intervening decade. These data are extremely important in terms of showing that
Turkey started to strengthen and grow in the field of industry during this period.

The development of the private sector, the diversification of the party system,
and the liberalization started from the 1960s initiated a civilization process, as a re-
sult of which the world knows the Turks more as a European than an Asian culture.
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A PEDAGOGUSKEPZES ALTERNATIV UTJAI,
EGY CIVIL STERVEZODES O PELDAJA

Bacsa-Ban Anetta-Cserné Pekkel Marta

Bevezetés — A tanarhiany problémaja

B Szadmos orszag kizd jelenleg tanédrhidnnyal. A probléma nem Ujkeletd, s nem
magyar jelenség. A TALIS-vizsgalatok (2018, 2021) igazoltdk, hogy szamos fejlett
orszagban jelenlévd kihivas a csokkend tanarlétszam és -hiany, csakdgy, mint a
vilag fejlédé régidiban. Az UNESCO szerint a vildgnak 2030-ra 69 millidval t6bb
tanarra lenne szlksége az altalanos alapfoku oktatdshoz valé hozzaféréshez, mig
a jelenlegi tendencidk szerint ez a hiany névekvd tendenciat mutat, s egyre tobb
pedagogus hagyja el a palyadt. Ma a pedagdgusok tulterheltek, alulértékeltek és
alulfizetettek, és egyre tdbben kényszerllnek elhagyni azt a szakmat, amelyet sze-
retnek, és amelyre nagy szlksége van a tarsadalomnak. Ezzel egy idében azonban
egyre kevesebb fiatal valasztja a tanari palyat, melynek oka leginkdbb a munkako-
rilmények romldsaban, a fizetések atlagtél valé elmaradasaban, a nagy munkater-
helésben és a szakmai autondémia csokkenésében keresendé (Dolton et al, 2018).
Nemzetkodzi szervezetek (UNESCO, ILO, Educational International) is a mielébbi cse-
lekvést sirgetik, legfébb érvnek emlitik a mindségi oktatashoz vald jog elvesztését.
A tanarhidny méretét és kiterjedését tekintve azonban eltéréseket tapasztalunk,
mig egyes terlleteken a specializalt pedagdgiai feladatok ellatasa Gtkozik problé-
maba, addig mashol legnagyobb szdmban a természettudomanyos, a nyelvtana-
rok, s a szakmai pedagégusok hidnya valik jelentdssé. Jelen tanulmanyunkban a
tanérhidny csokkentésének lehetéségeként a tanarképzés kérdését, s egy specidlis
tanéarképzési szervezddést a Teach for All-t vesszik gdresé ala.
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A tanarok munkaerd-piaci helyzete

A tandrok munkaerd-piaci helyzetéhez szdmos tényezé jarul hozza, ez nemcsak
a pedagdgusok iranti kereslettdl, hanem a pedagdgus-kinalattdl, a munkaerd-piaci
versenyhelyzettdl, a felvételi, kivalasztasi és elbocsatasi jogosultsagtdl, az iskola-
rendszer egészétél és az azt meghatdrozé tarsadalmi és gazdasagi kérnyezettdl
is fgg (Teachers matter, 2005) Az OECD szerint egy adott évben a pedagdgusok
kindlata Ugy hatdrozhaté meg, mint ,a tanari palyara a fenndlld feltételek mellett
belépni szandékozok teljes szdma” (Teachers matter 2005). A pedagdgus-kinalat
alapvetd Osszetevdje egy adott évben az eléz6 évrél tovabb oktatd tanarok teljes
létszdma, 6k azon aktiv tanarok, akik szabadon mozognak az iskolarendszerben
(intézményeiben, oktatasi szintjein). A pedagdgus-fluktuacié nyomon kévetése ki-
emelt fontossagu a kiegyensulyozott helyzet fenntartasa érdekében, mivel jelenleg
ez az egyik fé6 problémaja a tanarhidnynak, nemcsak Magyarorszagon, hanem az
uniés orszagokban is (Dolton et al. 2018). A fluktuacid maga a nyugdijba vonu-
|6k szamat jelenti, valamint a palyaelhagydk szamat, akik szocidlis, gazdasagi vagy
pszicholdgiai okokbdl hagyjak el az iskolarendszert. De szamos Uj belépd csoport-
ja is létezik a pedagdgusi munkaerépiacnak. Kozllik elséként kiemelhetjik azon
diplomazott tanarokat, akik korabban végeztek, de eddig még nem dolgoztak a
pedagogusi palyan, azaz Ujonnan lépnek be, de nem frissdiplomasok.

1. dbra. A tanari szakmaba/palyara belépbk és kilépbk helyzete

A szakmat elhagyok:

Palyaelhagyo tanarok A o
(nem nyugdij miatt) Nyugdijba vonulok
[
Tanarképz6 programok
(friss diplomasok)
v Az el6z6 iskolaévben is
dolgozé
Uj belépok —_—
A tanitashoz vezeto
altemativ utak Tovabb dolgoz6 tanarok:
Pl.tanarképzé programot 1. A szakmaban maradék Visszatérok
nem végzettek vagy 2. Ugyanabban vagy mas
korabban nem tanitok tanari allasban
| Jelenlegi tanari
munkaeréallomany

Forras: Teachers matter 2005: 37
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A masodik csoportot képezik a tandrképzések végzdsei, a frissen diplomazott
munkaerdék, s a harmadik csoportba azok tartoznak, akik felséfoku végzettséggel
rendelkeznek, de nincs tanari képzettségiik, s nincs tanari gyakorlatuk sem. Oket
a szakirodalom ugy firja le, mint akik alternativ Uton léptek be a tanari palyara
(Bacsa-Ban 2021a). Az is ismert, hogy egyes orszagok fontolgatjadk, hogy ezeket
a tandrokat kulféldrél hivjdk meg sajat iskolarendszerik tdmogatésara (Teachers
matter 2005).

A pedagdgusképzés dtjai — A tanarképzés modelljei

A vildg szamos részén pedagdgusi képesités a hagyomanyos pedagdgusképzd
intézményekben vald képzés soran szerezheté meg. A tanari képesités megszer-
zése sordn meg kell azonban kulénbéztetnink a hagyomanyos, ,fé (képesitési)
Utvonalakat”, azaz a tandri pdlyara lépés hagyomanyos mddjat, valamint annak
alternativ Utjait. A fé Utvonalak alapvetéen két modell mentén szervezddnek:
egymast kovetd, azaz konszekutiv és a parhuzamos, azaz konkurens modellek
nyoman (Cserné Pekkel 2023). A parhuzamos programok esetében a kezdetektdl
fogva, az altaldnos szaktudomanyi tantargyak mellett, a szakmai tantargyakon tul
jelen vannak a pedagdgiai-pszicholdgiai, ha sortérésre esik mindkét helyen van
— jel azaz tanari képesitd tanulmanyok (pedagdgia, oktatdsi mddszerek stb.). Ez
jellemezte példaul a magyarorszagi Bologna-rendszer elétti féiskolai szintd, és a
Bologna-rendszer szerinti osztatlan szakmai tanarképzést. Mig az egymast kovetd
modellben a tanarszakos hallgatok az egymast kovetd szakaszban lépnek tovabb
a szakmai képzésrél a professzionalis tanarképzésre, hasonldan a magyar rovidcik-
lusu osztott tanarképzési modellhez. Az egymast kdveté modellt altalaban a tana-
ri képesités rugalmasabb belépést kindld képzésének tekintik (Szemerszki 2023).
Mig egyes oktatasi rendszerekben a pedagégusképzést csak egy modell biztositja,
méasokban mindkét képzési Ut létezik egymas mellett (Euridyce 2019).

A pedagdgusképzés alternativ dtjai

A tanarképzés alternativ Utjai azokra az oktatdsi és/vagy képzési programokra
utalnak, amelyeket a hagyomanyos tanarképzési programok mellett vezettek be a
tanari képesités alternativ megszerzési médjaként. A hagyomanyos tanarképzési
programokkal dsszehasonlitva ezeket a programokat altaldban nagyfokd rugal-
massag, rovidebb idétartam és a részmunkaidds képzés melletti oktatoként vald
rész- vagy teljesmunkaiddés foglalkoztatas jellemzi. Ennek megjelenése az egyes
oktatdsi rendszerekben valéban alternativ lehetéségként kerllt bevezetésre a ta-
narhiany kezelésére. Mig mas teruleteken az ilyen utak a szakma diverzifikacio-
jat szolgaljdk azaéltal, hogy diploméasokat és/vagy magasan képzett szakembereket
vonzanak a pedagdgusi palyara mas tertletekrél.
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Az alternativ programok jellemzéen mind az oktatason bellli, mind az azon
kivil szerzett szakmai tapasztalattal rendelkezdket, de mas tudomanyterileteken
végzetteket is megcéloznak (Balazs—Szalay 2016, 2017). Rugalmas képzési részvé-
telt kindlhatnak, példaul részképzési lehetdséget, tdvoktatasi képzési format vagy

Az Eurydice-vizsgalatok (Eurydice 2021) tanUsaga szerint Eurépa-szerte 18 okta-
tasi rendszerben taldlkozhatunk a tanari képesités alternativ formainak bevezeté-
sével. Bar nincs egyetlen kitintetett alternativ képzési modell sem, alapvetéen két
f6 megkdzelités figyelhetd meg.

2. abra. A tanari palyara lépés alternativ lehetésegei

A tanéri palyara valé belépés alternativ lehetéségei

. révid, szakmai orientaciéji
programok

foglalkoztatason alapulé képzések

egyéb altemativ Gtvonalak

N O

nincsenek altemativ dtvonalak

gZJ/(' ’ q? R ‘l; & Source: Eurydice

Az alternativ programok idétartama ECTS-ben (c), években (y) vagy 6rakban (h) kifejezve
BE UK- [ UK- | UK-
s I DE I DK | EE I FR | Lv I LT | LU I MT I NL | AT I SK I SE |ENG m R
[30c [12y[150c| @ | @ Tes0n]| 60c [230n[180c] @ [120c | 2y [s0-120] © [9) O [300c]| 1y
@ Az idotartam nem szabalyozott O Szémos alternativ utvonal létezik

[

Forras: (Eurydice 2021)

Révid szakmai-orientacioji programok

felséoktatds nem pedagdgusi teriletein szereztek diplomat. A 2. dbran lathato
maodon, hét oktatasi rendszerben: Belgiumban (német nyelvi kdzosség), Danidban,
Maltan, Ausztridban, Szlovakidban, Svédorszagban és Torokorszagban dolgoztak
részvételhez a jeldlteknek legalabb alapképzésben szerzett végzettséggel kell ren-
delkeznitk, mesterképzési szakkal csak Szlovakiaban. Daniaban azoknak a palya-
zbknak, akik nem rendelkeznek felséfoku végzettséggel, igazolniuk kell az oktatas
terlletén szerzett kétéves szakmai tapasztalatukat a felsé kdzépfoku szakképzési
program elvégzése mellett (Eurydice 2021; Kévari 2022a).

s

kutiv pedagdgusképzési modellek mésodik szakaszénak felépitésével és tartalmaval.
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Ezeket &ltalaban tanarképzdé intézmények inditjdk, és a képzések magukban
foglaljdk a pedagodgiai és pszicholdgiai tanulmanyokat, a moédszertani felkészitést,
a didaktikat és a gyakorlati képzést egyarant. Ezek a programok altaldban egy-
két évig tartanak. Az egyetlen kivétel Belgium (német nyelvl kézossége), ahol az
alternativ program munkaterhelése 30 ECTS (kredit), ami egy félévnek felel meg.

Ezen tulmenden, Malta kivételével minden orszagban, amely révid szakmai-ori-

s

SR

emlitett oktatasi rendszerekben térténé bevezetése nem mas, mint az egymast
kévetd modell fokozatos alkalmazésa (OECD 2019; 2021; Eurydice 2027).

Foglalkoztatasi alapi pedagogusképzés

A foglalkoztatasi alapu képzésre beiratkozott hallgatok az iskolai munkavégzés
mellett egyéni képzési programban vesznek részt. Ezekre a programokra altaldban
oktatdi szakmai tapasztalattal rendelkezék jelentkezhetnek, valamint szaktargyi/
szakmai ismeretekkel rendelkezé friss diplomasok léphetnek be. Nyolc oktatasi
rendszer (Németorszdg, Lettorszég, Litvania, Luxemburg, Hollandia, az Egyesdilt Ki-
ralysag (Anglia Wales-szel és Svdjc)) kindl alternativ foglalkoztatasi alapu képzést a
hagyomanyos tanarképzési programjai mellett. Lettorszagban és Litvaniaban az al-
ternativ programok kifejezetten a felséoktatasban végzett fiatalokat célozzak meg,
ez megmutatkozik az életkor maximalizalasaban (35 év). Ezzel szemben Svéjcban a
képzés olyan jelentkezdket céloz meg, akik legaldbb 30 évesek és haroméves szak-
mai tapasztalattal rendelkeznek. Hollandidban és az Egyesult Kirdlysagban (Anglia
és Wales) viszonylag hosszu hagyomanya van a tanari pdlyara valé alternativ mé-
don valé belépésnek. Hollandidban a régéta fennalld ,Minor in Education” (,,Ok-
tatdi szakirdnyos”) program lehetévé teszi az egyetemi alapképzésben részt vevé
hallgaték szamara, hogy korldtozott médon, de egy masodik képesitést szerezze-
nek, amely az altalanos kdzépfoku oktatas 1-3 évfolyamnak oktatésara biztosit le-
hetéséget a végzetteknek. Az Egyesdlt Kirdlysagban kinalt szamos alternativ Utvo-
nal kozul a legelterjedtebb a , Teach First” (,,El8szor tanits”) program. Kozel 20 éve
létezik; s a kozépiskolai tanarok kordlbelll 7%-a szerez képesitést ezen az Uton. A
Kiegészité Graduate Training Program (AGTP) a , Teach First” program walesi véalto-
zata. Mindkét program célja az, hogy kilonbozé terdletekrdl a hatranyos helyzetd
térségek iskoldiba oktatokat toborozzon (OECD 2021; Eurydice 2021; Kévari 2022a).
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Egyéb alternativ utak

Esztorszagban, Franciaorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban (Skdciaban) a tanéri
képesitéshez vezetd alternativ utak eltéré mintékat kdvetnek. Belgium németajku
kdzosségében a szakmat gyakorld tanarok tdbbsége a belga francia kdzdsségben
tanul. Esztorszagban az egyéb szakmai teriiletek szakemberei a nemzeti szakmai
képesitési rendszeren keresztll szerezhetnek tanari képesitést. A szakmai bizo-
nyftvanyt itt barki megszerezheti, aki igazolni tudja a tanari szakmai kévetelmény-
rendszerben eldirt szikséges kompetencidkat. Ezen képzések nem kotelezbek.

Franciaorszagban a 4. évfolyam (Master 1) végén letett szakmai vizsga a tanari
képesités megszerzéséhez vezetd Ut kotelezd része. A teljesjogu tanari képesités
megszerzésének alternativ lehetésége az Ugynevezett ,harmadik szakmai vizsga”
vagy ,belsé szakmai vizsga” sikeres letétele. Ahhoz, hogy a jeldltek részt vehesse-
nek ezeken a vizsgdkon, harom és 6t év kozotti szakmai tanari tapasztalattal kell
rendelkeznitk.

Az Egyesdlt Kirdlysagban (Skocidban) szamos tovabbi lehetdséget nyUjtanak ah-
hoz, hogy segitsék megoldani a hidnyterlletek pedagdgussal valé ellatottsagat.
Ezek alapvetéen az egyetemeken belili hagyomanyos tanarképzésekhez kapcso-
l6dnak, valamint feltétel, hogy a Skot Altaldnos Oktatési Tanécs (General Teaching
Council for Scotland) altal akkreditalt képzések legyenek (OECD, 2021; Eurydice,
2021).

Bar szdmos eurdpai oktatasi rendszer bevezetett a hagyomanyos tanarképzési
modellek mellett alternativ lehetdségeket a tanari képesités megszerzéséhez, az
ily médon képzett pedagdégusok szédma tovabbra is elenyészé. A TALIS 2018-as
vizsgalat (TALIS, 2019; OECD, 2019) adatai szerint azonban az EU-ban minddssze
a pedagégusok 44%-a szerzett képesitést gyorsitott vagy specidlis tanarképzési
programokon keresztil (Iasd 1. tablazat). A legmagasabb aranyt Esztorszagban (6,9
%) és az Egyesult Kirdlysagban (Anglia) (79 %), azaz két olyan orszagban tapasztal-
tak, amely alternativ lehetéségeket kinal a tanari képesités megszerzésére.
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1. tablazat. Az also kézépfoku tandrok aranya a tanarképzési program tipusai szerint

g::::'zr::‘ii Kor”\szek’uti\,r /Kfi-. Gyor‘s’it‘ott valgy Tantargyspecifi- s’::;r::::ﬁ"’sg;:i_
tanarképzési veté tanarképzési S,Pe‘fléhs tanar- kus oktatas vagy | zett végzettség/
programokban prolgramok”b an kepzes! progra”m- képzés Formalis végzett-
résztvevak résztvevsk ban résztvevék ség nélkiili/egyéb
% % % % %
EU 380 41,5 44 95 6,6
BE fr 771 9,5 91 10 3,3
BE nl 83,6 64 8,7 0,9 04
BG n a. n. a. n. a. n a. n. a.
cz n a. n a. n a. n a. n a.
DK n a. n a. n a. n a. n a.
EE 618 15,5 6,9 4,8 10,9
ES n a. n. a. n a. n a. n. a.
FR 20,5 44,5 39 19,1 I,9
HR 66,5 184 71 6,3 1,6
IT n a. n a. n a. n a. n a.
cY 41,3 24,3 72 17,8 9%
v 49,6 17,9 00 21,9 10,5
LT 58,9 19,2 2,9 16,2 2,9
HU 75,9 ,7 00 3,7 8,6
MT 524 32,2 4,5 3,8 70
NL n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
AT n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
PT 634 34,0 03 o1 2,1
RO 50,2 21,2 2,3 22,6 3,7
SI 734 20,3 14 3,2 1,7
SK 79,9 13,9 00 2,7 3,6
Fl 89,3 00 00 00 10,7
SE n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
UK_ENG 12,1 75,2 79 10 3,9
IS 664 20,2 00 6,2 72
NO n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
TR 79,6 16,5 00 1,8 2,1
kiemelt Statisztikailag szignifikans eltérések az EU-s értékekhez képest
délt A vei)lasz'ad()k szémfa nem éri el a reprezentativnak tekinthetd 5 kiilonb6z6 iskola vagy 30 tanar mini-
malis mintavételi kiiszobét.
n.a. (nincs | Bulgaria, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Spanyolorszag, Olaszorszag, Hollandia, Ausztria, Svédorszag és
adat) Norvégia: nincs adat (azaz a kérdés nem volt kotelezé az orszagban)

Forras: (OECD,

2019)
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Egy civil kezdeményezés az oktatasban és a tanarképzésben: Teach for All

Az Egyesiilt Allamokban az 1980-as és '90-es években az alacsony tarsadalmi
statuszu didkok tanulmanyi eredményei stagnaltak és orszagos tanarhiany alakult
ki. Wendy Kopp felismerte, ahhoz, hogy minden gyermek szamara elérhetd le-
gyen a mindségi oktatds, Uj vezetbkre van sziksége az oktatasi szektornak. Az
elképzelésbdl valdsag lett és 1989-ben Kopp megalapitotta a Teach For America
elnevezésli vezet6fejlesztd programot. Az dtlet egyszerl volt: tehetséges egyetemi
végzettséglieket toborzott, akik az orszag kiléndsen nagy tanari szikségletd vidé-
ki és varosi iskolaiban helyezkedtek el két évre (Wiggins 2013).

A Teach First az EgyesuUlt Kirdlysagban, Londonban 2002-ben alakult azzal a
céllal, hogy megprébaljon maganszektorbeli megoldasokat talalni az oktatasi hat-
ranyok kezelésére. Brett Wigdortz, a Teach First vezetdje a Teach For Americahoz
hasonlé megkdzelitést alkalmazta munkajaban. A Teach First azéta is az Egyesult
Kiralysag legnagyobb ,tanér-toborzdja” a felséfoku végzettségliek korében. Mind-
két program sikere a 2000-es évek kozepén keltette fel a média figyelmét. Vilag-
szerte a szocidlis szféra tobb képviseldje megkereste Koppot és Wigdortzot, hogy
segitsenek sajat orszagaikban hasonld szervezeteket Iétrehozni. Nem sokkal ké-
sébb, 2007-ben a Teach for America és a Teach First egyesult és Teach For All néven
folytattdk munkdjukat egyuttesen, mely napjainkra mar tébb, mint 90 orszagban
egymastol fuggetlendl finanszirozott és vezetett partnerszervezetek globalis halo-
zatét jelenti, s melynek azéta is Wendy Kopp a vezérigazgatdja (Muijs et al. 2010).

3. abra. A Teach for All szervezet partnerszervezetei és globalis haldzata’

A Teach For All tehat egy olyan kezdeményezés, amely dsszekapcsolja és tamo-
gatja a kildnbdz6 orszagok oktatasi szervezeteit a vilag minden tajarol. A halézat-
hoz tartoz6 oktatési szervezeteknek valamennyi orszagban hasonlé céljai vannak:
az oktatasi egyenlétlenségek mérséklése és a mindségi oktatas elérhetdvé tétele
mindenki szdmara.
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A Teach For All program partnerei helyi szervezetek, amelyek magukhoz vonza-
nak a tanari pélya és az oktatasi feladat irant elkotelezett fiatalokat, akik egy ro-
vidciklusu képzésben valo részvétel utdn vallaljak, hogy tanarként dolgoznak olyan
orszagokban vagy régidkban — rovid- vagy akar hosszu tavon —, ahol jelentds és sza-
mos oktatdsi kihivas van jelen. A gyakorlati képzési programok célja, hogy a résztve-
vé tandrokat olyan hatékony oktatdkka képezze, akik az adott csoportok és régidk
igényeihez igazodva képesek mindségi oktatast nyujtani. Az intenziv és gyakorlati
elemekkel atszétt képzés sordn az osztalytermi gyakorlatok segitségével a tanarok-
nak lehet8séguk van a valds tapasztalatszerzésre? (Wiggins, 2013; Muijs et al, 2010).

A Teach For All tanarképzési programja egy rendkivil &tfogd és komplex folya-
matot jelent, melynek célja, hogy a résztvevdket felkészitse az oktatési tevékeny-
ségre, a didkok teljesitménye és az oktatds mindsége is javuljon. A képzés soran
a tanarok elméleti majd gyakorlati ismereteket szereznek, annak érdekében, hogy
a lehetd legnagyobb hatékonysaggal tudjanak oktatni, valamint megfeleljenek a
didkok tanulasi igényeinek (Gégh—Racsko—Kévari 2021). A tanarjeldltek elsajatitjak
mindazon modszertani elemeket és hatékony tanitasi technikdkat, melyekkel se-
giteni tudjak a didkokat a tanuldsban és tdmogatjak fejlédésiket is (Cserné Ader-
mann 2008; Andras et al. 2016; Bartal-Rajcsanyi-Molnar 2020).

A Teach For All szervezethez csatlakozd oktatési intézmények, szervezetek és
egyéb partnerek a tanari programokba és képzésbe valo felvétel kritériumait sajat
maguk allithatjdk 6ssze annak érdekében, hogy az leginkdbb megfeleld legyen az
adott iskolai k6z6sség szamara, s a képzést elvégzd tanar személyisége, attitldjei
és kompetencidi is minél inkadbb ezt a célt szolgaljdk. Ezaltal csak néhany altaldnos
alapelvet tudunk megfogalmazni, hiszen a felvételi kritériumokat az adott orszag,
régio és diakok igényeihez igazitottak® (Wiggins 2013; Muijs et al. 2010). A szerve-
zet rendszerében a tanarképzésének vannak egységes mérfoldkdvei, amelyek az
alabbiak:

1. Jelentkezés és felvételi: a Teach For All programban val6 részvétel egy online
regisztraciés folyamattal indul, amely soran a leendé tanaroknak ki kell toltenitk
egy jelentkezési Urlapot, melyen a személyes adatok és hattér feltiintetése mellett
az alapveté tapasztalatok, a meglévé végzettségek is feltérképezésre kerdlnek; és
melybdl a programba valé bekapcsoldédas személyes motivacioi is megismerhetd-
ek, tehat, hogy miért szeretne valaki részt venni a programban. Ezutan az el6éva-
logatas fazisa kovetkezik, amikor a program szervezdi megvizsgaljak és értékelik
a beérkezett jelentkezdket, elsésorban azok elkdtelezettségét, motivaciéjat és
az oktatds iranti érdeklédését, majd kivalasztjak azokat, akik tovabbjuthatnak a
kovetkezd szakaszba, amely a felvételi interjuk és tesztek kitdltését jelenti. A sze-
mélyes interjuk lehetnek egyéni vagy csoportos médon szervezettek, és gyakori
elemuk a valés pedagdgiai szituaciok megoldasa is. Céljuk, hogy tovabb mélyitsék
a jelentkezdk személyes készségeit és motivaciojat, valamint az, hogy csak a leg-
kivalobbak keruljenek kivalasztasra. A felvételi folyamatban elterjedt az értékelési
tesztek hasznalata is, melyek altaldban a problémamegoldasi készségeket és az
intellektudlis képességeket vizsgaljak. Eléfordul, hogy a jelentkezéktél ajanloleve-

CiviL SzemLE =« KULONSZAM 2023 131



m= OKTATAS, DIGITALIZACIO ES CIVIL TARSADALOM

leket vagy referencidkat kérnek, amelyeket kordbbi oktatoiktél, munkaadoiktol
varnak, mindezek azt a célt szolgaljdk, hogy arnyalt képet kapjanak a jelentkezd
személyérdl, képességeirdl és elkotelezettségérdl.

2. A képzést, amely elméleti és gyakorlati részbdél tevédik 6ssze, azok kezdhetik
meg, akik motivaltak, elkdtelezettek, s akiknek igénylk van a tarsadalmi valto-
zasra, illetve azok, akik rendelkeznek az oktatdshoz sziikséges készségekkel-ké-
pességekkel. Az alapozd képzési szakasz tobb honapig is eltart és tobb részbdl
all. Magaban foglalja az oktatas elméleti alapjainak, a pedagdgiai modszereknek,
az oktatasi tevékenységekhez kapcsolddo feladatoknak az elsajatitdsat és a ha-
tékony munkara valé felkészitést, sét az adott iskola szervezetének megértését
is. A cél alapvetben a tanarok ismereteinek bévitése és kompetencidinak fejlesz-
tése. A tandrok megismerik a Teach For All program célkitlzéseit, valamint az
oktatas kdzosségi és tarsadalmi szerepét, részt vesznek eléadéasokon, csoportos
tevékenységekben, muihelymunkakban, valamint projektmunkakban is. Ebben a
szakaszban készségeiket mélyitik el és pedagdgiai tudasukat is gyarapitjak.

3. Felkészulés az oktatasra: rendkivill fontos, hogy a tanarok hatékonyan tudjanak
orat tervezni és az elsajatitandoé tananyagot ennek mentén jol rendezzék el, ezért
az intenziv képzés alatt ezt is megtanuljdk, azaz ismereteket szereznek arrdl|,
hogy hogyan kell megtervezni az érakat, s hogyan kell j6l felépiteni a tananyagot,
mindazzal egyutt, hogy hogyan tudjak differencialtan alkalmazni az egyes okta-
tési mddszereket, ennek sordn éravézlatokat és tanitasi terveket is készitenek.

4. A tanitasi gyakorlatuk soran valds helyzetben, osztalyokban tanitanak, ezaltal el-
méleti tudasukat atlltethetik a gyakorlatba, és kellé tapasztalatot szereznek. Ez
az idészak lehetéséget ad az oktatasi kihivasok megélésére és a didkokkal vald
interakciora is, mar felelések az oktatasi-nevelési folyamatért és a didkok fejlé-
déséért, hiszen nemcsak 6rat tartanak, hanem értékelik is a didkokat. Ezen folya-
mat soran oktatok és mentortanarok kisérik figyelemmel munkajukat, s adnak
visszajelzést szamukra a fejlesztendd tertletekrdl és értékelik tanédri munkajukat.
A Teach For All program specidlis jellemzdje a tdmogatas és mentori segitség-
nyujtas. Ami azt jelenti, hogy a tandrok — nemcsak a képzés, hanem az oktatasi
folyamat teljes ideje alatt — mentori segitséget és tdmogatast kapnak. A mento-
rok tobbnyire oktatasi szakemberek vagy olyan tapasztalt oktatok, akikkel rend-
szeres megbeszéléseket és taldlkozokat tartanak, s ezaltal segitik éket szakmai
fejlédési folyamatukban, pedagdgiai készségeik javitasaban, az oktatasi kihivasok
leklizdésében és az oktatas szinvonalanak névelésében is. Ez a folyamatos meg-
figyelés, kommunikacié, visszajelzés és az értékelés segitséget nyujt a tanaroknak
abban, hogy tisztaban legyenek erdsségeikkel és fejlesztendd teriletekkel.

5. A képzés végén a Teach For All tanarképzési programjainak résztvevéi értéke-
léseken vesznek részt vagy vizsgakat tesznek, hogy a program mdkodtetéi meg-
bizonyosodjanak arrol, hogy az elvart készségeknek, ismereteknek és kompeten-
ciaknak a leendé tanarok birtokdban vannak, és megfelelnek a feléjik tdmasztott
elvarasoknak. Ennek az étékeléseknek/vizsganak szamos formdja lehet, példaul:
pedagdgiai portfélio, amely dravazlatokat és tandrai dokumentacidkat tartalmaz.
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Tovabbi értékelési eszkdz lehet az osztalyldtogatas és a tandrai megfigyelés, ok-
tatasi szakemberek és mentorok altal (vO. magyar tanarképzési rendszer zarota-
nitasa), valamint irasbeli és szobeli képesitd vizsgak is eléfordulhatnak?

A Teach For All tanarképzési programjanak végzései altaldban diplomat vagy
tanusitvanyt kapnak a sikeres megmérettetések utan, melyek azt igazoljdk, hogy
a képzést sikeresen elvégzd pedagdgusok képesek egy meghatarozott tantargyat
vagy tananyagot tanitani. A tanari felkészités és képzés azonban itt nem ér véget,
hiszen a Teach For All programok sajatossaga éppen abban all, hogy a tanarok-
nak allandé szakmai fejlédési lehetdséget biztositanak, mellyel tovabb segitik éket
pedagogiai tudasuk gyarapitasaban, oktatasi készségeik folyamatos fejlesztésében
(Kwauk—Perlman Robinson—Spilka 2021). Osszességében elmondhaté, hogy a Teach
For All tanarképzési programjaiban az oktatas nem csupan a tananyag kozvetitésé-
rél szol, hanem arra 6sztonzik a tanarokat, hogy elmélyiljenek az oktatasi egyen-
I6tlenségek problémajaban és atfogdan megértsék az oktatas tarsadalmi szerepét,
ezdltal az oktatasi-nevelési folyamaton keresztul hatassal legyenek a tarsadalmi
véltozdsokra és a kozodsségek fejlédéséhez tevélegesen jaruljanak hozza (Cserné
Adermann 2003; Balla—Kovacs—Szilardi 2024; Varga 2022, 2023). Ennek a folya-
matnak a tdmogatasahoz kilonosen fontos lehet a hallgatdk jovéorientacidjanak
és — képzésmodszertani megfontolds szempontjdbol — az attitldjeiknek is a meg-
ismerése (Kékuti 2015, 2020).

Osszegzés

Az oktatési rendszerekben tapasztalhatd nagyfoku tanarhiany miatt vildgszerte
kilonb6z6 alternativ utakat vezettek be a tanari képesités megszerzésének elése-
gitése érdekében. Ezen programok célja tobbek kozott a szakma diverzifikacidja,
azaz a magasan képzett szakemberek pélyara vonzasa és a tanari szakma iranti
érdeklédés novelése. Az alternativ pedagdgusképzési Utvonalak hatasainak elem-
zése azt mutatja, hogy flggetlenil a program jellemzdéitél és az orszagtdl, minde-
gyik hozzajarul a tanari pélyara 1épdk szamanak ndvekedéséhez. Az alternativ Uton
diplomazok teljesitménye hasonldan sikeres, mint a hagyomanyos tanarképzésben
résztvevéké. Ugyanakkor hangsulyozandd, hogy a programokban résztvevék sike-
rességéhez és hatékonysagahoz elengedhetetlen a folyamatos ellenérzés, nyomon
kdvetés és a szakmai tdmogatas, ideértve a mentoralastis (OECD 2005; Kévari 2022b).

Magyarorszagon mar a 1990-es évek kdzepétdl lathatd volt, hogy 2015 utén su-
lyos pedagogushiany varhato. A létszamadatok és eldrejelzések alapjan mar akkor
felmerdlt, hogy a palyara 1épé fiatalok nem lesznek képesek potolni a nyugdijba
vonulé pedagoégusokat. Azota kiderllt, hogy a pedagdgus-életpalyamodell sem
vonzo a fiatalok szdmara. A pedagdgushiany egyre sulyosabb probléma, ezért fel-
merUlt annak lehetdsége is, hogy az allasokat pedagdgus képesités nélkuli vagy
nem megfeleld képesitéssel rendelkezd személyekkel toltik be. Tény, hogy az okta-
taspolitikanak miel6bbi megoldasokat kell taldlnia erre a helyzetre.
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Elsésorban a hagyoméanyos pedagogusképzéssel foglalkozé felséoktatasi intéz-
ményeknek kellkidolgozniuk ehhez a megfelelé programokat és alternativékat. Emel-
lett ezeket a képzéseket hozzaférhetdvé is kell tenni, mivel a képzési koltség a kevés-
bé versenyképes pedagdgusfizetésekkel rendelkezd szakma vonzerejét csokkenti.

A Teach For All-halézat jol illeszkedik e helyzethez és a globalis méretlvé valt
probléma kialakuldsdhoz a tanarhidny kezelésében. A Teach For All és a kialakult
modell végsé célja szlikebb értelemben a legtehetségesebb fiatalok bevonésa az
oktatédsba, olyan oktatasi vezetékbdl llé csapat létrehozasa, akik egy egész életen
at elkotelezédtek az oktatasi szektor mellett, beleértve az osztélytermi és azon
kivil munkat is, tovadbba amellett is elkdtelezettek, hogy névelik a gyermekek ta-
nuldsi esélyeit és ezaltal eléseqitik szociodkondmiai statuszuk javitasat.

Tovabbi célként fogalmazodik meg az, hogy a hélézati partnerek kapcsolatait és
azok fejlédését eldsegitsék, valamint tovabbi kivanalom az Uj szervezetek fejlesz-
tése és tdmogatasa csaklgy, mint a bekapcsolddas a globalis halézat munkéjaba.

A Teach For All célja nemcsak a tudas megosztasa, tandcsadas és coaching-fel-
adatok elvégzése, hanem a globélis eréforrdsokhoz valé hozzéaférés irényitasa,
szakemberek felkészitése vezetd feladatok ellatdsara az oktatas teriletén beldl és
azon kivul is, valamint a lehetséges jovékép és értékek iranti elkotelezédés eld-
mozditésa is. Napjainkban a Teach For All egy 61— egymastél fliggetlendl vezetett
és finanszirozott — partnerszervezet globalis hal6zataként muikodik, tébb, mint 90
orszagban, koztik Ghandban, Haitin, Mexikdban és Libanonban is tevékenykednek.
Szamos tanulmany igazolja a Teach For All partnerszervezetek pozitiv hatasat a
gyerekekre. A Teach For All nagyot profitalt abbdl az alapveté megkozelitésbdl,
hogy a szervezet fébb irdnyelvei viszonylag kdnnyedén adaptalhatdk barmely or-
szag igényeihez. A média és az internet adta lehetdségeket kihasznélva Gjabb part-
nereket tudott a halézatba vonzani, s szdmos szoros és stabil kapcsolatot épitett
ki a kozszféraval a vildg tobb orszagdban. Folyamatosan lépnek be Uj partnerek
a halozatba, s ezaltdl még tobb lehetdséget teremtenek a céljaik elrésére, példa-
ul Gjabb finanszirozasi csatornak nyilnak meg szamukra, nagy szamban jelentek
meg diplomasok a szervezett toborzasok hatasara, j6 kormanyzati kapcsolatok
kertltek kiépitésre annak érdekében, hogy felismerjék az alternativ tanarképzési
utak szerepét és lehetéségét. A Teach For All szerint, a halozat sikerének egyik
kulcsa a vezetésfejlesztésre és a tanarokra vald nagyfoku fokuszalds. Ez a kér-
dés — mint ismert — a vildg szdmos orszagat érinté alapveté probléma. A tanari
palya altaldban alacsony presztizsl, mind anyagi, mind tarsadalmi tekintetben és
tovabbtanuldsi szempontbdl jellemzéen nem vonzd a j6 tanulmanyi eredménnyel
rendelkezé és tehetséges didkok korében. A szervezet szdmos kontextusban tarta
fel ezt a kérdéskort kutatasaival és tanulmanyaival. Ezen kutatasok szamos esetben
azt is igazoltak, hogy a Teach For All programjaban résztvevé didkok, mind az alla-
mi, mind a maganiskoldk tanuléihoz képest szamos terlleten jobb eredményeket
produkalnak. Példaul: matematikai, szocio-emocionalis és kognitiv képességeiket
tekintve, beleértve az énhatékonysagot, az dnbecslést, tovabba a metakognitiv és
intellektualis képességeket.
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Tovabbi eredmény az is, hogy a programban résztvevék korulbelll 74%-a jelen-
leg is az oktatas valamely teruletén dolgozik iskolaigazgatoként, tanarként. S ku-
l6ndsen fontos, hogy rendkivil nagy azoknak a szdma, akik hatranyos helyzetlek
vagy alacsony jovedelmUek tamogatdsat segitik. Azonban a halézat mikodéesének
és tovabbi novekedésének egyik f6 akadalya — szdmos orszadgban — a tanari pa-
lyara vonatkozé kormanyzati szabdlyozas, melyek szerint az alternativ tanitasi utak
nem elismertek és elfogadottak, pedig a Teach For All partnerek, halézatuk tovab-
bi kiterjesztésével nagy eséllyel tudnak orvosolni az oktatas terlletének szamos
problémajat.

Osszességében megéllapithatjuk, hogy a strukturalis pedagdégushiany csak
olyan jol &tgondolt és kovetkezetesen végiggondolt stratégidkkal gydzhetd le,
amelyek széles kord elemzésen alapulnak, ahogyan Majorosi megfogalmazza: ,A
pedagdgushiany kovetkezményeit az érak pillanatnyi elldtottsdganal tagabb 6sz-
szefliggésekben kell dtgondolni” (Majorosi 2019). Lathato, hogy a pedagdgushiany
nemcsak Magyarorszagon fontos kérdés, hanem nemzetkdzi probléma, és szamos
eurdpai orszag is szembesUl vele. A legtdébb orszagban a hidnyossagok kezelésé-
re alternativ utakat és bekapcsolddasi lehetéségeket fejlesztettek ki azok szama-
ra, akik kordbban nem a pedagogia terlletén szereztek szakmai kvalifikaciot és/
vagy munkatapasztalatot. Az elemzésiink sordn ezeket az utakat vizsgaltuk meg,
és megprobaltuk feltarni, milyen lehetéségek allnak rendelkezésre egy nemzetkozi
szervezet programjaban a pedagégushiany kezelésére.
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Digimiuis (keszsée)rejLeszres — Az Eurdpa UNIG DIGITALIS
ELVARASAI, ALLAMI ES CIVIL STEREPLOK A NEMZETI
DIGITALIZALASI STRATEGIA MEGVALOSITASABAN

Keszi-Szeremlei Andrea—-Kd&kuti Tamas—Balazs Laszld

Bevezetés

" Az elmdlt években a digitalis fejlédésnek kdszonhetéen rohamos Iéptekben &t-
alakult az életlink. Mind a korméanyzati szféraban, mind a véllalkozasok mindennapi
Ggyintézésében, mind pedig a maganéletben megfigyelhetdk jelentés valtozasok.
A digitalizacié magaval hozta egy sor technolégia bevezetését, atalakitasat, amely
azt koveteli a felhasznaldktél, hogy mindig napra készek legyenek. A digitalis esz-
kozok hasznalata mar a kisgyermek kortdl elterjed és gyors Gtemben terjed (Cser-
né Pekkel 2021). A Covid—19 okozta ledllds és bezartsdg korabban elképzelhetet-
lennek hitt valtozasokat idézett elé a szamitogépek és okostelefonok hasznélatat
illetéen (Bartal-Rajcsanyi-Molnar 2020). A pillanat toredéke alatt sajatitotta el a
lakossag jelentds része az online kommunikacié akkori legmodernebb eszkézeinek
hasznalatat.

Majd a Covid elmdult, de a digitdlis szintugrds megmaradt. Mar a hétkdznapi
élet része lett az okoseszkdzok hasznalata. Es ez a véltozas, a digitélis fejlédés az
Eurépai Unid célkitlizése is (Varga 2023). Ezért megalkotta a Digitélis Iranyelv 2030
Stratégigjat, amelyben kijelolte a legfontosabb iranyokat a digitalis fejlesztés terén.
Az emberi téke azonban ezen digitélis fejlesztés legfontosabb eleme, amely nélkul
a tobbi elem mUkodése, mikodtetése valik kérdésessé. igy a human téke fejlesz-
tése kdzponti szerepldje a fejlesztésnek. Az Eurdpai Bizottsag altal megalkotott Di-
gitdlis Stratégiat minden tagéllamnak be kell tartania és hozza kapcsoléddan sajat,
orszagspecifikus megvalositasi tervet kellett készitenie.
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Hazédnkban a Nemzeti Digitalizacids Stratégia tartalmazza azokat a terveket,
amelyek mentén a fejlesztést meg kivanjak valdsitani. A Stratégia kitér arra is, hogy
a Kormanyzati dontések, a finanszirozasi hattér mellett szikség van a civil szerve-
zetek segitségére (Balazs 2009), tdmogatasara is annak érdekében, hogy a komoly
kihivasnak szamito, tobb szempontbdl is jelentds lemaradasban 1évd terlletek di-
gitélis fejlesztése sikeres legyen.

Civil szervezetek szerepe a digitalis fejlesztésben

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag (2021) véleménye alapjan a human
tékére éplld menetrend a sikeres atéllas egyik eléfeltétele. A készségfejlesztés és
a jovébeli, Uj és régi készségigények egész soranak elérejelzése terén szamos sze-
repld, koztlk oktatdsi intézmények, munkaltaték, szakszervezetek, allami foglal-
koztatasi szolgalatok, civil szervezetek és szakmai szervezetek egylttmikddésére
van szikség (Varga 2022).

A magyar kormany altal 6sszeallitott Nemzeti Digitalizalasi Stratégia kimondija,
hogy a sikeres megvalésitasdhoz a célok és eszkdzok meghatérozasat kovetben
szorosan egyUttmUkodd, egymast tamogatd partnerekre van szikség. A Stratégia
a partnerséget biztositd résztvevéket harom csoportban hatarozza meg: az allami
szerepldk, a civil szereplék, valamint a monitoringozast, ellenérzést végzd szerep-
I6k.

A fejlesztést segitd civil szereplék kozé elsésorban a érdekképviseleti, valamint
infokommunikacios fokuszu szakmai szervezetek sorolédnak.

— Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szévetsége (IVSZ).
— Hirkozlési Erdekegyezteté Tanacs (HET).

— Informatika a Tarsadalomért Egyesdlet (Infotér).

— Egyéb infokommunikacioés 6 fokusszal rendelkezé szakmai szervezetek:

— Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesulet (HTE.

— Magyar Kommunikacios Szovetség (MKSZ).

— Magyar Kabelteleviziés és Hirkdzlési Szovetség (MHKSZ).

— Magyary Zoltan e-kdzigazgatastudomanyi Egyesulet.

— Neumann Janos Szamitdégéptudomanyi Tarsasag (NJSZT).

Ezek mellett szdmos egyéb altaldnos tarsadalmi, gazdasagi vagy kdzigazgatasi
fokuszU szakmai és érdekképviseleti szervezet is van Magyarorszagon, amely a
digitalizaciot kiemelten kezeli, kozolUk a legfontosabb és legnagyobb a Magyar Ke-
reskedelmi és Iparkamara, amely dedikalt informatikai kollégiummal is rendelkezik,
illetve a Modern Vallalkozasok Programjat is koordindlja.
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Digitalizacio

Az internet elterjedése alaposan megvaltoztatta a hagyomanyos vallalkozéso-
kat. Egyes vallalkozasok hanyatlasnak indultak, mig masoknal névekedést idézett
eld. Az internet névekvd népszerlsége a cégtulajdonosokat arra dszténzik, hogy
tavolrol nydjtsanak szolgaltatdsokat bevételeik névelése érdekében, mikdzben
fenntartjak irodajukat is. llyen formadban mukodd véllalkozasok példaul a bankok,
a szupermarketek, az ékszerlzletek vagy épp az autodalkatrész Uzletek (Kreutzer
2018; Zhou et al, 2007). Ezzel szemben mas vallalkozasoknal csak online szolgélta-
tasnyujtas torténik Ugyfelek személyes fogadasa nélkdl, mint példaul a Google vagy
az Amazon (Hadi Kiapour et al. 2015).

A digitdlis gazdasagot az internet és a kibertér fejl6dése alakitotta. Ez a digitalis
transzformécié a vallalkozdsok szédmara egy Ut a digitélis technologidk és Uzleti
modellek alkalmazésahoz és hadrendbe allitdsdhoz, ami szdmszerdsithetd teljesit-
ményjavulast eredményez, és egy olyan potenciélt hordoz magaban, ami felforgat-
ja, megingatja a hagyomanyos szolgaltatdk pozicidjat, atalakitja a piacokat. A di-
gitélis forradalom olyan koévetkezménnyel jar egy véllalat szdmara, amely a digitalis
technoldgidk és Uzleti modellek révén megvaltoztatja a vallalat értékajanlatat és

Annak ellenére, hogy a technolégia, a gépesités és a mesterséges intelligencia
(Al) jelentds segitséget és kényelmet nyUjtott az embereknek, a vallalkozdsoknak
és az iparnak, néhany hagyomanyos munkahely tonkretételét is okoztak (Akerkar
2019; Canhoto—Clear 2020; Di vaio et al. 2020; Harmon-King 1985). Kovetkezés-
képpen a cégtulajdonosoknak és bizonyos alkalmazottaknak, akik tovabbra is
klasszikus formaban dolgoznak, naprakésznek kell lennilik a legUjabb technolégiai
fejlesztésekkel, és at kell térnitk a digitélis korszakba, hogy fenntartsék véllalkozé-
sukat és fenntartsak kapcsolataikat masokkal. (Far et al. 2023; Balazs—Kékuti 2023)

Elérejelzések szerint a kovetkezd 10-20 évben a munkahelyek 14%-a automati-
zalt lesz, mig tovabbi 32%-nyi munkahely kapcsan jelentds valtozasok kovetkeznek
be az OECD térségben a digitélis valtozasok kévetkeztében (OECD 2019), (Kékuti
2023).

A digitalizécié folyamatosan novekszik, ennek eredményeként a mindennapi
munkavégzés soran hasznalt digitélis készségek egyre fontosabbak (Korkut—Falus
2022: 109). Jelenleg rendkivil fontos készségnek szdmitanak a digitalis készsé-
gek, valamint az interakciok modja. A munkavégzési technikdk fejlettebbek, mint
kordbban, és a vallalatok el is varjak jelenlegi és leendd alkalmazottaiktdl, hogy
megtanuljdk ezeket a technikakat és lépést tartsanak a technoldgiai fejlédéssel
(Demeter—Kévari 2020). A digitalis készséges szilard ismerete nélkdl a vallalatoknak
nincs esélylk arra, hogy megdrizzék versenyképességiket. (Grover et al. 2020)
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Digitalizacio és az Eurépai Unid

A soha nem latott tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti kihivasokat, amelyekkel
Eurépanak szembe kell néznie, a gyorsuld globalizacid és a technoldgiai fejlédés
Uteme vezérli. Az eurdpai gazdasdg versenyképessége a tudasalapl gazdasagtol
és a kutatasfejlesztés tamogatasatdl fligg. Mig az elébbi szorosan kapcsolddik a
human téke fejlesztéséhez és annak mindségi javitadsahoz, addig a K+F tevekény-
tését feltételezik (Bassanini et al. 2000; Kovacs—Bittner 2022).

Az Eurdpai Unid a 2000-es évek ota kiemelten kezeli a digitalis &talakulast,
amelynek eredményeképp szllettek meg az aldbbi intézkedéscsomagok:

— a lisszaboni stratégia (2000),
— az Eurdpa 2020 stratégia (2010) és
— a 2030-as digitalis iranytd (2021).

Ez utébbi intézkedéscsomag megsziletését a Covid—19-jarvany is szorgalmazta,
amely 2020-t6l gydkeresen megvaltoztatta a mindennapi élettinket (Kovacs—Bitt-
ner 2022).

A 2021. marcius 9-én az Eurdpai Bizottsag altal eléterjesztett , A 2030-ig tartd
idészakra vonatkozé digitdlis irdnytU: a digitalis évtized eurdpai Utja” c. dokumen-
tum Eurdpa és az Eurdpai Unid digitalis atalakitdsanak jovéképét, céljait és a meg-
valositashoz szlikséges fObb eszkdzoket és terlleteket vazolta fel (Ormai 2022).
Ez a dokumentum olyan eurdpai értékeken alapul, mint az emberkdzpontisag, a
vélasztas szabadsaga, a biztonsag és a védelem, a szolidaritds és a befogadas, a
részvétel és a fenntarthatdsag, és célja, hogy ezeket az értékeket tikrozze a digi-
talis atalakulasi folyamatokban is (Eurépai Bizottsag 2022).

Az OECD iranymutatésa és javaslatai alapjan Eurdpa digitalis atalakulasat 4 f6
pontban foglaltdk 6ssze:

— digitalisan képzett lakossag,

— biztonsag és fenntarthato digitélis infrastruktura,
— a vdllalkozasok digitalis atalakulasa,

— a kozszolgaltatasok digitalizacidja (EC 2021a).

2021 6ta — 2023-ig — az aldbbi két 6 politikai kezdeményezés alakitja az EU
digitalis atalakulasat:
— Digitélis Evtized iranytl (DDC) (EC 2021b).

A digitdlis fejlesztések célja, hogy az eurdpai vallalkozasok szdmara kedvezd
kornyezetet teremtsenek a digitélis innovaciéhoz és az Uj technolégidkhoz vald
alkalmazkodashoz.
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cres

Az EU stratégiajanak fokuszaban négy teriilet all:

— Digitalis készségek fejlesztese:
— Digitalis alapkészségek: a felnétt lakossag legalabb 80%-anak rendelkeznie
kell vele (Cserné Adermann 2014; Balazs 2015)
— IKT-szakemberek:
— novelni kell a n6k foglalkoztatasi aranyat,
— a szektoron beldl el kell érni legalabb 20 millié f6 szakember foglalkozta-
tasat.

— Vallalkozasok digitalis transzformacioja:

— Technolégia-alkalmazas: az unios cégek legaldbb 75%-anak felhdalapu,
mesterséges intelligencidra és nagy adathalmazokat hasznalé szolgéltatédsokra
kell épitenie.

— Innovatorok: a névekvd innovativ vallalkozasok erdsitése, és a finanszirozas
bévitése annak érdekében, hogy az EU-ban megdupldzédjon az ,unikorni-
sok”, azaz a legaldbb 1 millidrd USD értékd indulé vallalkozésok szama.

— Kései csatlakozok: a digitalis intenzitas tekintetében a kkv-k tébb mint 90%-
anak el kell érnie legalabb az alapszintet.

— Kézszolgaltatasok fejlesztése:
— Kulcsfontossagu kozszolgaltatasok: 100%-ban online elérhetéséget kell
elérni.
— E-egészségugy: egészségligyi dokumentumoknak 100%-ban digitélis forma-
ban elérhetének kell lennie (Kovacs 2023).
— Digitalis személyazonossag: a teljes lakossédg 100%-a hozzaférjen a digitalis
azonositdjahoz.

— Biztonsag és fenntarthato digitélis infrastruktdra:

— Konnektivitds: gigabites internet-hozzaférés biztositasa mindenkinek.

— Csucstechnolégiat képvisel§ félvezetdk: az élvonalbeli és fenntarthato fél-
vezetdk eurdpai gyartasanak a vilagtermelés 20%-at kell kitennie.

— Adatok — peremhaldzat és felhd: 10.000 klimasemleges és fokozottan biz-
tonsdgos peremhaldzati csomodpont kialakitasa.

— Szamitastechnika: Eurépanak rendelkeznie kell az elsé kvantumszamitdgé-
pével (www.europa.eu).

A célok gyors és Utemezett elérése érdekében a Digitalis évtized 2030 szakpo-
litikai program éves egyUttmuikodési ciklust hozott létre kdzos célkitlizések és a
célszamok elérésre érdekében. Az Iranyitasi keret alapjan az Eurdpai Bizottsag és a
tagallamok részvételére épllé éves egylttmdikoddési mechanizmust képezi.
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Az irdnyitasi mechanizmus alkotdelemei:

— a Digitalis Gazdasdg és Tarsadalom Index (DESI): a digitalis gazdasagi és tarsa-
dalmi fejlettséget méré mutatd, amely strukturdlt, atldthatd és megosztott nyo-
monkdvetési rendszer a 2030-as mennyiségi célok megvaldsitasa terén tett eld-
relépések mérésére,

— éves jelentés, amelyben a Bizottsag kiértékeli az el6rehaladast és ajanlatokat
fogalmaz meg az intézkedések tekintetében,

— a digitdlis évtizedre vonatkozo, kétévente kozzéteendd kiigazitott stratégiai
Utemtervek, amelyekben a tagéllamok felvazoljdk a 2030-as célok elérése érde-
kében elfogadott vagy eldiranyzott intézkedéseket,

— a tobb orszagra kiterjedd projektek végrehajtasat tamogatd mechanizmus, az un.
eurdpai digitalis infrastruktdra-konzorcium.

Az Eurépai Bizottsag 2014 o6ta kdveti nyomon a tagallamok digitalis fejlédését,
hiszen a digitalizélas csak koherens és dsszehangolt stratégia keretében valdsithatd
meg, aminek elengedhetetlen eszkdze a folyamatos mérés és monitoring (www.
europa.eu) A DESI-index jelenleg 27 tagorszag mutatészamait 6sszesiti, és a digi-
télis teljesitményt mérd és fejlédésiket nyomon kovetd sulyozasi rendszer szerint
rangsorolja az EU tagallamait. Az adott évben kozzétett értékelés az elézé évi
adatokon alapul. Az adatok ¢sszehasonlithatésaga szempontjabol 28. adatként az
EU tagorszagok atlaga is meghatarozasra kerul.

Az EU dltal preferalt fejlesztési teriletek esetében kiemelt fontossagot tulajdo-
nitanak az elektromobilitdsnak is, hiszen az auték mar hasznaljdk az mesterséges
intelligencidval mikddé biztonsagi funkcidkat jelenleg is (Kékuti 2022).

Magyarorszag Digitalis Stratégiaja

Magyarorszagon a kormdany 2022. november 30-an szlletett hatdrozatdban
fogadta el az Uj Nemzeti Digitalizacids Stratégiat, amely ¢sszhangban van az EU
Digitlis Evtized Szakpolitikai Programmal. A Digitélis stratégiat megelézéen is volt
a kormanynak a digitalizacio fejlesztését célzo terve, amely Nemzeti Infokommuni-
kacios Stratégia néven 2020-ig tartott.

Az EU Digitdlis stratégidjahoz hasonléan a Nemzeti Digitalizacios Stratégia (NDS)
eszkdzrendszere is négy terdletre tagolodik:

— Digitalis infrastruktura.
— Digitalis kompetenciék.
— Digitélis gazdasag.

— Digitélis allam.

A kormanyzati cél az, hogy Magyarorszag 2030-ra a digitalizacié terén a legjob-

ban teljesitdé 10 orszag kdzé kerdljon, a Stratégia ennek elérése érdekében hatéro-
zott meg olyan indikatorokat, mint példaul, hogy:
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— a gigabites kapcsolatra képes halézattal lefedett haztartasok aranya érje el a 95
szazalékot, az 5G lefedettség pedig 67 szazalékra ndvekedjen,

— a digitdlis kompetencia tertletén 95 szazalékra kell ndvelni a 16—-74 éves korosz-
taly rendszeres internethasznalatat,

— a vallalkozasok egyharmada hasznaljon az integrélt vallalati folyamatokat,

— az e-kormanyzati szolgaltatdsokat hasznaldk aranya érje el a 90 szazalékot
(njszt.hu 2022).

Eurépai Bizottsag — Digitalis helyzetjelentés 2023
A 2014-2022 kozotti iddszakban szolgaltatott adatok alapjan Magyarorszag a

22. helyen szerepelt a DESI-rangsorban, és minden mutaté esetében alatta maradt
az EU-atlagnak

1. abra. Magyarorszag DESI-értekelése a 2014-2022. evi adatok alapjan

9D E S |

Digital Economy and Society Index

© HUNGARY

DESI rank 22 - DESI score

Forras: digital-strategy.ec.eu.int

A vizsgalt 4 irdny kézUl a human téke fejlettsége a 2. elmaradottabb mutato volt
a vizsgalt 4 kozul. Ennél rosszabb helyen csak a digitélis technolégiak alkalmazésa-
nak dsszesitett mutatdja végzett.

Az Eurdpai Bizottsag 2023. szeptemberében tette kdzzé a digitélis évtized hely-
zetérdl sz6ld elsd jelentését, amelyben kiértékeli az elérehaladast és ajanlasokat
fogalmaz meg az intézkedések tekintetében.

Digitalis készségek és a human téke
Az Eurdpai Bizottsdg 2023. szeptemberében kdzzétett adatai szerint a digitalis
készségek tekintetében Magyarorszag kicsit van lemaradva, az Unids atlag alatt

teljesitett a vizsgalt idészakban. Jelenleg a16-74 év kdzotti magyar lakossag kozel
88,13%-a hasznalja az internetet.
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A Digitalis alapkészségek tekintetében sokkal nagyobb hazank lemaradasa az
elvart 80%-os céltol. 16-74 év kdzotti magyar lakossag kozel 50%-a rendelkezik
csak alapszintl digitélis készségekkel.

2. abra. A digitdlis alapkészségek szintje az EU tagallamokban, 2023

At least basic digital skills, All Individuals (aged 16-74)
DESI period: 2023 (data from 2021)

Hungary
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Forras: EB 2023.

Az dbra szerint az EU-ban a finn lakosok digitalis készségei a legjobbak, a bolgar
és roman allampolgaroké pedig a legrosszabbak. Hazédnk az EU orszagok kézott a
legelmaradottabb Romaniat csak alig 6 hellyel elézte meg. Annak ellenére, hogy a
magyar lakossag tdbb mint 80%-a szamara biztositott az internetelérés, és 2022-
ben atlagosan 3,6 orat toltottek az interneten (NMHH 2022), a digitalis készségek
tekintetében mégis igen rossz helyen allunk. A kozoésségi halozatok (Facebook,
Tik-Tok, Instagram stb.) kivételével a hazai internetezék nem rendelkeznek azokkal
az alapvetd készségekkel, amelyekkel kilonbdzd webhelyeket szeretnének elér-
ni, digitalis dokumentumot irni vagy kilénb6zé platformokon (pl. email) keresztdl
kommunikalni (NMHH 2022).

3. abra. A felmérésben résztvevék internethasznalasi szokasai

e KAPCSOLATTARTASRA ES SZORAKOZASRA HASZNALJUK LEGINKABB
NVHH  AZ INTERNETET

Az elmult fél évben az adott tevékenységet legalabb napi fél érat végzok aranya
koz6sségi oldalak hasznalata
csetelés, irasos Uzenetvaltas

online tévé-, vided- vagy filmnézés

online zene-, ill. radidhallgatas

online hiroldalak, magazinok olvasasa

online hirdetések bongészése, online vasarlas
internetes telefonalas, videotelefonalas

online gyintézés

.gémezés” jatékszerveren

podcast hallgatas

Bézis: 16+ éves intemnetez6k; n=4000, N=7,0 m

Forras: NMHH 2022.
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Az NMHH &ltal 2022-ben megkérdezett lakosok 65%-a kdzdsségi oldalak hasz-
nalatara, 54%-uk csevegésre, 50%-uk online tartalmak nézésére hasznalja az inter-
netet, mig csupan a vélaszaddk 25%-a hasznélta online Ggyintézésre.

Az elmult évek adatai alapjan megallapithatd, hogy az idé mulasaval a digitalis
egyenlétlenségek az internet-hozzaférés vagy annak hianya helyett a felhasznalok
kozotti kulonbségek felé mozdultak el. A hasznélati hiany pontosan a felhasznaldk
altal a szamitdgépen hasznalt funkciok miatt kdvetkezeik be. Mint lathatd, a lakos-
sag altaldban csak kikapcsolddasra, szérakozasra, esetleg egy faraszté munkahelyi
nap utani id6toltésre haszndlja az internetet. Az NMHH (2022) kutatés szerint a
megkérdezettek 23%-a csak telefonon, ill. tableten netezik, 11%-uk csak szamito-
gépen, a valaszaddk 66%-a hasznal telefont és szamitdgépet is internetes tartal-
mak elérésére.

4, abra. A megkérdezettek (igyintézési szokasai 2023.
P ) BANKI UGYEKET INTEZNEK A LEGTOBBEN ONLINE
NV

Milyen Ggyet intézett online az elmdlt 1 évben? Generéciokra jellemz6 tigytipusok:

Banki utalas, lekdtés, hiteligénylés 58% X
Z (16-25éves)  oktatasi tigyek, asztalfoglalas,
Kiildemények nyomonkévetése 49% jegyvasarlas rendezvényre,

Kozmii gyintézés, diktalas menetjegyvasarlas, munkakeresés

Ugyintézés egészségugyi intézményben Y (26-41 éves)  addbevallas, asztalfoglalas,
jegyvasarlas rendezvényre,

menetjegyvasarlas, munkakeresés

Hatosagi agyek

Adobevallas, bevallas j6vahagyasa

X (42-57 éves)  addbevallas, hatosagi tigyek, banki
ugyek, biztositas, kozmdi,
szolgaltatas, kildemények,
szallasfoglalas

Szallas, udulés foglalasa

Menetjegyvasarlas

Szolgéltatas megrendelése, Ugyintézés
BB (58-76 éves) biztositas, kozmii, egészséguigy,
szavazas, alairasgytjtés

Biztositaskotés, karbejelentés

Jegyvasarlas kulturalis vagy
sportendezvényre

Szavazas, alairasgy(jtés valamilyen agyért

Bazis: 16+ éves internetez6k; n=4000, N=7,0 m

Forras: NMHH (2022).

A megkérdezettek Ugyintézési szokasain belll a legtdbben banki Ggyeket intéz-
tek (58%), mig az e-kdzigazgatashoz (30%) és e-Ugyintézéshez (35%) kapcsolodo
szolgaltatasokat sokkal kevesebben vették igénybe.

Az EU altal kit(zott célok elérését neheziti, hogy a digitalis készségekkel rendel-
kez6 lakosok ardnya csupan 21,54% (EB 2023). A kitlizott célértékek eléréséhez az
elkévetkezé 7 évben a digitélis készségek ardnyanak novelése érdekében komoly
fejlesztésre, illetve tovabbi stratégidkra, tAmogatasokra van szlkség.

Az IKT-szakemberek szamanak novelése is az EU elvardsa, amely elvarast az EU
egyetlen tagallama sem tudja még teljesiteni (Cserné Adermann 2018).
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5. dbra. Informatikai végzettséggel rendelkezbk aranya, 2023.

<
jown: Total
e Period: DESI period: 2023

Forras: EB (2023).

Az informatikai végzettséggel rendelkezék ardnya Esztorszagban a legmaga-
sabb (10,1%), mig Olaszorszag 1,5%-0s arannyal a sor végén helyezkedik el. Ma-
gyarorszag 5,7%-os értékével az EU atlaganal magasabb értéket produkalt.

Az IKT-szektorban foglalkoztatottak arényat vizsgalva megallapithaté az EB
(2023) adatai alapjan, hogy Magyarorszag (4,1%) jelentés lemaradasban van az EU
4,6%-0s atlagadhoz képest. Tovabbi igen komoly fejlesztésre van szikség ezen a
téren.

Az alapvetd IKT-ismeretekkel rendelkezd 16—74 év kozotti ndk ardnya 2023-ban
az Eurdpai Unidban atlagosan 52,26% volt. A legtdbben Finnorszagban (80,16%),
mig a legkevesebben Romanidban (25,71%) rendelkeznek informatikai ismeretek-
kel a nék kdzul. Magyarorszag a lemaradott régidéban helyezkedik el 46,34%-0s
aranyaval.

Ez az eredmény elbre vetiti, hogy az IKT-szektorban foglalkoztatott nék aranyat
sem tudja hazénk teljesiteni. Az IKT-szektorban aranyaiban a legtébb nét foglal-
koztaté orszag Bulgaria (28,9%), mig a sor végén 10,9%-kal Csehorszag all. Az
EU-4tlag 18,9% volt a vizsgalt idészakban. Hazank az utolso eldtti helyet foglalja el
13.6%-0s értékével.
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6. abra. Alkalmazott digitalis képessegek és fejlédése, 2023.

Advanced Skills and Development
Hungary

Forras: EB (2022).

A human téke tertletén 2018-2022 kdzotti valtozast vizsgalva, megallapithatd,
hogy a néi foglalkoztatottak ardanya 2019-ben jelentés mértékben csokkent, azodta
viszont folyamatosan névekedést mutat. Az IKT-szektorban foglalkoztatottak sza-
ma a 2020. évi kisebb visszaesés dta lassu emelkedést mutat. A véllalkozasok altal
kinalt képzések szamaban nem figyelheté még meg lasst emelkedés.

Annak ellenére, hogy az internet hozzajarulhat fontos oktatasi tevékenységek-
hez, seqgiti a lakossag tanulmanyi, illetve a szakmai teljesitményét, ezaltal noveli
a human téke értékét, a felmérés adataibdl pozitiv irdnyl valtozas csak igen kis
mértékben kdvetkezett be az elmult idészakban.

Az 2022. évi adatok alapjan EB részérdl javaslatként kerult megfogalmazasra,
hogy Magyarorszagnak tébbet kell tennie a digitalis készségek fejlesztése terén:

— a tanarok digitalis kompetenciajat kell erésiteni,
— tobb felnéttet kell bevonni digitélis képzésekbe.

Fokozott egylttmkddést javasol, kildndsen a civil szervezetekkel és a szocidlis
partnerekkel, tobbek kozott fontos lenne a kkv-kon bellli szikséges készségek
fejlesztése érdekében.

Digitalis infrastruktira

A szélessavl Osszekottetés az uniods atlag felett van, az 5G terén pedig jelentds
elérelépés tortént az elé6z6 évhez képest, igy 58%-ra nétt az 5G-elfedettség.

Az Eurdpai Bizottsag azt a javaslatot fogalmazta meg, hogy tovabb kell erésiteni
a digitélis infrastrukturat, kilonodsen az 5G-kiépités terén. Mig a félvezeték és a
kvantum terUletén is fenn kell tartani az aktivitast, hogy ezzel is segitsék az EU-t
er@s piaci szereplévé valni (Varga—Falus 2020: 42).
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A vallalkozasok digitalizlasa

Az egyik legnagyobb kihivas Magyarorszag szamara a vallalkozésok digitaliza-
lasa (Olah—Kovacs 2023). A legtobb vallalkozas, kiléndsen a kkv-k még nem hasz-
naljdk ki maximalisan a digitalis technoldgidk nyUjtotta alehetéségeket. 2022-ben
a magyar kkv-k 52%-a rendelkezett a legalapvetébb digitdlis készségekkel, ami
jelentésen elmarad az EU 69%-o0s atlagértékétdl. A fejlett digitalis technoldgiék, pl.
a big data vagy a mesterséges intelligencia (MI) hasznalata kevesebb mint fele volt
az unios atlagnak.

A Bizottsag javaslata tovabbi 6sztonzék bevezetése a vallalkozasok digitalis fej-
lesztése terén.

Kozszolgaltatasok digitalizalasa

A kozszolgaltatasok digitalizacidja is fokozatosan halad, de az uniés &tlag alatt
teljesitett az orszag ezen a terlleten is.

A Bizottsag javaslata, hogy Magyarorszagnak fel kell gyorsitania a kdzszolgélta-
tasok digitalizaciojéra iranyulo eréfeszitéseit.

Civil szervezetek szerepe a digitalis fejlesztésben

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag (2021) véleménye alapjan a human
tékére épuld menetrend a sikeres 4tallas egyik eléfeltétele. A készségfejlesztés és
a jovébeli, Uj és régi készségigények egész soranak elérejelzése terén szamos sze-
repld, kdztlk oktatasi intézmények, munkaltatok, szakszervezetek, allami foglal-
koztatasi szolgalatok, civil szervezetek és szakmai szervezetek egylttmikddésére
van szikség (Varga 2022).

A magyar kormany altal 6sszedllitott Nemzeti Digitalizélasi Stratégia kimondja,
hogy a sikeres megvalositasahoz a célok és eszk6zdk meghatarozasat kovetéen
szorosan egyUttmUkodd, egymast tdmogatd partnerekre van szikség. A Stratégia
a partnerséget biztositd résztvevéket harom csoportban hatdrozza meg: az allami
szereplék, a civil szereplék, valamint a monitoringozast, ellenérzést végzd szerep-
16k.

A fejlesztést segitd civil szereplék kozé elsésorban a érdekképviseleti, valamint
infokommunikécios fokuszu szakmai szervezetek sorolédnak.

— Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szévetsége (IVSZ)
— Hirkozlési Erdekegyeztetd Tanacs (HET)

— Informatika a Tarsadalomért Egyesulet (Infotér)

— Egyéb infokommunikaciés f6 fékusszal rendelkezd szakmai szervezetek:

— Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyestlet (HTE)

— Magyar Kommunikéciés Szévetség (MKSZ)
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— Magyar Kabeltelevizids és Hirkdzlési Szovetség (MHKSZ)
— Magyary Zoltan E-kézigazgatdstudomanyi Egyesdlet
— Neumann Janos Szamitdégéptudomanyi Tarsasag (NJSZT)

Ezek mellett szdmos egyéb altaldnos tarsadalmi, gazdasagi vagy kdzigazgatasi
fokuszU szakmai és érdekképviseleti szervezet is van Magyarorszagon, amely a
digitalizaciot kiemelten kezeli, k6z6lUk a legfontosabb és legnagyobb a Magyar Ke-
reskedelmi és Iparkamara, amely dedikalt informatikai kollégiummal is rendelkezik,
illetve a Modern Vallalkozasok Programjat is koordindlja.

Civil szervezetek bekapcsolddasi lehetségei a folyamatokba

Magyarorszagon a civil szervezetek tevékenysége igen aktivnak mondhato és
hosszd multra tekinthetd vissza (Molnarné 2009). Tevékenységuk, szerepvallaldsuk
révén nagymértékben hozzajarulnak a tarsadalmi problémak hatékony kezelésé-
hez, a kozosségi szikségletek kielégitéséhez (Narai 2004). A magyar kormany ko-
rabban is folyamatos bekapcsolddasi lehetéséget biztositottak a politikai folyama-
tokba a civil szervezetek szadmara.

A demokratikus értékek, a polgari részvétel és az dtlathatdsag elésegitése cél-
jabol a magyar kormany rendszeresen konzultél a civil tdrsadalommal a tervezett
politikai és jogalkotasi intézkedésekrdl (amelyet az Eurépai Uniorél szold szerzddés
1. cikke is kimond). (europarl.europa.eu 2023) Ezek alapjan a digitalis atalakulas
megvaldsitasaban is kulcsszerepet jatszhatnak a civil szervezetek azaltal, hogy kép-
viselik a polgari értékeket, felhivjdk a figyelmet a digitalis egyenlétlenségekre, se-
githetik a program sikerét az oktatas és képzés terlletén, valamint részt vehetnek
a digitalis innovacio és fejlédés elésegitésében.

A civil szervezetek feladata hdrmas (ami nem jelenti azt, hogy minden civil szer-
vezetnek valamennyi feladatot teljesiteni kell, de azt igen, hogy legalabb az egyik
feladathoz hozza kell jarulnia):

— részvétel,
— kontroll,
— szolgéltatasok biztositasa. (Nagy et al. (2014).
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7. dbra. A civil szervezetek bekapcsolodasi terdletei a digitalis stratégia megvaldsitasaban

Konzultacio
és részvétel

<

lfutaté’s es Monitoringozés
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malds és szakért6i
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Forras: sajat 6sszeallitas (2004) az INGO (2009) adatai alapjan.

A Civil szervezetek digitalis atalakuldsban valo becsatlakozasra szdmos terlleten
van lehetéség:

— Konzultacio és részvétel: Az EU és a kormanyok is gyakran meghallgatjék a civil
szervezetek 4llaspontjat a tervezett intézkedésekrél. A programok szervezése és
a lépések meghatéarozésa soran a civil szervezetek bevonasa a konzultaciokba, a
digitalis stratégidk megalkotasaban alapvetd fontossagu. A civil szervezetek sze-
repe mind a tervezés, mind az idékozi modositasok soran fontos lehet.

— Tajékoztatas és szakértbi tandcsadas: a tervezési folyamat soran, valamint a meg-
valositasi folyamat idészakaban is lehetéségik van a civil szervezeteknek, hogy
informacidik alapjan tjékoztassak a kormanyt a digitalis technolégidk tarsadalmi,
etikai és jogi kihivasairdl és szakértdik segitségével biztosithatjdk a megfeleld
maodositasi, megoldasi javaslatok kidolgozasat.

— Szemléletformdlds és oktatds: civil szervezetek is szerepet kaphatnak a digitalis
témakban az informaciéaramlasban és a kdzvélemény formalasédban. Fontos sze-
repet jatszhatnak abban, hogy az emberek jobban megértsék, atlassak a digitalis
fejleményeket és azok kovetkezményeit. Oktatasi tevékenységukkel bekapcso-
l6dhatnak a digitalis tudatossag novelése, a digitdlis egyenlétlenségek csdkken-
tése és az online biztonsag novelése eldsegitése érdekében tett Iépések sikeré-
ben, a digitalis esélyegyenldség eldmozditasa terén. Aktiv szerepet vallalhatnak
a digitalis jogok védelmében és az online adatvédelem biztositadséban is, mert a
fogyasztok, az adatvédelem és a digitalis maganélet védelme kritikus fontossagu
kérdés a digitalis atmenet soran.

— Kutatds és innovacio tamogatdsa: a civil szervezetek is szerepet véllalhatnak a
kutatas és innovacié tamogatasara a digitalizacio tertletén, 6sztondzhetik a part-
nerségek, egylttmukoddések megvaldsuldsat a kdzosségek és az iparagi szerep-
|6k kdzott.

— Monitoringozas és értékelés: a civil szervezetek értékelik a technolégiai innova-
ciok tarsadalmi hatasait, tovabba szerepet jatszhatnak a politikai folyamatok végre-
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hajtasa soran az atalakulasi folyamat elért eredményeinek monitoringozasaban,
értékelésében az esetleges problémak, lassito Iépések feltarasaban és felhivhatjak
a figyelmet a digitalis &tmenet potencidlis kockédzataira, lehetéségeire. Hasznos
visszajelzést adhatnak a kormanynak a szikséges tovabi beavatkozasi [épésekrél.

Az EU Digitélis Iranytl 2030 stratégidjanak végrehajtasaban és sikeres megva-
l6sitasban a civil szervezetek szerepe jelentds, kulcsfontossagu, hiszen képesek
a polgari értékeket képviselni, és hozzajarulni a digitalis dtmenet demokratikus,
inkluziv és fenntarthatdé modon térténé megvaldsitasaban, tovabba a lépések szél-
eskorl elfogadasahoz és eldmozditasahoz.

A felsoktatas szerepe digitalis fejlesztési célok teljesiilésben

A digitdlis fejlédés eredményei, a fejlédés rohamos Iépték a felséoktatasban is
megmutatkoznak (Bacsa-Ban 2022a; Rajcsanyi-Molnar—Bacsa-Ban 2021). Mig ko-
rdbban az oktatasi anyagok készitéséhez a szamitogép és a MS Office program-
csomag allt csupan a rendelkezésre, addig napjainkra az kibévitett Office program-
csomag mellett szamtalan lehetéség all az oktatdk és a hallgatdk rendelkezésére,
hogy fejlesszék digitalis tudasukat és kihasznaljak a digitalis fejlédés nyujtotta le-
hetéségeket az oktatas szinvonaldnak novelése, a hallgatéi érdeklédés fenntartésa
érdekében.

— Az oktatadsban az IKT-eszkdzok hasznalata mar nem lehetéség, hanem elvart ko-
vetelmény.

— A tantérgyak online tananyagokkal és tanuldst seqité tesztekkel valo kiegészi-
tése.

— A mesterséges intelligencia nyUjtotta lehetdségek alkalmazasara, és hasznalatara
egyes feladatokhoz.

— Prezentécidkészitési gyakorlatok.

— Beadandd dolgozatot készitenek megadott formatumban.

— Elektronikus platformokat hasznalnak (Moodle, Neptun, Avatar stb.), amelyek
novelik a digitalis kdzigazgatasi célkitlzéshez kapcsolhaté magabiztos digitalis
Ugyintézési cél el8segitését.

— A digitélis véllalkozova véldssal jaro teenddk elsajatitdsa (nyomtatvanykitoltés,
jogszabaly-értelmezés, digitélis Ugyintézés, informatikai eszk6zok hasznélata stb.).

— Informatika tantargy oktatédsa és készségszintl hasznalata.

— Informatikusok képzése.
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A digitalizacié fogalma napjainkban mind tébbszor elhangzo kifejezés, amelynek
elényeivel és hatranyaival napi szinten taldlkozhatunk (Bacsa-Ban 2022b). A digi-
talizacié fejlédése figyelhetd meg az elmdlt években a munkahelylnkon és a ma-
ganéletben is (Kévari 2022). A szémitastechnika fejlédésének kdszonhetden ma
mar a tér és idé fogalma kibdvult, szinte azonnal tudunk elérni olyan helyeket és
informaciokat, amelyek néhdny éve még elképzelhetetlenek voltak.

A digitalis fejlédés korlatlan lehetdséget tud biztositani mind a vallalkozasok
szamara, mind a hétkéznapokban. De ez a fejlédés és lehetdség nem kell, nem sza-
bad, hogy megalljon a k6zdsségi média és a szérakozas nyujtotta lehetdségeknél,
hanem célszerl lenne minél t6bb lehetdséget kihasznalnia tarhazabol.

Az Eurdpai Uni¢ 2021-ben megalkotott Digitalis Iranytl 2030 stratégidja épp azt
tlzte ki célul, hogy fokozza a lakosok és a véllalkozéasok digitélis képességeit, ill.
lehetéségeit. Ehhez a ndvekedéshez azonban alapvetéen szlkséges a lakosok digi-
talis készségeinek fejlesztése. Ezen készségek azonban messze elmaradnak az EU
altal elvartaktdl, valamint a vizsgalatok alapjan kittinik, hogy nem is nagy a lakossag
torekvése arra, hogy a digitalis készségeit novelje.

Az Eurdpai Bizottsag altal évrél-évre elkészitésre kerlld elemzései alapjan meg-
allapithato, hogy a magyar kormanynak a kordbbi években alkalmazottnal erétel-
jesebb eszkdzoket kell alkalmaznia, és nagyobb nyomast kell gyakorolni az érintet-
tekre annak érdekében, hogy a digitalis célkitlizéseket 2030-ra elérjuk.

A fejlesztéshez szikség lesz a kormanyzati szervek mellett a civil tarsadalom
komolyabb, hathatésabb tdmogatasara, valamint a készségek fejlesztésében mindig
aktiv szerepet vallalé (felsé)oktatasi intézményekre is.
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A SOCIALLY PRIORITISED FOREIGN LANGUAGE EDUCATION

PROGRAMME IN SouTH KorEa
(CRITICAL FOREIGN LANGUAGE EDUCATION)

Yoo Jinil

Introduction: the social and economic context of critical foreign language
teaching in South Korea

B One of the consequences of the economic, social, and cultural changes of the
20™ century is that the world has become an increasingly complex and global
place, and individuals have an increasing need to interact with other cultures and
languages (Csepeli 2003). Meeting this need is particularly important in a society
that invests an extraordinary amount of money and energy in providing oppor-
tunities for its members to succeed in our globalized world of learning and, most
importantly, working (Kramsch 2014).

This study assumes that knowledge of the most popular and widely taught
foreign languages today, such as English, French, or Spanish, is important but insuf-
ficient. These lan-guages are used, for economic reasons, mainly in countries with
which the country of the language learner has significant trade or cultural links.
By this logic, the less popular foreign languages are those of countries with which
the learner’s country has less strong links. From a civil society perspective, learn-
ing these languages offers individuals the opportunity to discover new cultures,
perspectives, or even economic opportunities. The fundamental problem is that
individuals need more information to realise the benefits of learning less popular
foreign languages, and often need more motivation to do so. Recognizing this
challenge, the Korean government launched the Critical Foreign Language Educa-
tion program in 2016.
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Looking at the problem from an external analyst's perspective, there are many
advantages for members of a society to learn less popular foreign languages.

Firstly, an important aspect is that learning them can help members of society
to better understand other parts of the world. This understanding is important
to enable members of society to communicate effectively with other cultures and
to cooperate with them in solving global problems. Foreign language skills are
among the most sought-after skills in the labor market today (Marconi et al. 2023).

With globalization and the development of Internet technologies, more and
more businesses need employees who can communicate with international cus-
tomers and partners. Foreign language skills have many advantages for job seek-
ers. You can stand out from the crowd, get paid more, and access more job oppor-
tunities. It also develops other skills like problem-solving, creativity, and empathy.
This need to learn is essentially embodied when members of society have concrete
and clear goals for themselves, and learning a new foreign language is a means to
achieve them.? This could be, for example, the case of an attractive job.

Secondly, learning less popular foreign languages can facilitate the mobility of
members of society. Societies whose members speak more languages are more
likely to find work abroad and more likely to be integrated into the global economy.

Thirdly, learning such languages can contribute to the cultural diversity of so-
ciety. Societies whose members speak several languages are more likely to be
open to other cultures and perspectives. This cultural diversity is important for a
dynamic and creative society as a whole.

Lack of language skills as a social divide

Lack of language skills is a social problem that manifests itself at many differ-
ent levels. For civilians, a lack of language skills can present several obstacles in the
labor market, in education, and everyday life. A lack of language skills can limit job
opportunities in the labor market. Workers who do not speak foreign languages
are less likely to find work abroad or to get jobs with international connections.

In education, a lack of language skills can disadvantage learners. Students who
do not speak foreign languages are less likely to succeed in schools that offer
international education programs. A lack of language skills can limit individuals’
opportunities in everyday life. People who do not speak foreign languages are less
likely to travel abroad or interact with other cultures, etc.

To give examples of the social problems caused by a lack of language skills: a
worker who does not speak English is less likely to get a job in an international
company, a student who does not speak German is less likely to succeed in a
German-speaking university, and a traveler who does not speak French is less likely
to be able to absorb all the cultural experiences France has to offer.

To make up for the lack of language skills, governments and schools are taking
incentive measures, which are being addressed in various ways. There is a general
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view that language learning should be made more accessible to civilians, and that
language learning opportunities should be targeted at people of different ages
and backgrounds (Bardos 2000).

Pedagogical bridges

It is well known that learning a foreign language is a pedagogical bridge in a
society by linking different cultures and perspectives, or even individuals and jobs.
Language learning plays a key role in understanding different cultures. When in-
dividuals learn a foreign language, they learn not only the language but also the
culture that speaks it. Learning a language allows individuals to see the world from
the perspective of other cultures and understand the different values and beliefs
that define those cultures, so they can perform their job effectively. Language
learning allows gaining new perspectives on the world and can help think critically
about the beliefs and values embedded in own culture (Byram 2020; Duff 2002;
Kramsch 2013).

Last but not least, language learning facilitates communication between different
cultures. Knowing a foreign language enables individuals to build relationships
with people from other cultures and to cooperate at an institutional level to solve
global or local problems.

Numerous examples demonstrate the role of the pedagogical bridge in foreign
language learning. Thus, language learning is often included in international educa-
tion programs aimed at promoting understanding and cooperation between dif-
ferent cultures. Language learning also plays an important role in working abroad,
as it helps people to adapt to a new (working) culture. It is a major step forward
that the pedagogical toolbox of language teaching is now supported by technolo-
gies and methodologies used in digital education (Mdser—SzUts 2023; Baldzs et al.
2021; Racsko 2017; Kis-Toth—Lengyelné 2014; Baldzs 2023).

History of foreign language education in South Korea

Since the 20" century, teaching and learning foreign languages in South Korea
has been driven by several social and economic needs. With globalisation and
the growth of international trade and investment, South Korea has increasingly
needed its businesses and employees to be able to communicate effectively at an
international level. This need has led to an increase in the acquisition of English as
a first language. South Korea has increasingly emphasized expanding cultural links
with the rest of the world. This need has led to an increase in learning foreign lan-
guages other than English, such as French, German, and Japanese. Since the 1980s,
the country has become an increasingly popular tourist destination. This has also
led to a further increase in the learning of English and other foreign languages,
enabling Koreans to communicate more effectively with foreign tourists.
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Last but not least, the government has also greatly emphasized improving the
quality of education to make Korean students competitive in the international
la-bor market. For example, in the 2021/22 academic year, South Korean students
already made up the third largest group of students in US universities, after Chi-
nese and Indian students, and the largest in relation to the countries’ population.?

The establishment of the Hankuk University of Foreign Studies (HUFS) was an
important milestone in the advancement of foreign language education. HUFS is
the only university in South Korea specializing in foreign language education. It
was founded in 1954 and has been a leader in foreign language education in South
Korea ever since. In the post-Korean War period South Korea was increasingly
focusing on developing foreign relations. The university’s aim was to train profes-
sionals who could interact effectively with foreigners coming to Korea. However,
there are also many examples of HUFS graduates who have often found employ-
ment abroad. The university initially taught only two languages, English and French.
In the 1960s, Chinese, Japanese, and German teaching was added. From the 1980s
onwards, new languages such as Arabic, Spanish, and Russian were added, fol-
lowed by Polish, Romanian, Czech, Slovak, Hungarian, Serbian, Croatian, Ukrainian,
Greek, Bulgarian, and Central Asian languages (including Kazakh and Uzbek). The
university not only provides language teaching but also offers the opportunity to
learn about and study the culture of the country. The Hungarian Department of the
HUFS was accredited on 23 October 1987 It was established with two objectives:
to support academic research in Hungarian language, literature, and history and to
strengthen cultural, social, economic, and diplomatic relations between the two
countries. The curriculum is designed in accordance with Korean social and legal
requirements and the country’s strategic goals. In addition to Hungarian language
skills, students will acquire a broad knowledge of Hungary and receive a science-
based education that will enable them to advance the field of science (hungaro-
logy) and find employment in the Hungarian labor market#

In 1989, Hungary and Korea mutually established embassies on each other’s ter-
ritory, an important milestone in strengthening relations between the two coun-
tries. As a result, the cultural, economic and foreign policy relations between the
two countries have been steadily developing, of which HUFS is an important player.
The development of cultural relations is reflected in the organisation of numerous
cultural exchange programmes between the two countries, the conclusion of agree-
ments with HUFS for the mobility of teachers and students by a number of Hungar-
ian universities, and the increasing number of Korean companies investing in Hun-
gary, while the two countries cooperate in a number of international organisations.
The number of students admitted to the Hungarian faculty has ranged from 35 to
40 since 1990. This relatively high number is due to the consolidation of relations
between the two countries. Since the fall of communism, more and more Koreans
have become interested in Hungary, and the Hungarian Department offers them the
opportunity to learn about Hungarian culture, history and language, but most im-
portantly to acquire language skills that can be used in the Hungarian labour market.
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From an academic point of view, the Hungarian Department aims to train pro-
fessionals who can contribute to the scientific research of Hungarian language,
literature and history, as well as to the strengthening of cultural relations between
the two countries?

International examples of teaching a critical foreign language

Critical Foreign Language Education (CFL) is a pedagogical approach that places
lan-guage learning in its social, cultural and political context. CFL seeks to help
learners understand how language is used by different groups and communities
and to explore language as a tool for social interaction.

CFL contains five key elements:

— Linguistic awareness: learners learn about language as a social construct and
explore how it reflects power relations.

— Intercultural awareness: learners learn about other cultures and how they relate
to their own.

- Critical thinking: learners learn to analyse language and culture to discover under-
lying values and ideologies.

—Language competence: learners acquire language skills for communication, cultu-
ral understanding and critical thinking.

— Social responsibility: learners learn how to use language to promote positive
social change.

All this shows that CFL is a dynamic and evolving approach that constantly re-
sponds to social and cultural changes, offering suggestions for bridging social and
intercultural gaps.

Promoting the teaching of critical foreign languages and the background to CFLE

The Act on the Promotion and Regulation of the Teaching of Critical Foreign
Languages (CFL) was passed in Korea in 2016, with the aim of improving the effec-
tiveness of less popular foreign language teaching and broadening its institutional
and professional base. In 2017, the National and International Institute of Education
(NINO), part of the Korean Ministry of Education, promulgated the first five-year
(2017-2021) Action Plan for the Promotion of Critical Foreign Language Education.
The Action Plan sets out three main objectives: to improve CFL education at the
university level, to train CFL professionals and to expand the CFL teaching base.

South Korea's Critical Foreign Languages Education Promotion Act (CFLE Act),
passed in 2016, aims to meet the country’s need to teach an increasingly wide
range of foreign languages in an increasingly globalised and localised world.®
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The recognition stems from the benefits to civil society of diversification,
whereby its members can learn not only the most popular foreign languages, but
also those spoken by few. In this way, a government is responding not only to
globalisation but also to glocalisation. In the context of language teaching abroad,
glocalisation means the need to teach both global languages, such as English, and
local languages, such as those of South East and Central Asia, South America, the
Middle East, Eastern Europe and Africa.

The teaching of CFL in Korean higher education institutions has largely coin-
cided with the expansion of diplomatic and trade relations with foreign countries
that speak the language. As Korea's economy became increasingly reliant on in-
ternational trade and investment, the government recognised the need to train
individuals who could communicate in the language of Korea's trading partners.
The Act aims to establish a system of courses, support institutions and trained
professionals for the teaching of foreign languages spoken by few, while also
providing for the funding of research into the teaching of these languages and the
development of educational materials and resources. The adoption of the Act was
a significant step forward in the field of foreign language education in the Republic
of Korea. The Act will make the teaching of CFLs more accessible to Korean learn-
ers and adults. It is envisioned that it could also contribute to the country’s eco-
nomic growth and strengthen international cooperation (Park 2019). The CFL Act
defines the concept of critical foreign languages, which covers languages that are
of strategic importance to Korea’s national development and lists critical foreign
languages, which include languages such as Dutch, Mongolian, Burmese, Vietnam-
ese, Swabhili, Arabic, Uzbek, Ukraini-an, Iranian, Italian, Malay-Indonesian, Kazakh,
Khmer, Turkish, Thai, Portuguese, Polish, Hungarian, Hebrew and Hindi’

The law also regulates the creation of a new type of institution, the Critical
Foreign Language Specialised Educational Institution (CFL—SEI), which is responsible
for providing education in critical foreign languages. Meanwhile, the government
will also designate universities under the programme that have the necessary pro-
fessional experience and teaching skills. These will be responsible for developing
and implementing action plans for the teaching of critical foreign languages, pro-
viding training for experts in the teaching of critical foreign languages (train-ing
of trainers), supporting the operation of critical foreign language teaching pro-
grammes, and supporting the research and development of teachers of critical
foreign languages.

The law will help to increase motivation to learn critical foreign languages.
Thanks to the opportunities provided by the Act, learners will better recognise the
benefits of learning critical foreign languages. The opportunities provided promise
to make a significant contribution to the development of critical foreign language
education and to the global competitiveness of Korean society.

In order to improve CFL teaching, critical foreign language specialised edu-
cational institutions (CFL-SEIl) were required to develop accredited curricula and
establish reliable (credible and valid) assessment systems.
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Once the standard curricula and assessment systems were developed, the sub-
jects had to be taught according to the curricula. Other tasks needed to improve
CFL teaching included improving the professional competence of CFL teachers by
providing in-service training and extra-curricular language programmes for stu-
dents.

A new pedagogical challenge: training trainers

In order to effectively train professionals specialised in teaching critical for-
eign languages, cooperation between university lecturers, professional interpret-
ers and management and administrative staff with expertise in business training
is needed. Universities are training new teaching and research staff in CFL through
master’s and doctoral programmes. Postgraduate programmes have been set up
to train professional interpreters. Universities can also support the training of CFL
professionals through business placements.

The social objectives of the CFL

By expanding the educational base, the selected universities should also offer
courses to the general public, private companies and local authorities. The pro-
gramme will thus move beyond the academic sphere and open up the acquisition
of knowledge and competences to the civil sector. It also uses the tools of digital
pedagogy, which has developed dynamically in Korea over the last decade and
plays an important role in adult education (SzUts 2014).

Within the framework of CFL, experts will produce online lectures that will be
made available to the public through the K-MOOC (Korean Massive Open Online
Courses) website. Standardized courses for the private and public sectors help
meet the societal need for critical foreign language learning.

Summary

Teaching less popular foreign languages is important for members of society
because it can help them to better understand other parts of the world, increase
their mobility and contribute to the cultural diversity of society. Therefore, socie-
ties should encourage their members to learn languages that do not belong to the
most popular category. After the first phase from 2017 to 2021, the South Korean
Ministry of Education has decided to expand opportunities to learn critical foreign
languages for another five-year cycle from 1 March 2022.
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This includes ensuring close cooperation with universities, providing more op-
portunities for the public — the civil society — to get involved and incorporating
online learning experiences.

This work was supported by Hankuk University of Foreign Studies Research
Fund.
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Notes

' Languages of particular national economic importance to South Korea.

2 https://eures.ec.europa.eu/five-reasons-why-learning-language-can-boost-your-employability-
2021-06-22_hu

3 httpsy//wwwi.statista.com/statistics/233880/international-students-in-the-us-by-country-of-origin/
4 There are several South Korean companies operating in Hungary: Samsung Electronics: Samsung
Electronics is one of the world’s largest electronics companies. Samsung Electronics is one of the
world’s largest electronics manufacturers. LG Electronics:

LG Electronics is also a large South Korean electronics company. LG Electronics is also a major South
Korean electronics company. SK Innovation: SK Innovation is a South Korean oil and gas company.
SK Innovation is a South Korean oil and gas company.

Hyundai Motor Company. Hyundai Motor Company is a South Korean car manufacturer. Hyundai
is a South Korean company that manufactures passenger cars.

Kia Motors Corporation: Kia Motors Corporation is a South Korean car manufacturing company. Kia
Motors is a South Korean company that manufactures passenger cars.

In addition to these companies, there are also a number of smaller South Korean companies ope-
rating in Hungary, such as:

Hankook Tire: Hankook Tire is a South Korean tyre company. Hankook Tire is a South Korean com-
pany that manufactures tyres. Cosmax: Cosmax is a South Korean cosmetics company. Cosmax
is a South Korean company that manufactures cosmetics. Yuhan—Kimberly: Yuhan—Kimberly is a
South Korean hygiene products company. It has a factory in Hungary where it manufactures hygiene
products.

> https;//hungarologia.net/research-2/research/magyar-a-hankuki-egyetem-magyar-tanszeke/

¢ https:/cfl.niled.go.kr/main_eng

7 Universities involved in the programme: Dankook — Chungwoon University Consortium (teaching a
total of 4 languages: Arabic, Mongolian, Portuguese-Brazilian and Vietnamese) Busan University of
Foreign Studies (teaching a total of 8 languages: Arabic, Burmese, Hindi, Khmer, Indonesian-Malay,
Thai, Turkish and Vietnamese.) Hankuk University of Foreign Studies (a total of 11 languages taught:
Hindi, Hungarian, Indonesian-Malay, Iranian, Mongolian, Polish, Portuguese-Brazilian, Swahili, Thai,
Thai, Turkish and Uzbek) https:/cfl.niled.go.kr/main_eng

CiviL SzZEMLE = KULONSZAM 2023 167



Foté/Németh Istvan Péter

168 CiviL SzeMLE =« KULONSZAM 2023



OKTATAS, DIGITALIZACIO ES CIVIL TARSADALOM m

Az INTEGRALT STEM-0KTATAS MODSZERTANI SAJATOSSAGAI
ES TARSADALMI VONATKOZASAI

Holik Ildik6—Marton Zoltan-Baross Mark Tamas—Molnar Gyorgy

Bevezetés

m A hazai és a nemzetkdzi kompetenciamérések eredményei arra hivjak fel a
figyelmet, hogy az alap- és kdzépfoku oktatasban komoly hidnyossédgok tapasztal-
haték a szovegértés mellett a matematika, illetve a természettudomanyok terdle-
tén (PISA 2018; TIMSS 2019; PIRLS 2021 Osszefoglal6 jelentés). Problémék meriilnek
fel a tanulok érdeklédése és a természettudomanyok terdleteihez vald viszonyulasa
tekintetében is. A lehetséges okok feltarasa mellett kilonbozé javaslatok is meg-
fogalmazddnak a hazai és nemzetkdzi szakirodalomban a tanulék eredményeinek
javitasa céljabol: a kognitiv terlletek fejlesztése mellett elengedhetetlen a problé-
mamegoldd és az algoritmikus gondolkodas fejlesztése, tovabba a tanuldk motiva-
lasa (Csullog—D. Molnédr—Lannert 2014), szikséges a szemléletvéltas, a mddszertani
megujulas az oktatasban (Csapd—Funke 2017).

Tanulmanyunkban a STEM (természettudomany, technoldgia, mérndki tudoma-
nyok, matematika) terlletek oktatdsaval és a STEM-alapu készségek fejlesztésével
foglalkozunk. Hangsulyozzuk az egyes STEM-terUletek integralasi lehetéségeit (iS-
TEM), mivel ez a szemléletmdd hozzajérul az oktatas hatékonysaganak néveléséhez
és az interdiszciplinéris gondolkodéas kialakitasahoz (Nadelson—Seifert 2017). Ez a
megkozelités azért jott |étre, hogy jobban felkészitse a didkokat a 21. szazad kihiva-
saira, 6sztonozve dket a kritikai gondolkodasra, problémamegoldasra, kreativitasra
és innovaciora. Az integralt STEM-oktatasnak szamos mddszertani sajatossaga és
tarsadalmi vonatkozdsa van, amely a transzverzalis készségek kialakitédsaban és
fejlesztésében is nagy jelentéséggel bir.
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Tanulmanyunk foglalkozik az integralt STEM-oktatas tarsadalmi vonatkozésaival,
a tanulok felkészitésének lehetéségeivel a munkaerd-piaci kihivasokra, illetve a
kilonb6z6 projektek és nonprofit szervezetek szerepével a STEM-terlletek fejlesz-
tésében és népszerUsitésében, hatékonysaganak fokozasaban.

Az iISTEM-oktatas célja, hogy a tanulok megértsék a természettudomanyok, a
technolégia, a mérndki tudomanyok és a matematika kozotti 6sszefliggéseket és a
gyakorlatban komplex moédon alkalmazzak az elméleti ismereteiket. Az iISTEM-ok-
tatds hatékonysagat novelik a résztvevékdzpontd modszerek, példaul a gamifika-
Cio, a projektmodszer, a kutatdsalapu tanulas, a kollaborativ és kooperativ munka-
végzés, a problémamegoldason alapuld feladatok alkalmazésa (Thibaut és mtsai,
2018). A sikeres iISTEM-oktatas sikeres megvaldsitadsdhoz szikséges, hogy az egyes
tantargyakat oktaté pedagdgusok is egylttmikoddjenek a tanuldsi tevékenységek
tervezésében (Privara 2019). Ez a szemlélet fogalmazdédik meg a kollaboraciéra
épuld, un. CGiISTEM-modellbem, amely célja egy olyan oktatasi folyamatot tamogato
keretrendszer kidolgozésa a tanarképzésben résztvevdk és a mar gyakorld peda-
gbgusok szémara, amely felkésziti 6ket az integralt STEM-oktatasra (Kersanszki et
al. 2022).

Tanulmanyunkban az iISTEM-oktatas ,j6 gyakorlataként” bemutatunk egy konk-
rét tananyagfejlesztést, amely a szakképzésben tanuldk szamara készult. A tan-
anyag 0sszekapcsolja, integrélja az egyes STEM-teruleteket, az élményalapu tani-
tasra épitve. Célja egy fémhulladék-keresd robot megtervezése és megvaldsitasa
projektfeladatként. A tananyag elméleti része ismerteti a fémhulladékok tipusait és
Ujrahasznosithatosagukat kdrnyezetvédelmi szempontok alapjan, azéltal dsszekap-
csolja a tanulék fizikai, kémiai, bioldgia és foldrajzi ismereteit, emellett egy projekt
keretein belll bemutatja, hogy miként lehet megvaldsitani egy fémhulladék-keresd
robotot, ezéltal épit a tanuldk muszaki és informatikai tudasara is.

A projektben a tanulok kutato-, tervezé-, kivitelezd- és értékelé munkat végez-
nek. A tevékenységek komplexitasa hozzajarul a tanulok 6nallé munkavégzésének,
kreativitdsanak, pontossaganak, problémamegoldasanak, kritikus gondolkodasa-
nak, egyUttmudkodésének, csapatmunkajanak, tervezéi gondolkodasanak, reflexio-
janak fejlesztéséhez.

A projekt kivalé alapot biztosithat a magyarorszagi Uj szakképzési gyakorlathoz,
a képzési és kimeneti kovetelményrendszerhez, és mintat nyUjthat a kilonbozd
projektfeladatok elkészitéséhez. Kutatdbmunkankhoz hozzajarultak azok a gyakor-
lati tapasztalatok, amelyeket egy Erasmus+ program keretein belll szereztiink. A
nemzetkdzi partnerektdl kapott visszajelzések megerdsitették fejlesztéstiink moéd-
szertani és gyakorlati megvaldsithatdsagat.

Tanulmanyunkban kiemelten foglalkozunk a STEM (természettudomany, techno-
l6bgia, mérndki tudomanyok, matematika) oktatédsanak és a STEM-alapu készségek
fejlesztésének jelentdségével, valamint a nonprofit szektor szerepével ezen a teri-
leten. Kulonos figyelmet forditunk a STEM-oktatasban részt vevd nonprofit szer-
vezetekre, mint példaul a STEM Platform Alapitvanyra és a Technolégiai Oktatasért
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Alapitvanyra, amelyek kulcsfontossagu szerepet jatszanak a STEM-oktatés fejlesz-
tésében és terjesztésében, mind Magyarorszagon, mind az Eurépai Unié szintjén.
Ezek a szervezetek a vallalati, kormanyzati, koz- és felsdoktatési szektorokkal vald
l6suldsat eldsegitve ezzel a mUszaki és természettudomanyi képzések népszerU-
sitését és a STEM-oktatésban részt vevék szamanak novelését. A STEM Platform
Alapitvany példaul a Junior Engineer Academy Program keretében, a Deutsche Te-
lekom Stiftunggal k6zdsen, tudomanynépszerUsité eseményeket szervez, amelyek
gyakorlati foglalkozasok révén kozelitik a didkokat a mérndki szakmahoz. Ezenkivl
a Rolling Office Program, amelyet a Technoldgiai Oktatasért Alapitvannyal kbzdsen
hajtanak végre, innovativ médon szolgdlja a technoldgiai oktatast azaltal, hogy a
legkorszerUlbb informatikai Ujitasokat viszi el Magyarorszag legeldugottabb részeire
is, hozzajarulva ezzel a gyerekek technolégia iranti érdeklédésének felkeltéséhez és
fejlesztéséhez

Ezek a példak és kezdeményezések vildagosan mutatjdk a nonprofit szektor fon-
tos szerepét a STEM-oktatés fejlesztésében és terjesztésében, ami elengedhetetlen
a tanuldk készségeinek fejlesztéséhez és az interdiszciplinaris gondolkodas elése-
gitéséhez. Az integralt STEM-oktatés és a tarsadalmi vonatkozéasok részletes elem-
zése lehetdvé teszi, hogy jobban megértsik ezen kezdeményezések tarsadalmi
hatasat.

Az integralt STEM-oktatas tarsadalmi vonatkozasai

Napjaink rohamos, dinamikus technologiai fejlédése, gazdasagi és tarsadalmi
valtozasai az oktatasra is hatast gyakorolnak. A szakképzésnek alkalmazkodnia kell
az Uj munkaerdé-piaci elvardsokhoz, a specilis szakmai kihivédsokhoz.

Egyre fontosabba valik a munkaerdpiacon, hogy a munkavéllaldok ne csupan
magas szintl szakmai ismeretekkel (hard skillekkel), hanem inter- és intraperszonalis
készségekkel is rendelkezzenek, igy tudnak helytalini a munka folyamatosan valtozd
vildagaban. A digitélis és technoldgiai fejlédés kdvetkeztében (Flzi et al. 2022) a ta-
nulasi kérnyezetek is atalakultak (Molnar et al. 2022; Benedek—Sik 2023), a modern
informacios tarsadalom egyre jobban igényli az IKT-eszk6zok széleskord alkalma-
zasat.

A STEM-terlletek oktatdsa hozzdjarul a munkaerd-piaci elvarésokra vald fel-
készitéshez és a nemzetkdzi versenyképesség javitasdhoz (Akgunduz—Mesu-
toglu 2021). A jovébe tekinté vallalatoknal a tudomanyterlletek ismerete mellett
Uj szempontok jelentek meg a munkaeré kivalasztasnal. Az (j foglalkoztatottak
munkatevékenységeinek szakszerlisége és az elvégzett munka minésége flugg a
problémamegoldd képességuk fejlettségi szintjétdl; a tanulasi képességuktdl; az al-
kalmazkoddkészségiktdl;acsapatmunkaravaldalkalmassaguktél, valaminta projekt-
kdzpontl szemlélettktdl (Katona—Kévari 2018).
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A STEM-oktatas alapvetd jellemzdje a természettudoményos, a muszaki és a
matematikai ismeretek felhasznaldsa napi vagy tarsadalmi problémak megoldasara.
A komplex, interdiszciplinaris megkozelitésmdéd jellemzi (Holik—Sanda 2023).

A STEM-terUletek alkalmazasa lehetéséget teremt a tanuldk szamara, hogy gya-
korlati megoldasokat taldljanak a tarsadalmi és kornyezeti kihivasokra, példaul az
éghajlatvaltozasra vagy az egészséglgyi problémakra.

A STEM-terlletek fejlesztésében és népszerlsitésében jelentds szerepet kapnak
kuldonbozd projektek, nonprofit szervezetek, civil kezdeményezések. Magyarorszagi
példaként emeljik ki az EFOP-3.4 4—16-2017-00019 projektet (2017 és 2020 ko-
z6tt), az Obudai Egyetem és a Technoldgiai Oktatdsért Alapitvany részvételével. Az
LEFOP-34 4 —-16-2017-00019" projekt az integralt STEM-oktatas tarsadalmi vonat-
kozésainak vizsgalatara kivalé példa, hiszen az Eurdpai Unié altal finanszirozott, a
magyar oktatasi rendszer fejlesztését célzé kezdeményezés. A projekt célja, hogy
.proaktiv tevékenységével ndvekedjen azon fiatalok szama, akik MTMI/STEM fel-
s@oktatasi szakokra jelentkeznek, és ezéltal ndvekedjen a felséfokd képzettségi
szint arédnya” (https://stem-efop-344.uni-obuda.hu/). A projekt keretében meg-
valdésult programok és tevékenységek célja, hogy hozzdjaruljanak az alap- és ko-
zépfokU oktatdsban tapasztalhatd hidnyossagok poétlasahoz, kilonos tekintettel a
természettudomanyok, a technoldgia, a mérnéki tudomanyok és a matematika te-
rileteire. A projekt ezt a célt készségfejlesztd és kommunikaciés programok meg-
valositasaval, palyaorientacios tevékenységgel, a STEM-szakok népszerUsitésével
valositotta meg. A projekt tarsadalmi vonatkozasai kozott kiemelendé a STEM-te-
riletek iranti érdeklédés novelése, amely kritikus fontossagu a jové munkaerd-pi-
aci igényeinek kielégitése szempontjabol. Az EFOP-projekt altal tdmogatott kez-
deményezések, mint példaul a tandrképzési programok, az iskolai infrastruktira
fejlesztése, és a didkok szédmara szervezett gyakorlati foglalkozasok, hozzéjarulnak
a tanulok kritikai gondolkodéasénak, problémamegoldd képességének és kreativi-
tasanak fejlesztéséhez. Ezen felll, a projekt hangsulyt fektet a pedagdgusok szak-
mai fejlédésére is, biztositva szdmukra az integralt STEM-oktatds modszertananak
megismerését és alkalmazasat a gyakorlatban. A projekt kiemelt figyelmet forditott
a hatranyos foldrajzi, tarsadalmi és gazdasagi helyzetbdl szarmazé fiatalok kép-
zettségi szintjének javitasara, illetve a felséfoku végzettséghez torténd jutasuk elé-
segitésére (https://stemhungary.com/). A projekt tarsadalmi vonatkozasai k6zott
kiemelendd a STEM-terUletek iranti érdeklédés novelése, amely kritikus fontossagu
a jové munkaerd-piaci igényeinek kielégitése szempontjabol. Az EFOP-projekt altal
tdmogatott kezdeményezések, mint példaul a tanarképzési programok, az iskolai
infrastruktdra fejlesztése, és a didkok szdmara szervezett gyakorlati foglalkozasok,
hozzajarulnak a tanuldk kritikai gondolkodasanak, problémamegoldd képességé-
nek és kreativitdsdnak fejlesztéséhez. Ezen felll, a projekt hangsulyt fektet a pe-
dagogusok szakmai fejlédésére is, biztositva szdmukra az integralt STEM-oktatas
mddszertandnak megismerését és alkalmazasat a gyakorlatban. A Technoldgiai Ok-
tatasért Alapitvany egy flggetlen magyar nonprofit szervezet, amely feladataként
tlzte ki, hogy a technoldgia terlletén inspiralja és tanitsa a fiatalokat.
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A projekt altal nyUjtott lehetdségek, mint példaul a projektmddszertan alkalma-
zasa és az élményalapu tanulds, nemcsak az oktatds minéségének javitasat céloz-
zak, hanem a tarsadalmi inkluziét is elésegitik. Az EFOP-projekt tehdt nem csak az
oktatési eredmények javitasara koncentral, hanem arra is térekszik, hogy csdkkent-
se a tarsadalmi egyenlétlenségeket az oktatashoz valé hozzaférés terén, kilonos
tekintettel a hatranyos helyzet( csoportokra.

A ,Magyarorszagi STEM Platform” egységes koordinaciét és tdmogatast biz-
tosit a Magyarorszagon zajlé STEM-oktatasi és fejlesztési programok szémara. Az
,EFOP-34 .4 -16-2017-00019" projekt igy nem csupdn egy oktatasi kezdeménye-
zés, hanem egy tarsadalmi értéket teremtd és a jové generacidinak jobb esélyeket
kinald program. Az integralt STEM-oktatds tarsadalmi vonatkozésainak vizsgalata
soran ezért fontos kiemelni, hogy a projekt hozzajarul a tudasalapu tarsadalom
fejlédéséhez, az oktatasi egyenlétlenségek csdkkentéséhez, valamint a gazdasagi
és tarsadalmi innovacié elémozditasahoz. Célja a mlszaki és természettudomanyi
képzések népszerUsitése, e terlletek sajatossagainak megjelenitése, kozvetitése a
tarsadalom felé, tovabbd a STEM-oktatasban résztvevék szamanak novelése (példaul
szakmai programokkal, muhelyfoglalkozasokkal, palyaorientaciés programokkal,
nyari gyerekegyetemekkel, tartalomfejleszté tevékenységekkel). Mindezt szoros
egyUttmUkodésben valdsitia meg a kormanyzat, az oktatas, kilonbdzé vallalatok
és nonprofit szervezetek képvisel&ivel. A Magyarorszagi STEM Platform képviseli a
fenti célokat és feladatokat az EU STEM Koalicidban (https://stemhungary.com/ és
https://stem.uni-obuda.huy/).

A N6k a Tudomanyban Egyesllet néket és a lanyokat tdmogatja abban, hogy
érvényesiljenek a tudomanyos és technolégiai palydkon. Céljuk, hogy a fiatalok
magabiztosan induljanak el a STEM-terlletek irdnyaba. Ezt a célt ndi példaképek
bemutatasaval, kdzdsségépitéssel, mentoralassal és szakiranyu foglalkozasokkal
érik el. Az egyestlet fontosnak tartja, hogy a lanyok, a nék ne a tarsadalmi vagy
csaladi elvdrasok mentén, hanem a sajat tapasztalataik és élményeik alapjan hoz-
zak meg azt a dontést, hogy hol tanuljanak tovabb, hogy mivel foglalkozzanak a
jovében, hogy milyen szakterileten helyezkedjenek el. A tevékenységi korikbe
tartozik a kutatémunka, a kreativ eseményszervezés, a tudomanykommunikacio.
Programjaik kozott szerepel a Lanyok Napja, amely egy orszagos, a STEM-terUle-
tekhez kozel &ll6 szakmakat népszerUsité palyaorientacios nap diaklanyok szamara
(https://nokatud.huy).

A tanulék munkaeré-piaci felkészitéséhez jarul hozza az iSTEM-modell, a termé-
szettudomanyos, a technolégiai, a mérnoki és a matematikai ismeretek integralasa-
val, a kilonbozé terlletek kdzotti kapcesolatok, 6sszefliggések feltarasaval.

Az integralt STEM-oktatas célja, hogy felkészitse a diakokat a modern munkaeré-
piacra, amely fokozottan igényli a STEM-terUleteken val6 jartassagot. Az integralt
STEM-oktatas hozzajarul a fiatal generacid innovacios képességeinek fejlesztéséhez,
ami elésegitheti a tarsadalmi és gazdasagi fejlédést. Tovabba az integralt STEM-ok-
tatas eléseqitheti a diverzitast a STEM-terileteken, azaltal, hogy 6szténzi a kildon-
b6z6 hattérrel rendelkezé didkokat, kulonféle szempontokkal és megkozelitésekkel.
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A hatékony iISTEM-oktatas hosszu tavon hozzajarul ahhoz, hogy ndvekedjen a
STEM-terUletekhez kapcsolédd szakmaék tarsadalmi megbecsiltsége. Mindez akkor
valésulhat meg, ha a STEM-oktatas pedagogusaival egylttmdkodve olyan tanulasi
tevékenységek tervezésére kerll sor, amelyekben a didkok a négy teriletrél szar-
mazo ismereteiket és készségeiket alkalmazhatjak a gyakorlatban (Privara, 2019).

Az iISTEM-modell kivalé lehetéségeket teremt a tanuldk szocidlis készségeinek
fejlesztésére, a kommunikacid, a kooperacio, a kollaborécié gyakorlasara. Az iSTEM
feladatok megoldasa noveli a kdzosségekhez vald tartozas érzését, ezaltal hozzé-
jarul a tarsadalmi izolécio elkertléséhez, az iskolai lemorzsolédas csokkentéséhez.

A természettudomanyhoz, technolégiahoz, mérnoki tudomanyokhoz és mate-
matikéhoz kapcsolddd foglalkozasok (példaul mérnok, orvos) egy orszag gazdasagi
és tarsadalmi fejlédésének fontos hajtéerdi. Az integralt STEM-alapu szakképzés
fejleszti a tanuldk kreativ problémamegoldasat, az analitikus és logikus gondol-
kodasat, digitalis készségeit, mely kompetencidk elengedhetetlenek a modern in-
formécids tarsadalomban, a folyamatosan valtozé gazdasagi, tarsadalmi kérnyeze-
tinkben. Az integralt STEM-oktatas hatékonyan jarulhat hozza a didkok személyes
és szakmai fejlédéséhez, valamint tarsadalmi kihivasok kezeléséhez, mikdzben elé-
késziti 6ket a modern munkaerépiac jovébeli kihivasaira.

Az integralt STEM-oktatas mddszertani jellegzetességei

A tanuldk sokszor nem latjak at az 6sszefliggéseket a kulonbozé tantargyak
kozott, azokat egymastol elszigetelten tanuljak. A hétkdznapokban és a munka
vildgaban viszont valds problémakkal talalkoznak, amelyek megoldasédhoz olyan
készségekre van szlkséglk, amelyek ativelnek a tudomanyagakon (Thibaut és
mtsai, 2018). Az integralt STEM-tanulas két vagy tébb STEM-tantargy tananyagat
egyesiti egy kollektiv tanulasi élményben. Az integracié a STEM-oktatasban tartal-
mi- és kontextusintegracié formajaban valésulhat meg. A tartalmi integracié olyan
strukturalt, esetleg flexibilis STEM-tanterv elkészitését jelenti, amellyel egynél tdbb
tudomanyég is lefedheté. A kontextusintegracid ezzel szemben azt jelenti, hogy
egy diszciplindt helyezink a kdzéppontba, és azt mas tudomanyteruletek kontex-
tusainak kivalasztasaval tanitjuk, anélkdl, hogy figyelmen kivil hagynénk a fé
diszciplina egyedi jellemzdit (Corlu—Capraro 2014; Kertil-Gurel 2016). Az alap- és
kozépfokl oktatas keretei kozott a STEM-oktatas célja, hogy a tanuldk megfe-
lelé szintd STEM-mUveltséggel rendelkezzenek (Bybee 2013): olyan ismeretekkel,
képességekkel, készségekkel és attitldokkel, amelyek segitségével valds helyze-
tekben kérdéseket tehetnek fel, problémakat azonosithatnak és oldhatnak meg,
természeti jelenségeket magyardzhatnak meg és kdvetkeztetéseket vonhatnak le.
Tovabbi cél, hogy a tanulék megértsék, hogy a STEM-hez tartozé terlletek hogyan
hatnak az anyagi, szellemi, kulturdlis és tarsadalmi kornyezetlinkre; motivaltak le-
gyenek abban, hogy betekintést nyerjenek a STEM-hez kapcsolddd kérdésekbe,
tovabba konstruktiv és reflektiv dllampolgarként foglalkozzanak e teriletekkel.
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Az integrélt STEM-oktatas élménykdzpontd, interaktiv oktatasi modszerek al-
kalmazasaval lehet hatékony (Holik—Sanda 2023).

A STEM-terUleteken j6l alkalmazhato a problémakdzpontu tanuléds (Kersanszki
és mtsai 2022), amely azt jelenti, hogy a tanitasi-tanulasi folyamat kézéppontjaban
egy vagy tobb probléma all. A tanulok csoportmunkaban, gyakorlati feladatokkal,
valds problémak értelmezésével és megoldasaval mélyithetik el elézetes tudasukat.
A tanar az ismeret &taddjabdl a problémamegoldd folyamat elésegitéjévé valik
(Bybee 2013). Ahhoz, hogy a tanulok felkészlljenek a valos, sok esetben multidisz-
ciplinéris problémak megoldésara, a didkoknak integralniuk szikséges a kulonféle
STEM-tudomanyteriletek tananyagat. A kdlonféle tudomanyagak tanulasi tartal-
manak integrélasa lehetévé teszi a kilonféle targykorokben felmerild problémak
megoldasat (Hardy 2001).

Szintén eredményes modszer a tervezésalapu tanulas (Mayo et al. 1995), amely
soran tanulék maguk kezdeményezik a tanulast kreativ, eléremutatd gyakorlati
megoldasok tervezésével, amik megfelelnek a szakmai, a térsadalmi és az ipari
elvarasoknak. Ez a tanuldsi megkdzelités arra készteti a tanuldkat, hogy részt ve-
gyenek a problémamegoldasban, ezen kivil az empirikus tanulasban, mikézben
megosztjak Otleteiket tarsaikkal (Kersénszki et al. 2022). Az ipar olyan szakembere-
ket keres, akik olyan tervezési ismeretekkel birnak, amelyek interdiszciplinaris mo-
don integralédnak a kreativ gondolkodassal. A tervezésalapu tanulast a kvalitativ
gondolkodas, az eszmefuttatas, az Otletelés, a prototipusalkotas és a specifikacio
jellemzi.

Tovabbi eredményes mddszer a kutatédsalapu tanulas, amely nem pusztan kisér-
letezésbdl all, hanem a hipotézisek felallitasaval, feltérassal, kisérletek tervezésével,
adatgyUjtéssel, az adatok rendszerezésével, értelmezésével, a modellezéssel, to-
vabba a szakszer( érveléssel kapcsolatos képességeket is igényel (Chandrasekaran
et al. 2013). Elésegiti a magasabb szintli gondolkodast, tovabbd a metakognitiv
készségek fejl6dését, amik elengedhetetlenek a hatékonyabb tanuldshoz (Quintana
et al. 2014; Pedaste et al. 2015).

A kooperativ tanulds szintén kivaléan alkalmazhatd az integralt STEM-okta-
tasban. Kagan (2009) a kooperativ tanulds 4 alapelvét hatdrozta meg: az épité
egymasrautaltsag, az egyéni felel6sség, az egyenld részvétel és a parhuzamos in-
terakcio. Guzey et al. (2016) szerint a kooperativ tanulds egyfajta megkozelités,
amelyben a tanulodk kis csoportokba rendezédve dolgoznak egyutt, hogy fejleszteni
tudjdk a csapatmunkaval és a kommunikacidval kapcsolatos képességeiket. John-
son és Johnson (1998) modellje szerint a kooperativ tanulds alkalmaval a tanuldk
csapatban dolgoznak egy kollektiv célkitlizés elérése érdekében, az aldbbi alapel-
vek el6térbe helyezésével: pozitiv kdlcsdnds fliggdség, egyéni elszdmoltathatdsag,
szemtdl-szembeni eldsegitd interakcid, az egylttmuikodési készségek megfeleld
hasznalata, csoportos feldolgozas.

A kooperativ tanulads soran a tanuldk egyénileg felelések a munkajukért, érté-
kelik sajat, valamint a csoport egészének munkajat is. E mdédszernek készénhetben
megtanulnak csoportban dolgozni és egylttmUkodni tarsaikkal.
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Mindekdzben fejlédnek a személykozi készségeik és megtanuljdk kezelni a
konfliktusokat.

A tanuldst segitd modellek is hozzdjérulnak a STEM-oktatas sikerességéhez,
mivel interaktiv kérnyezetet biztositanak a didkok részére. Lényeges, hogy ez a
tanulasi kornyezet, illetve a tevékenység interaktiv élményt nydjtson a tanuldk sza-
mara. A modellek és a modellfejlesztés kilondsen hasznosak a tanuldk részére a
szamitasi feladatokra épuld tantargyak, terlletek elsajatitdsaban.

Az integralt STEM-oktatas értékes lehetéségeket kinal a didkok szamara (Fra-
ser 20017; Toth-Téglas et al. 2016; Lavicza et al. 2020; Chmielewska 2022), tobbek
kozott az érdeklddés felkeltése, a motivacio, a kreativitds kibontakoztatasa és a
problémamegoldas tekintetében. A lehetséges elénydk és az integralt STEM-ok-
tatasra fokuszald novekvé figyelem ellenére ennek az Uj oktatési stratégianak a
kivitelezése szdmos nehézségbe Utkdzik. Problémaként merul fel, hogy egy integ-
ralt STEM-megkdzelités bevezetése egy nagyon jol megalapozott, szegregalt és
diszciplinaris alapu tantérgyi strukturaval rendelkezé oktatési rendszerben alapos
véltoztatasokat igényel a tantervben (Thibaut et al. 2018). A pedagdgusok szamara
is kihivast jelenthet a megszokott tantervtdl vald eltérés, valamint a STEM-tar-
talmak integraldsa a meglévd tantervbe (Bagiati—Evangelou 2015). Tovabba az in-
tegrélt STEM-oktatds megvaldsitasadhoz szlkséges, hogy a tanulok rendelkezésére
alllanak kulonféle anyagok és erdéforrasok, példaul épitdipari vagy elektronikus,
informatikai eszk6zok. Ezért koltség- és iddigényes lehet egy olyan iskolai kérnye-
zet megteremtése, amely tdmogatja a tanitas és tanulas integralt STEM-szemléletét
(Bennett et al. 1999).

Interdiszciplinris pedagogusképzések

A pedagodgusképzésnek is alkalmazkodni kell a munkaeré-piaci elvardsokhoz
és a megvaltozott tanuldsi kdrnyezetekhez. Az integralt STEM-oktatasi tananyagok
kooperatiy, interdiszciplinaris tervezése, valamint megvaldsitasa eléremutatd stra-
tégiat jelent a pedagdgusképzésben. Emiatt olyan tanulési platformra van szikség,
amely magaban foglalja a tanulasi tevékenységeket, a tervezésen és a reflektiv gya-
korlaton keresztll torténd, csapatban szabalyozott kooperatiy, interdiszciplinaris,
csoportmunkaban szervezett tanulast.

A valds élet problémai tulsagosan 6sszetettek ahhoz, hogy egyetlen tudomany-
terlletre épitve lehessen éket megoldani. Emiatt a kulonféle tudomanyagak kozti
egyUttmUkodés létfontossagu a modern tarsadalmunkban. Az aldbbiakban harom
olyan modellt ismertetink, amelyek jol alkalmazhatok az interdiszciplinaris okta-
tasban, és hozzdjarulnak a tanuldk interdiszciplinaris készségeinek fejlesztéséhez,
valamint a kurzusok tervezéséhez.
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A Repko és Szostak modellje

Repko és Szostak modellje (2017) az interdiszciplinaris vizsgalatok elvégzésé-
hez nyUjt segitséget. A kutatdk szerint a tanuldknak a sajat tudomanyagukbdl
szUkséges kiindulniuk, s ily médon kell feltarniuk, hogy mas tudoméanyagak milyen
perspektivakat kindlnak. Ezt kovetben a kulonféle perspektivék integralasaval a
tanulok Ujabb felismerésekhez juthatnak (7. abra).

1. abra. Repko és Szostak modellje

A probléma meghatéarozasa
Magyarazza meg, hogy a probléma megoldasa miért igényel interdiszciplinaris megkozelitést.
Hatarozza meg a kiilonb6z6 tudomanyagak lehetséges hozzajarulasait.

Végezzen irodalmi attekintést.

Hatarozza meg a kiilonboz6 diszciplinaris felfogasok kozotti kiilonbségeket és hasonlosagokat.

Hozzon létre kozos alapot.

Integralja a kiilonbozo6 felfogasokat és vonja le a kovetkeztetéseket.

Forrés: Repko-Szostak 2017 alapjan sajat abra.

Hataratlépési modell

A hataratlépés” vagy ,kozvetités” modellje (Akkerman—Bakker 2011) a ku-
l6nb6z8 vildgok, tudomanyterdletek hataran torténd tanuldi tanulast jelenti. Ezt
Kluijtmans (2019) ,hidépiték nevelésének” is nevezte. A didkok megtanulnak ,koz-
vetitéként” fellépni ezen kuldnféle vildagok kozott. Példaul mas (szakmai) nyelvet
hasznalnak az iskolai gyakorlatokon, mint az egyetemen. Sanne Akkerman és Art-
hur Bakker megallapitottak, hogy az ilyen hatértapasztalatok négy tanulasi mecha-
nizmushoz vezethetnek (2. abra). Ezeket a tanuldsi mechanizmusokat eszkdzként
hasznaljak a hatarokat atlépé oktatas fejlesztéséhez és a tanulasi célok megfogal-
mazasahoz (Cremers et al. 2016).
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2. abra. Hataratlépési modell

Azonositas:

Koordinacio:

ahogy a tanulo jobban megismeri a kornyezeteket, ijabb, esetleg alternativ eréforrasokat, ezen
kiviil eljarasokat hasznél fel, hogy lehetévé tegye a gyakorlatok kozti effektiv koordinaciot.

a differencidk megtapasztalasa arra készteti a tanulot, hogy ujrafogalmazza sajat gyakorlatat. A
kiilonféle gyakorlatok perspektivainak cseréjére keriil sor.

Atalakulas:
a tanulo Gjabb otleteket szerez, tov: ezeket az eredeti ataban hasznalja, ujabb

gyakorlatot, ese ljabb "identitas tre.

Forras: Akkerman-Bakker 2011 alapjan sajat abra.

Rendszerszemléletii gondolkodas modellje

A rendszerszemléletl gondolkodds nem mas, mint annak megértése, hogy a
(komplex) rendszerek hogyan kapcsolédnak egyméshoz, illetve hogy az egyik rend-
szerben bekodvetkezd valtozasok hatast gyakorolnak egy masik rendszerre. A kilén-
féle rendszerek kozti kapcsolatok dtlathatéva tételére e modell olyan vizualizaciés
technikdkat alkalmaz, mint az ok-okozati dbrak vagy a gondolattérkép. Matthews
és Jones (2007) a rendszerszemlélet(i gondolkodést hasznos médszernek nevezi a
kulonbozd nézépontok integraldséra, az interdiszciplinaris problémék feldolgoza-
sanal. Hat lépést fogalmaznak meg egy komplex probléma megoldasahoz (3. abra).

3. dbra. Rendszergondolkodasi modell

Készitstink egy listat a problémat befolyasold tényez6krol.
Mely tényez6k a probléma "mozgatdrugdi”, irjuk le ezeket valtozdként. Jelezze, hogy vannak-e ezen a
ponton ok-okozati 6sszefiiggések.

Készitsen grafikont a probléma id6beli viselkedésérél. Latsz valamilyen ismerds mintazatot?

Készitsen egy "rendszertérképet. Kezdje egy kdzponti valtozdval, és adjon hozza okokat és hatdsokat, zarja
be a visszacsatolasi hurkokat.

Hatarozza meg a befolyasold pontokat.
Melyek a valtozés belépési pontjai/eszkézei? Milyen véltozasok vezethetnek kivanatosabb viselkedéshez?
Milyen stratégidra van szikség ehhez?

Tesztelje és adaptalja elméletét: kérjen visszajelzést masoktdl, keressen tobb adatot, hasznaljon
szimulaciokat és modelleket. Gondolkodjon.

Forras: Matthews és Jones alapjan sajat abra.

A rendszerszemlélet( gondolkodas egy ,holisztikus megkozelitésként” foghatd
fel, amely megmutatja, hogy minden mindennel 6sszefligg.
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A GiSTEM-modell

A proaktiv STEM-tanarok az eurépai allamokban mindenitt keresik a médjat
annak, hogy megujitsdk az oktatasukat. A CGISTEM2 Erasmus+ projekt négy egye-
tem (KU Leuven University, UCN University College of Northern Denmark, University
of Cyprus és Obudai Egyetem) egyiittmikodésében valésul meg. Célkitlizése egy
olyan keretrendszer kidolgozasa a pedagdgusképzésben résztvevék és a pélyan
lévd tandrok részére, amely felkésziti 6ket az integralt STEM-oktatasra (Kersanszki
et al. 2022). Az integralt STEM-tanitas fé elvei (Thibaut et al. 2018) alapjan 6t 6
kompetenciat hataroztak meg azon pedagégusok részére, akik integralt megkdze-
litéssel kivanjak tanitani a STEM-tantargyakat (Deprez et al. 2022): a STEM-tanulas

SV

tanuldst és a tanulast segité modelleket (4. dbra).

4. abra. Integralt STEM-oktatas, az 5 alapelv alapjan

Integralt

Kutatas- és STEM-

tervezés-

STEM-

2 Tanuldst
tanulds

segité
modellek

Probléma- Kooperativ
kozpontu felfedezé
tanulas tanulas

oktatasi
keret-
rendszer

tartalmanak
integracidja

alapu
tanulds

Forrés: Thibaut és mtsai, 2018 alapjan sajat abra.

A projektben részt vevé négy felsGoktatasi intézményben az 6t kulcskompe-
tenciat a célcsoportok részére az individudlis szlikségletek alapjan alakitottak ki.

A program célkitlzése, hogy ez az Ujabb integralt megkdzelités hosszabb id6-
szakon keresztll beépiljon a képzési rendszerbe. A program kisérleti jelleggel kerUl
alkalmazésra, hogy fejlesszék a tanarjeldltek és a pedagdgusok kompetenciait, ami
altal az integralt STEM-oktatas alapelvei érvényesilhetnek a jové tantermeiben
(Kersénszki et al. 2022).

Egy iSTEM-mintatananyag bemutatasa

Az integrdlt STEM-oktatas filozofidjanak jegyében egy mintatananyagot alli-
tottunk Ossze, amelyben alkalmaztuk az eddigiekben 6sszefoglalt alapelveket. A
+Fémhulladék-keresd robot”-tananyag a kdznevelésben és a szakképzésben tanuld
15-16 éves didkok szamara készllt. A tananyag a fémhulladékok problémajat és
részletes felhasznaldséat ismerteti, valamint egy lehetséges fémhulladék-keresd ro-
botot mutat be. Ennek analdgidjaként elkészitheté maga a robot, illetve sajat dtle-
tekkel, megvalodsitasi médokkal lehet kiegésziteni ez elkészitendd eszkozt.

A tananyag problémafelvetést, a tématerllethez kapcsolédd kutatomunkat, to-
vabbé az elkészitendd fémkeresd robot megtervezését, kivitelezését és értékelését
tartalmazza.
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Az egyes fejezetekben szamos feladat, ismeretanyag, érdekesség taldlhato,
amelyek még szinesebbé teszik a tanulds folyamatat. A feladatokat elvégzd dia-
koknak fontos tevékenységeket kell végrehajtaniuk a projektben (kutatés, tervezés,
kivitelezés, értékelés, reflexio). Ezen tevékenységek 6sszekapcsoljak, integraljak az
egyes STEM-terlleteket.

- Kutatds: Bioldgiai, kémiai, fizikai és foldrajzi ismeretek és szempontok alapjan a
tanulék meghatédrozzak a problémat és kutatasokat végeznek, melyek a problé-
ma megoldasat szolgaljak.

— Tervezés: Bioldgiai, kémiai, fizikai, foldrajzi és mdszaki ismeretek/szempontok
alapjan a tanuldk fémkeresé robotot terveznek.

- Kivitelezés: A tervek alapjan létrehoznak egy fémkeresd robotot.

— Ertékelés: Kiprébaljak a robotot, tovabba értékelik a fémkeresd robot erésségeit
és gyengeségeit. A sajat munkajukrél is értékelést végeznek.

— Reflexio: Megvalaszoljak a kdvetkezd kérdéseket: Hogyan valdsult meg a projekt?
Mit lehetett volna masképp csinalni? Hogyan lehetne tovabbfejleszteni a projektet?
Véqgul a tanuldk bemutatjdk a projekt fejlesztését és eredményeit az osztalynak.

A projekt hozzajarul az alabbi készségek fejlesztéséhez: 6nallé munkavégzés,
kreativitas, pontossag, problémamegoldas, kritikus gondolkodas, egylttmudkoddés,
tervez6i gondolkodas, reflexié.

Ahhoz, hogy a tanuldk Uj ismereteket tudjanak szerezni, szikséges néhany el-
zetes ismeret megléte. Ezért a projekt kezdetén feltérjuk a didkok elézetes tudasat
a témaval kapcsolatosan néhany egyszerlibb kérdés megfogalmazésaval: pl. Mit
tudtok a fémekrdl? Milyen tulajdonsagaik vannak? Miért fontos, hogy ne keruljenek
a kornyezetbe a fémhulladékok? Milyen karos hatésaik lehetnek a kdrnyezetre?

|. kutatas: A fémek tulajdonsagai

A fémhulladék-keresé robot megvaldsitasa elétt részletesebben meg kell is-
mernitk a didkoknak a fémek tulajdonsagait, ezért egy ismeretterjeszté cikket
dolgoznak fel, amely a fémek banyaszasat és felhasznaldsi modjat mutatja be. Ezt
kovetéen a tanuldknak dssze kell foglalniuk, hogy milyen tulajdonségaik lehetnek
a fémeknek. A kovetkezé cikk, amit fel kell dolgozniuk, részletesen kitér arra,
hogy hol helyezkedek el a fémek a peridodusos rendszerben, milyen halmazallapot-
tal rendelkeznek, milyen a korrézidallésaguk, megmunkalhatosaguk, illetve milyen
csoportba tartoznak strlséguk alapjan (konnyd vagy nehézfémek). A feldolgozott
cikkek utan interaktiv feladatok segitik a tanuldkat az Uj ismeretanyag elmélyité-
sében, példaul online szokeresd a kulonbozd fémek fajtairdl, kisérlet elvégzése
konyhasé, viz és vashuzal segitségével, amely soran néhany nap leforgasa utan a
tanulok kulonbozd tapasztalatokat vonnak le, gondolattérkép készitése a fémek
jellemzadirdl, amelynek lehetséges megvaldsitasat az 5. dbra szemlélteti.
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5. abra. A fémek jellemzdéi

Jol megmunkalhatéak Jo hévezetdk

Olvadasi pontjuk magas Szobahomeérsékelten szilardak ]

Fémek jellemzdi

[ Kopasalléak, korrézidalloak ] Rugalmasak

[ Egyes fémek erés ma j a r nek ] Hegesztésre forrasztasra alkalmasak ]

Forras: Sajat szerkesztés.

1. kutatas: A fémhulladékok hatasa a kornyezetiinkre

A masodik kutatas a fémhulladékok negativ hatdsaival foglalkozik. A fejezet
felépitése megegyezik az elsé kutataséval, amely szerint egy rovidebb cikk feldol-
gozasa, tanulmanyozasa utan altalanos kérdéseket kell a didkoknak megvalaszolni
a hulladékgazdalkodas témakareibdl. llyen kérdések példaul: Mi a kildnbség a hul-
ladék és a szemét kozott? Mikor valik a hulladék szemétté? Hogyan csoportosit-
hatjuk a hulladékokat? A kérdések megvalaszoldsa utan egy interaktiv feladatot
kell megoldaniuk, amely a hulladék és a szemét kdzotti kuldnbségre hivja fel a
figyelmet. Ezt kovetéen egy masik cikket kell feldolgozniuk az e-hulladékokrdl,
amely ramutat arra, hogy ezek milyen karos hatasokat gyakorolhatnak az emberi
szervezetre. A tanuldéknak a cikkhez kapcsolodd kérdésre irasos formaban kell va-
laszt adniuk. Ezt kdvetden az Ujrahasznositas témakorével foglalkoznak a tanulok,
szamos interaktiv és érdekes feladaton keresztll mélyithetik el tudasukat. Példaul:
Tippeljetek: hany év alatt bomlik le egy aluminiumdoboz? Milyen fontos szempon-
tokkal kell tisztdban lenni szelektiv hulladékgydjtésnél?

Majd a tanulok videdanyagokat tekintenek meg és megbeszélik egymassal a
tapasztalataikat. A kutatas tapasztalatainak 6sszegzéseként csoportmunkéban ké-
szitenek el egy gondolattérképet a fémhulladékok negativ hatasairol.

Fémhulladék-keresd robot tervezése

Miutan a tanuldk az elézetes tapasztalataikra épitve Uj ismereteket szereztek a
fémek tulajdonsagairdl és a fémhulladékok kdrnyezetre gyakorolt negativ hatasai-
rol, meg kell valésitaniuk az altaluk elképzelt fémhulladék-keresd robotot. Miel6tt a
didkok elkezdik feldolgozni a megvalésitashoz alkalmazott fejleszté kdrnyezetet, il-
letve a beépitheté modulokat, el kell gondolkodniuk, miért lehet jobb egy ilyen ro-
bot, mint egy altalanos kereskedelemi forgalomban kaphaté fémdetektor. Tovédbba
egy kreativ feladatot kell megoldaniuk, miszerint készitsenek el egy rajzot az alta-
luk elképzelt fémkeresé robotrol.
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A fémhulladék-keresé robot megtervezéséhez Sirisha és munkatarsai (2018)
cikkét vettik alapul. A robot megtervezéséhez az aldbbi modulokat hasznal-
juk fel: Arduino, GSM900-modul, HC-05 Bluetooth-modul, LM-398 motorvezér-
16, fémdetektor dramkor. A projekt fé alkotdeleme az ,Arduino” alaplap, amely
egy ATmega328-as mikrovezérlével rendelkezik. A program megirdsahoz egy nyilt
forraskédu szoftver all rendelkezésre, amellyel az elkészilt kédot kdzvetlenll az
LArduino” mikrovezérlgjére tudjuk feltdlteni. Az alaplapon 6sszesen 28 érintkezé
td talalhatd: 14 1/O és 6 darab analdg érzékeld tl. A projekt soran 14 érintkezé
tat hasznalunk (I/O, Analdg, GND, Vin és Vout). Az I/O érintkezékben &sszesen
nyolc érintkezét hasznalunk a motorokhoz, a Bluetooth-hoz és a GSM-modulhoz
egyarant. A motorok vezérléséhez négy érintkezd tlt hasznalunk, de a tlk szama-
nak kivélasztasa a programunktél figg. Az , Arduino” mikoddéséhez +5V bemeneti
feszlltséget adunk, amit a Bluetooth és a fémdetektor dramkoér mikodtetéséhez
fogunk hasznalni. A GSM-modul a rendszerben az UzentkUlldés miatt lesz Iényeges.
A projektben GSM900-as modult alkalmazunk, de barmilyen mas modul is lehet-
séges volna. A kiulénbség csupan a mukodési frekvencia, amely lehet GSM80O,
GSM700, GSM1800 és GSM1900 (a mukodési frekvencidkat MHz-ben értjik). En-
nek a modulnak a mikoédéséhez 12V DC tapra van szikség, majd 12V Li lon akku-
mulatorrél adjuk a tapfesziltséget a modulra.

A robot vezérlése

ABluetooth-modul és az Androidos alkalmazas segitségével tudjuk majd vezérelni
az elkészUlt robotot. Erre a célra a HC-05 Bluetooth-modult hasznélunk, amely béar-
mely elektronikus dramkor vezérlésére és csatlakoztatasara szolgal a Bluetooth-on
keresztll. Ennek mukoddtetéséhez +5V DC tapellatast kell alkalmazni. Ez a feszllt-
ségforras az ,,Arduino” alaplapi kartyarél szarmazik. Az LM-298 egy motorvezérld
IC. Ez egy 16 tUs DIP vagy bridge tipusd modul, amelynek 4 bemeneti és 4 kime-
neti érintkezd tdje, 3 engedélyezé laba, egy +12 V (bemenet), egy GND és egy
+ 5V (kimenet) talalhato. A projektben dsszesen 4 motort hasznalunk, amelyek
paronként parhuzamosan kerllnek 6sszekottetésre oldalanként. A motorokhoz
szukséges vezérld jeleket az ,Arduino” érzékelé tdi biztositjak. A program alapjan
dontheté el a motorok forgasi irdnya. Az altalunk hasznalt motorok mindegyike 12
V-0s egyenaramu motor, igy egy 12 V-os akkumulatort csatlakoztatunk a motorve-
zérl6hoz, amely biztositja a megfeleld fesziltséget.

A fémdetektor aramkari kapcsolasa

A fémdetektor aktiv és passziv dramkéri elemek kombinaciéjabdl all. Az dram-
kor kulonbozé tipusu alkatrészekbdl tervezhetd, példaul tranzisztor, IC-555 idézi-
t6bdl. A projektben az dramkor tranzisztorokbol (s9012, s9015, s9018) kerllt meg-
tervezésre.
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A fémdetektor mikodési elve az ,elektromagneses indukcid”, amelynek meg-
felel6en, amikor az dram athalad a vezetén, a magneses mez4 az dramvezetd kordl
jon létre. Ennek az dramkornek két réztekercse van (L1és L2, ahol L1 > L2). Ez a két
tekercs a kapcsolasi rajz szerint csatlakozik a tranzisztorokhoz (6. dbra).

6. dbra. Fémdetektor kapcsolasi rajza
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Forras: Sirisha et al. 2018.
A projekt kapcsolasi rajza a 7. dbrdn lathaté.

7. abra. A projekt kapcsolasi rajza

Forrés: Sirisha et al. 2018.
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A tanuldk feladata feldolgozni és megérteni az egyes modulok kapcsolatat és
felhasznaélasi lehetéségét. Tébb YouTube-videot is beillesztettlink a tananyagba,
amelyekben egyszerUlbb fémkeresd dramkorok lehetséges kialakitasaival ismerked-
hetnek meg a didkok. A videdk megtekintése utan 6sszefoglaljak, hogy melyik
videdanyagot tekintik a leghasznosabbnak és miért.

Fejlesztés

A didkok az elézd részben megfogalmazott mdszaki leiras alapjan megterve-
zik a fémkeresé robotjukat. Ehhez két tablazatot kell kitoltenitk. Az elsében egy
idétervet kell készitenitk, amelyben szakaszokra bontva kell megadniuk az egyes
részfeladatok megvalésitasdhoz sziikséges iddintervallumokat. A masodik tabla-
zatban pedig 6ssze kell gydjtenitk, hogy milyen anyagok és eszkdzok sziikségesek
a robot megépitéséhez. A tervezést kovetden a fémkeresé robot kivitelezése tor-
ténik.

Ertékelés

A tanuldk munkajuk végeztével egy SWOT-analizist készitenek a fémhulla-
dék-keresé robotrél, amelyben felvazoljdk az erésségeket, gyengeségeket, lehetd-
ségeket és a veszélyeket. Miutan elkészitették a SWOT-analizist, tdbldzatos forma-
ban értékelnitk kell sajat munkajukat kilénbdzé szempontok alapjan. Ez a feladat
nagyon jol fejleszti a tanuldk értékelési készségét. A tanar is értékeli a diakok
munkajat, visszajelzést nyUjt a tanuldknak, hozzajarulva a tovabbi fejlédésikhoz.
Az értékelés egy négyfokozatu skalan torténik az alabbi terileteken: 6nalloség a
feladatok megoldasaban, 6néllésag az eszkdzhasznalatban, kreativitas, pontossag,
problémamegoldas, kritikus gondolkodas, egytttmudkddés/csoportmunka.

Tovabbfejlesztési lehetdségek

A szakirodalmi attekintés és a STEM-orientdlt mintatananyag elkészitését ko-
vetden tandrszakos hallgaték kérében prébaltuk ki a tananyagot. Az iSTEM kon-
cepcidja és a mintatananyag az egyetemuinkkel kapcsolatban all6 szakképzd in-
tézmények képviseldi szamara is bemutatasra kerilt. A kozeljovében szeretnénk
tananyagunkat minél tobb szakképzd intézménynek eljuttatni. Az oktatasi intéz-
mények pedagdgusainak visszajelzéseibdl fejlesztenénk tovabb a tananyagunkat,
hogy még jobban illeszkedjen az iskoldk sajatossdgaihoz és oktatasi médszereihez.
A visszajelzésekhez készitlink két specidlis kérdéivet, amelyek a tananyag oktatasa
utdn lennének elérheték a tanuldk és a tanarok részére. Ezeket a kérdéiveket ano-
nim maédon kezelnénk, és teljeskorlien a tananyag fejlesztéséhez hasznalnank fel.
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Tovabba a tananyagban szereplé fémkeresd robot tervezését szeretnénk meg-
valositani mas fejlesztd kdrnyezetekkel is (pl. Raspberry Pl-termékcsalad, Micro bit,
NodeMCU-32S ESP32, Arduino-termékcsaldd). A fentiekben emlitett eszk6zokhoz
elkészitenénk a megfelelé kddsorokat és ajanlasokat, illetve meghatéroznank,
hogy mely programot érdemes hasznalni a kornyezetek programozasahoz. Ezen
felll egy step-by-step Utmutatdt is készitenénk, amely altal alapfeladatokon ke-
resztll megvaldsithaté egy nagyobb projektmunka is.

Osszefoglalas

Napjaink technolégiai, gazdasagi és tarsadalmi valtozasai az alap- és kdzépfoku
oktatasra is hatast gyakorolnak. Egyre inkabb elétérbe kerll az az igény, hogy az
oktatés, kilondsen a szakképzés készitse fel a fiatalokat a munkaerépiac aktuélis
elvérasaira. Mivel egy-egy szakma elsajatitasahoz kulonféle diszciplindk ismere-
tanyaga szUkséges lehet, a természettudomanyos, a technolégiai, a mérnoki és
a matematikai ismeretek integraldsan alapulé iISTEM-modell alkalmazasa megala-
pozottnak bizonyul. Az integralt STEM-oktatads pozitiv hatast gyakorol a tanuldk
érdeklédésére és motivacidjara, ami hosszUtavon a STEM-diplomasok szdmanak
novekedéséhez vezethet (Thibaut et al. 2018).

Az ISTEM-oktatas a kulénbodzd szakos tanarok kreativ egyuttmikodésével valo-
sulhat meg. Ez modszertani megujulést igényel a tanarok részérdl, olyan figyelem-
felkeltd, élményszerU feladatokkal, amelyek interdiszciplinaris problémamegoldast,
kutatast és/vagy tervezést foglalnak magukban. A hatékony STEM-oktatas akkor
valdsithatd meg, ha a STEM-tanarok a tudomanyag-specifikus és médszertani kép-
zéslkkel parhuzamos maodon, interdiszciplinaris képzésben is részesulnek.

Az integralt STEM-oktatads koncepciéjanak megfeleléen egy mintatananyagot
készitettink 15-16 éves tanulok részére, amely a kornyezetvédelem problémaibol
indul ki, a fémhulladékok kornyezetre gyakorolt hatasaival foglalkozik és egy fém-
hulladék-keresé robot tervezését tlzi ki célul, integrélva a bioldgiai, kémiai, fizikai
és muszaki ismereteket. A tanuldk interaktiv, online és kreativitast fejleszté felada-
tokon keresztll ismerkednek meg a fémhulladékok kérnyezetre gyakorolt negativ
hatdsaival és a kdrnyezetvédelem lehetéségeivel. A gyakorlati feladat, amely soran
a tanuldk kivitelezhetik kreativ, innovativ otleteiket, a problémaalapt gondolko-
dasmoddot erdsiti. A fémhulladék-keresd robot tervezése Ujszerlségével kivaldan
motivalja és aktivizélja a tanuldkat. A feladatmegoldéds soran teret kaphatnak a
kilonb6zd kooperativ és kollaborativ mddszerek. Az értékelésnél visszajelzést kap
a tanuld. A projektben fejleszté értékelést (Sanda 2022) alkalmazunk, amely ravila-
git, hogy mely tertleteken kell még fejlédni a didkoknak, illetve mely tertleteken
hoztak ki a tanulék magukbdl a legtobbet.

A projekt mintaként szolgédlhat az integralt STEM-oktatds alapgondolatainak
gyakorlati megvaldsitasahoz.
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Novotny Adam—Balazs Laszlo—Barta-Boncz Nora—Czifra Sandor—Ganczi Gabriella
A vallalkozoi kompetenciafejlesztés szikségessege a civil szektorban

A civil szervezetek egyre intenzivebben keresnek tovabbi bevételszerzési lehetéségeket,
mikdzben a nyereségorientalt szervezetekhez hasonlé magatartast folytatnak. A tarsadal-
mi kildetés fenntarthatébb elérése érdekében gyakran tarsadalmi vallalkozast alapitnak
vagy azza valnak. Ahhoz, hogy a Z-generacié tagjaibdl késdbb a civil szervezetek sikeres
alapitdi és menedzserei valjanak, a fejlesztendd kompetencidk felllvizsgélata szikséges.
A kompetencidknak 6sszhangban kell lennitik a mai modern kor elvarasaival mint ami-
lyen a digitdlis transzformécié is. Cikkinkben azt vizsgaljuk, hogy milyen (tarsadalmi)
vallalkozoi kompetencidkat igényel a civil szervezetek tevékenységének atalakuldsa és
milyen kihivasokkal kell szembenéznilk az oktatési intézményeknek és programoknak
azok hatékony fejlesztése érdekében.

Kulcsszavak: Civil szféra, nonprofit szektor, tarsadalmi vallalkozas, vallalkozdi kompe-
tenciak, véllalkozasoktatas.
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The need for entrepreneurship competence development in NGO'’s

NGO'’s are increasingly looking for additional income-generating opportunities, while
engaging in behaviours similar to that of for-profit organisations. They often set up or
become social enterprises to achieve a more sustainable social mission. In order for Gen-
eration Z members to become successful founders and managers of NGO's, a review of
the competences to be developed is needed. These competences must be in line with
the requirements of today’s modern age, such as digital transformation. In this article, we
examine what (social) entrepreneurial competences are required for the transformation
of the activities of NGO’s and what challenges educational institutions and programmes
have to face in order to develop them effectively.

Keywords: Civil society, non-profit sector, social entrepreneurship, entrepreneurial
competences, entrepreneurship education.
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Halmai Néra—Rajcsanyi-Molnar Ménika—Konczosné Szombathelyi Marta
A harmadik szektor szerepe az innovacio-kommunikacioban

A tanulmany célja a harmadik szektor innovécids Okoszisztémajanak vizsgalata. A ta-
nulmanyban alkalmazott mddszertan széleskor( szakirodalomfeldolgozés. Mivel magyar
nyelven kevés tudomanyos publikécié foglalkozik az innovaciés dkoszisztémakban a civil
szereplékkel, a tanulmanyban lefektetett elméleti keretek elsésorban a késébbi kuta-
tasok kiinduldpontjai lehetnek. Abbdl a feltételezésbdl indulunk ki, hogy az innovécios
Okoszisztéma quadruple és quintuple helixmodell-alapt megkdzelitésében a civil szféra
kozvetitdként képes eljarni egy-egy innovacios folyamat sordn. Az innovacios dkosziszté-
maban és a tarsadalmi innovacioban betdltétt feladatkdrok megfogalmazasan keresztul
a tanulmany ravildgit a tarsadalmi szereplék innovacidban torténd fontossagara, tovabba
az innovacio kommunikaciéjanak szerepére, és ebben a kommunikaciéban a civil szerve-
zetek altal betolthetd feladatokra az innovacids eredmények fenntarthatdsaga, tovabba
maganak az innovaciés Okoszisztémanak a fenntarthatdésaga érdekében. A tanulmany
egyik fontos eredménye, hogy magyar nyelven, kdzértheté mdédon mutatja be az in-
novacié és az innovacidsokoszisztéma-fogalom tudomanyos gyokereit és definicidjat.
A tanulmény masik eredménye, hogy a szakirodalmi szintézis alapjan azonositja a civil
szféra szerepét az innovacids dkoszisztéma hatékonysagaban.

Kulesszavak: Innovéciés dkoszisztéma, helix-modell, harmadik szektor, innovacié-kom-
munikacio.
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Nora Halmai—Médnika Rajcsanyi-Molnar—Marta Konczosné Szombathelyi
The role of the third sector in innovation communication

The aim of the study is to investigate the role of the third sector in the innovation eco-
system efficiency. The methodology used in the study is extensive literature review. Since
there are few scientific publications in Hungarian dealing with the role of civil actors in
innovation ecosystems, the theoretical framework laid out in the study can primarily be
the starting point for future research. It starts from the assumption that in the quadruple
and quintuple helix model-based approach of the innovation ecosystem, the civil sphere
can act as a mediator during an innovation process. Through the formulation of the tasks
performed in the innovation ecosystem and in social innovation, the study highlights the
importance of social actors in innovation, as well as the role of communication of inno-
vation, and the tasks that civil organizations can fulfil in this communication for the sake
of the sustainability of the innovation results, as well as the sustainability of the innova-
tion ecosystem itself. One of the important results of the study is that it presents the
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scientific roots and definition of the concept of innovation and innovation ecosystem
in Hungarian, in an understandable manner. Another result of the study is that, based
on the literature synthesis, it identifies the role of the civil sphere in the efficiency of the
innovation ecosystem.

Keywords: Innovation ecosystem, helix model, third sector, innovation communication.
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Cserné Adermann Gizella
Civil és nonprofit tanulmanyok a fels6oktatasban

A civil szféra a tarsadalom fontos alkotdeleme, a nonprofit szervezetek pedig hozzajérul-
nak a mikoddképesség biztositasahoz. A civil szféra erésddéséhez fontos, hogy jol kép-
zett szakemberek kerUljenek ki az oktatasi rendszerbdl. Vizsgalatunkban arra torekedtink,
hogy megtaldljuk a felséoktatdsban azokat a szakokat, amelyek nagy figyelmet fordi-
tanak a civil és a nonprofit szervezetek munkajara valé felkészitésre. Az elemzés alapjat
a Felsdoktatasi képzési és kimeneti kdvetelmények alkottdk. A bolognai rendszernek
megfeleléen attekintettik az alapképzési szakok kdvetelményeit a bolcsészet és a tarsa-
dalomtudomanyok képzési terlletén. Kulon figyelmet forditottunk a kdzdsségszervezd
alapszakra, ennek kapcsan néhany intézmény tantervét is megnéztik. A mesterszakok
képzési és kimeneti kdvetelményei kdzul kiemeltik a Kozdsségi és civil tanulmanyok mes-
terképzési szakot, és megallapitottuk, hogy kimeneti kovetelményeit és képzési program-
jat tekintve ez a szak adja a legprofesszionalisabb szakembereket a civil szféra szamara.
Kulesszavak: Civil szektor, nonprofit szervezetek, alapképzések, mesterképzések, kime-
neti kdvetelmények.
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pedagdgiat és andragdgiat. 2009-t6l a Dunaujvarosi Egyetem oktatdja lett. Tudomanyos fokozata CSc.
F6 kutatasi témai felnéttképzés, pedagdgiai értékelés, dnbeteljesitd joslat a pedagdgidban. Cimzetes
egyetemi tanar a PTE-n és a DUE-n, tudomanyos fémunkatérs a Dunauljvarosi Egyetemen.
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Gizella Cserné Adermann
Civil and nonprofit studies in higher education

The civil sphere is an important component of society, and non-profit organizations con-
tribute to ensuring its functionality. In order to strengthen the civil sphere, it is important
that well-educated professionals come out of the education system. In our research, we
tried to find those courses in higher education that pay a lot of attention to preparing
for the work of civil and non-profit organizations. The analysis was based on the Higher
Education training and output requirements. In accordance with the Bologna system, we
reviewed the requirements of the bachelor’s degree programs in the field of humanities
and social sciences. We paid special attention to the basic course in community organizing,
and in this regard we also looked at the curricula of some institutions. Among the training
and output requirements of the master’s courses, we singled out the Community and Civic
Studies master’s course, and found that, in terms of its output requirements and training
program, this course produces the the best-prepared professionals for the civil sector.
Keywords: Civil sector, non-profit organizations, bachelor’s degrees, master’s degrees,
exit requirements.
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Balazs Laszlo—Rajcsanyi-Molnar Monika—Andras Istvan—Mizerak Eszter
Vezetb- es szervezetfejlesztes egy modellvalto egyetem harmadik misszidjaban

A tanulmany célia a Dunadjvarosi Egyetem és a fenntartasdban mukodd Banki Donat
Technikum k&z6s jogyakorlatanak bemutatdsa. A vonatkozoé elméleti hattér rovid felve-
zetése utan egy megvaldsitasi fazisban lévd integraciés projekt részleteit mutatjuk be,
amely a két intézmény szervezeti- és szakmakultlrajanak ¢sszehangolését, a technikum
menedzsmentjének vezetdképzését, valamint az oktatdk médszertani fejlesztését helyezi
a fékuszba. A fejlesztés és megvaldsitas a harmadik misszidnak egy Ujszerl sszetevdjére
alapozva a DunaUijvarosi Egyetem ltal kidolgozott Képzési Eletpalyamenedzsment Prog-
ram egy meghatarozé részletét mutatja be. Az oktatas- és tanuldsszervezés gordulékeny-
ségének elémozditasa, valamint a két intézmény kozotti egylttmikodés fejlesztése ér-
dekében kezdtik meg a munkanéven HRM-re (Human Resource Management — Emberi
Eréforras Menedzsment) keresztelt, a technikum mint intézmény szervezetfejlesztését
célzo projektiinket. A tanulmany targyalja az HRM-projekt fogalmi hatterét, kdzéppontba
helyezve az oktatasi intézményt, valamint a vezetés és szervezetfejlesztés fébb kérdéseit.
Részletesen attekinti a fejlesztés folyamatat, meghatarozo elemeit, kitérve azok céljara és
rendszerszintd illeszkedésére az egyetem és a technikum oktatasszervezési rendszerében.
Kulcsszavak: HRM, szervezetfejlesztés, szakképzés, modellvalté egyetem, nonprofit
szervezet.
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Laszlo Balazs—Mdnika Rajcsanyi-Molnar—Istvan Andras—Eszter Mizerak
Leadership and organizational development in the third mission of a model-
changing university

The aim of the study is to present the common good practice of the University of
Dunaujvaros and the Banki Donéat Secondary Technical School, which is maintained by the
University. After a brief introduction of the relevant theoretical background, we present
the details of an integration project in the implementation phase, which focuses on the
harmonisation of the organisational and professional culture of the two institutions, the
management training of the institution’s management and the methodological develop-
ment of the trainers. The development and implementation of a novel component of the
third mission, based on the Training Career Management Programme developed by the
University of Dunaujvaros, will be presented as a key detail. In order to promote the smooth
organisation of teaching and learning and to improve cooperation between the two insti-
tutions, we have launched a project called HRM (Human Resource Management), which
aims to improve the organisation of the Technical University as an institution. The paper
discusses the conceptual background of the HRM project, focusing on the educational
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institution and the main issues of management and organisational development.
It provides a detailed overview of the process of development, its key elements, its pur-
pose and its systemic integration in the educational organisation system of the university
and the technical college.

Keywords: HRM, organisational development, vocational education and training, model-
changing university, non-profit organization.
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E-mail: mizerake@bankisuli.hu

Varga Anita
A szervezeti kultdra versus esélyegyenléség

A felséoktatds szolgaltatasaihoz vald hozzaférés és a felsGoktatasi részvétel alapvetd
szakpolitikai kérdéseknek tekinthetd. Olyan dsszetett problémakér, amelynek vizsgalata
soran a megfogalmazott elvek szerint éppugy tekintettel kell lenni a teljesitményalapt
kivalasztas elveire, mint az esélyegyenl@ség és a méltdnyossag alapvetd kérdéseire. Az
esélyegyenléség keretrendszere az eurépai normaknak megfeleléen kialakult, a jogsza-
balyi keretek lehetévé tennék a gyakorlati megvalositas hatékonysaganak novelését a
kozremUkoddk szamdra. A szikséges nyitottsag mely a valds értékteremtéshez elen-
gedhetetlen jelenleg nem all rendelkezésre. A felsGoktatés rendszere nagy utat jart be az
elmdlt hisz évben. A versenyképesség javitasa, a munkaerd-piaci részvétel ndvelése és
a tehetségek kinevelésének és megtartasanak elémozditasa alapvetd célkitlizéssé valt. A
mindséget alapvetéen meghatarozza a felséoktatas relevancidja, hatékonysagi, és ered-
ményességi mutatdi, Ujitd szemléletének innovativitasanak jellemzé adatai.
Kulcsszavak: FelsGoktatas, szervezeti kultura, civil szervezetek, felel6sségvallalés esély-
egyenléség.

Varga Anita diploméjat 2002-ben, PhD-fokozatat 2012-ben szerezte a Pécsi Tudomanyegyetemen
(PTE). Aktudlis kutatédsi témaja a mindségkozpontl felsboktatas és valtozasmenedzsment hatésai-
nak vizsgalata. Jelenleg a Dunaujvarosi Egyetem Tarsadalomtudomanyi Intézetében dolgozik egyetemi
docens beosztasban. Mindségszakértéként vesz részt az egyetem folyamatainak optimalizalasaban,
emellett esélyegyenléségi koordinatorként segiti mind a hallgaték mind a munkatarsak munkajat.
E-mail: vargaa@uniduna.hu

Anita Varga
Organisational culture versus equal opportunities

Access to and participation in higher education services can be seen as key policy issues.
It is a complex issue which, in accordance with the principles set out, must be examined
with due regard to the principles of merit-based selection as well as to fundamental
issues of equal opportunities and equity. The framework for equal opportunities has
been developed in line with European standards, and the legislative framework would
enable those involved to improve the effectiveness of its practical implementation. The
openness needed to create real value is currently lacking. The higher education system
has come a long way in the last twenty years. Improving competitiveness, increasing la-
bour market participation and promoting the development and retention of talent have
become key objectives.
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Quality is determined by the relevance, efficiency and effectiveness of higher education,
its innovative approach and its innovative character.

Keywords: Higher education, organisational culture, NGOs, responsibility, equal oppor-
tunities.

Anita Varga graduated from the University of Pécs (PTE) in 2002 and obtained her PhD in 2012. Her
current research topic is the impact of quality-oriented higher education and change management.
She is currently working as Associate Professor at the Institute of Social Sciences of the University of
Dunaujvaros. She is involved in the optimisation of the university’s processes as a quality expert and
also supports the work of both students and staff as an equal opportunities coordinator.

E-mail: vargaa@uniduna.hu

Kékuti Tamas—Balazs Laszlo—Keszi-Szeremlei Andrea
A munkaérték-preferenciak nemzetkdzi 8sszehasonlitasanak vizsgélata

Megkozelitéstinkben a munkaérték-preferenciak el6jelzéi a munkahelyi magatartasnak,
a humanerdéforras foglalkoztatasi hatékonysaganak. A munkaértékek rejtett sorrendjé-
nek vizsgalata soran azok strukturajanak feltarasa is fontos, hiszen az alkotd tényezdket
tekinti egy munkavallalé céljdnak és teljes palyafutasa soran folyamatosan arra fog tore-
kedni, hogy ezeket elérje. Ezeknek a jovébeli céloknak a teljesitéséhez elengedhetetlendl
fontos annak a megtérgyalésa is, hogy a munkavallalo elégedettsége mikor kovetkezik
be, hiszen az a szaméra idedlis munkaértékekkel 6sszefliggést mutat. Tanulméanyunkban
Osszehasonlitd kutatast végzink a munkaértékek preferenciaival kapcsolatban, amelyhez
a kutatds mintajat a Dunaujvarosi Egyetem magyar és kilfoldi hallgatoi adjak. A kérddivet
minden képzési szakon tanul6 hallgatd szdmara elérhetévé tettlik annak érdekében, hogy
minél teljesebb képet kapjunk az értékek valtozdival kapcsolatos komplex kérdéskdrben.
A vizsgalatban feltételezzik, hogy a kutatasi minta két csoportjaban az anyagiak és az
onérvényesités egyarant kiemelt fontossaggal bir, mikdzben a magyar és kilfoldi hallga-
16 kozott 1ényeges eltérések jelentkeznek a munkaértékekkel kapcsolatos attitlidokben.
Kulecsszavak: Munkaértékek, preferencia-sorrend, munkavallaléi elégedettség, munka-
vallaloi attitdd, humaneréforrds, modellvaltd egyetem, nonprofit szervezet.

K&kuti Tamas a Pécsi Tudomanyegyetemen végzett humanszervezé szakon, majd doktori fokozatét
a munkaerdpiac teruleti problémaihoz kapcsoléddan is itt kapta meg.

Jelenleg tanszékvezetd egyetemi docensként a Szervezetfejlesztési- és Kommunikacidtudomanyi tan-
szék oktatasi, képzési, és K+F-+ tevékenységének szakmai koordinélasat latja el. Tébb egyetemi projekt
megvaldsitdsaban aktivan részt vett. Szakmai, véllalati vezetdi tapasztalatai legféképpen a humaners-
forrés hatékony foglalkoztatasahoz kapcsolddnak. Kutatési terilete a humanszervezés technikai, veze-
tésfejlesztés, HR-menedzsment, Uzleti kommunikécié tdgabban vett témakéreihez is kapcsolddik.
E-mail: kokutit@uniduna.hu
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Balazs Laszl6 PhD, egyetemi docens, jelenleg a DunaUjvérosi Egyetem oktatasi rektorhelyettese, illet-
ve a Tarsadalomtudomanyi Intézet oktatdja. 2014-ben szerzett PhD-fokozatot, majd 2021-ben habilitalt.
2018-2021koz6tt igazgatoként vezette a DUE Tarsadalomtudomanyi Intézetét, 2021-tél oktatasi rektor-
helyettes. Publikacioi a vezetéstudomany, szervezeti kultlra, érzelmi intelligencia, reziliens szervezetek,
készségfejlesztés modszertana témakoroket dlelik fel. Tudomanyos szervezeti tagsagai: MTA koztestilet
(2020-), MTA NylSz Kommunikaciétudomanyi Munkabizottsédg (2014-). Fontosabb publikéciéi:

Erzelmi intelligencia a szervezetben és a képzésben (Z-press Kiadd 2014), Organizational culture and
emotional intelligence in school (LAP 2015), Erzelmi intelligencia és szervezetfejlesztés (DUE Press 2021).
E-mail: balazsl@uniduna.hu

Keszi-Szeremlei Andrea 2001-ben végzett a Kaposvéri Egyetem Gazdasagtudomanyi Karan Gaz-
dasagi agrarmérnokként, majd 2008-ban agrar-mérndktanarként. 2005-ben PhD-fokozatot kapott a Ka-
posvari Egyetem Vezetés- és Szervezéstudomanyi Doktori Iskoldjaban. K6zben adétanacsadd és mérleg-
képes konyveld képesitéseket is szerzett. Oktatasi tevékenységét a Kaposvari Egyetem Vallalatgazdasagi
Tanszékén kezdte 2001-ben tanszéki mérnokként, majd egyetemi tanarsegédként. Vallalatgazdasagtant
és szamviteli alapismereteket tanitott. 2009 6ta a Dunaujvarosi Féiskola, majd jogutddja, a Dunadjvarosi
Egyetem Kézgazdasagtan Tanszékén dolgozott féiskolai tanarként. Jelenleg a Tarsadalomtudomanyi
Intézet intézetvezetdi teenddit latja el. A Gazdalkodastudomanyi Tanszék fdiskolai tanaraként oktatéasi
feladatait pénzlgy, szamvitel és addzas témakorokben latja el. Kutatési tertlete: elektromobilitas, zold
pénzligyek és értékelemzés.

E-mail: keszia@uniduna.hu

Tamas Kokuti—Laszlo Balazs—Andrea Keszi-Szeremlei
An International comparison of work value preferences

In our approach, work value preferences are predictors of workplace behaviour, of the
employment effectiveness of human resources. In examining the latent ordering of work
values, it is also important to explore their structure, as the constituent factors are seen
as the goals of an employee and will be continuously strived to achieve throughout his
or her career. In order to achieve these future goals, it is also essential to discuss when
the employee’s satisfaction occurs, as it is related to his/her ideal job values.

In our study, we conduct a comparative research on job value preferences using a sam-
ple of Hungarian and foreign students at the University of Dunaujvaros. The question-
naire was made available to all students of all degree courses in order to get a more
complete picture of the complex issue of value variables. In the studly, it is assumed that
both material and self-actualisation are of high importance in the two groups of the
research sample, while substantial differences in attitudes towards work values emerge
between Hungarian and foreign students.

Keywords: Work values, preference order, employee satisfaction, employee attitudes,
human resources, model-changing university, non-profit organization..

Tamas K8kuti PhD graduated in human resources management from the University of Pécs,
where he also obtained his doctoral degree in the field of labour market territorial problems.
He is currently the Associate Professor in the Department of Organisational Development and
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Communication Sciences, where he is responsible for the professional coordination of the teach-
ing, training and Research + Development + Innovation activities. He has been actively involved
in the implementation of several university projects. His professional, corporate management
experience is mainly related to the effective employment of human resources. Her research in-
terests and publications are also related to the broader topics of human resource management
techniques, leadership development, HR management and business communication.

E-mail: kokutit@uniduna.hu

Laszlé Balazs PhD, is an associate professor, Vice-Rector for Academic Affairs at the University
of Dunaujvéros and lecturer at the Institute of Social Sciences. Graduated his PhD in 2014 and
habilitated in 2021. From 2018 to 2021, was Head of the Institute of Social Sciences, since 2021
he has been the academic vice-rector. His publications cover leadership and management, or-
ganizational culture, emotional intelligence, resilient organizations, and skills development meth-
odology. Scientific memberships: Hungarian Academy of Sciences (2020-), Hungarian Academy
of Sciences Communication Science Working Committee (2014-). Important publications: Emo-
tional intelligence in organization and training (Z-press Publisher 2014), Organizational culture
and emotional intelligence in school (LAP 2015), Emotional intelligence and organizational devel-
opment (DUE Press 2021).
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Andrea Keszi-Szeremlei PhD. In 2001 graduated from the Faculty of Economics of Kaposvar
University as an agricultural engineer, then in 2008 as an agricultural engineering teacher. In 2005,
she obtained a PhD degree at the Doctoral School of Management and Organizational Sciences
of Kaposvar University. In the meantime, she also obtained the qualifications of Tax Consultant
and Chartered Accountant. She started her teaching activities at the Department of Business Ad-
ministration of Kaposvar University in 2001 as a technical assistant, then as an assistant lecturer.
She taught business economics and accounting basics. Since 2009, she has worked as a col-
lege professor at the Department of Economics of Dunaujvaros College and its legal successor,
University of Dunaujvéros. She currently performs the duties of the Director of the Institute of
Social Sciences. As a college professor at the Department of Economics, she performs her teach-
ing duties in the fields of Finance, Accounting and Taxation. Her research areas: electromobility,
green finance and value analysis.

E-mail: keszia@uniduna.hu

Resul Kdse—Orsolya Falus—Kristof Czukor
Az 1961-es Alkotmanytdl a mai szocialis ellatasokig Térékorszagban

A hatranyos helyzetl csoportok, igy az id6sek, a gyermekek és a fogyatékkal élék szama-
ra nyUjtott szocialis szolgaltatasok kezdete Térdkorszagban a régmultba nydlik vissza. Az
alapitvanyi kultira az iszlamban rendkivil fontos helyet foglal el a szocidlis szolgaltatasok
nyUjtasaban, azonban az Oszman Birodalom utolsé id8szaka éta az dllamnak is be kellett
avatkoznia, amikor az alapitvanyok mar nem tudtak kielégiteni a szocialis szolgaltata-
sok iranti novekvé igényeket. A tanulmany célja, hogy feltérja a torokorszagi szocidlis
szolgaltatasok terlletén az 1961-es Alkotmanytdl napjainkig fenndllé jogi szabalyozast,
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valamint az ezen a terUleten elért intézményi fejlédést egy olyan korszakban, amikor a
szocidlis szolgaltatdsok nagyobbrészt mar az allamok felel6ssége ala tartoznak. Mivel a
datumtartomany igen széles, a tanulmany hatdrat az 1982-es Alkotmany szocidlis szol-
galtatdsokra vonatkozé szabalyozasa jelenti. lly mddon jol 1athatd a térdkorszagi szocialis
szolgaltatasok torténeti hattere, valamint a jelenlegi altalanos keretszabalyozas, kilonds
tekintettel az alapitvanyok mukddését szabdlyozd torvényre. Az 19671-es Alkotmanyban
elészor fogadtak el a szocidlis allam elvét, és szamos szocidlis szolgaltatasra vonatkozo
rendelkezést beépitettek az alkotmanyba.

Bar ez nagyon fontos alapja volt az Uj jogi szabalyozasoknak és szervezeteknek, ezt a le-
hetéséget ebben az idészakban nem nagyon hasznaltak ki. Bar a szocidlis szolgaltatasok
terlletén az idészak végén jelentds eldrelépés tortént az kezdetekhez képest, a kivant
szintet soha nem sikerUlt elérni. A ma is hatdlyban lévé 1982-es Alkotmany igen széles
kord szocidlis szolgaltatasokra terjed ki. Elmondhatd, hogy ez a helyzet azt jelenti, hogy
Torokorszagot ismét szocidlis allamként ismerik el. A jelen tanulmanyban archiv dokumen-
tumokat, hivatalos kiadvanyokat, valamint a szakirodalom szerzéi jogvédelem alatt allé
mUveit hasznaltuk fel. A tanulmany kvalitativ, dokumentumelemzési médszerrel készuilt.
Kulcsszavak: Torokorszag, Alkotmanyok, alapitvanyok, szocidlis szolgalat, hatranyos
helyzetl csoportok.

Resul Kdse az Egészségtudomanyi Egyetem Szocidlis Munka Tanszékének docense. (Isztambul/Térok-
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tatési terllete a késé oszman idészak, valamint a Torok Koztarsasag torténete és a szocidlis munka.
Email: resul_kose80@hotmail.com; Orcid: 0000-0002-4658-6778
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tudoményi Egyetem Kutaténdk Tanacsédnak tudomanyos munkatérsa.

E-mail: faluso@uniduna.hu

Czukor Kristéf 2019-ben diplomazott a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karan. Isz-
lam pénzlgyek szakon szerzett mesterdiploméat az AIMS Akadémian, Londonban, az Egyesdilt Kiralysag-
ban, és ugyanott ,Okleveles Iszldm Pénzligyi Szakértd”, valamint ,Okleveles Iszlam Bankar” diplomakat
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E-mail: czukorkristof@gmail.com
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Resul Kdse—Orsolya Falus—Kristof Czukor
From the 1961 constitution to the present day social services in Tlrkiye

The beginning of the provision of social services to disadvantaged groups such as the
elderly, children and the disabled dates back to ancient times in Turkiye. The foundation
culture in the Islamic faith has a very important place in the provision of social services,
but since the last period of the Ottoman Empire, the state had to step in when the foun-
dations could not meet the increasing needs for social services. The aim of this study is
to reveal the legal arrangements made in the field of social services in Turkiye from the
1961 Constitution to the present day and the institutional progress in this field in an era
when social services are now under the responsibility of states. Since the date range is
very wide, the regulations on social services in the 1982 Constitution constitute the limit
of the study. In this way, the historical background of social services in Turkiye can be
seen as well as the current general framework with particular regard to the law regulat-
ing the operation of foundations. In the 1961 Constitution, the principle of social state
was accepted for the first time and many provisions on social services were included
in the Constitution. Although this was a very important basis for new legal regulations
and organisations, this opportunity was not utilised very well throughout the period. It
can be said that the frequent change of governments in Turkiye during the period (21
governments), the coalition formation of the majority of the governments and the lack
of budget can be said to be effective in this.

The 1982 Constitution, which is still in force today, has a very wide coverage of social
services. It can be said that this situation means that Turkiye is once again recognised
as a social state. In this study, archival documents, official publications, and copyrighted
works in the literature were utilised. In addition, this study is a qualitative study and has
been prepared by document analysis method.

Keywords: Turkiye, Constitutions, Foundations, Social Service, Disadvantaged Groups.

Resul Kdse is an associate professor in the Department of Social Work at the University of Health Sci-
ences. (Istanbul/Turkiye) He received his master’s degree from Konya Selcuk University and his doctorate
from Istanbul University in the field of Republic history. He worked as an archive specialist at the State Archives
of the Republic of Tirkiye for many years. He published many books and articles at national and international
levels. His research interests include the late Ottoman period and the history of the Republic of Ttrkiye and
social work.

E-mail: resul_kose80@hotmail.com

Orsolya Falus graduated parallel as a Secondary School Teacher of English Language and Literature MSC
in 1992 and two year later; in 1994, as a lawyer at the University of Pécs, Hungary. Passed “Bar Exam” at the
Hungarian Ministry of Justice in 1998. Gained PhD degree in 2014 at the Graduate School of the University of
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Kristéf Czukor graduated from the University of Pécs, Faculty of Business and Economy in 2019.
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te at the Hungarian University of Agriculture and Life Sciences (MATE).
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Bilal Tunc—Sefa Yildinm—Orsolya Falus—Omer Tugrul Kara—Krist6f Czukor
Az ipari fejlédés Térbkorszagban a Demokrata Part id6szakaban (1950-1960),
€s ennek hatasa a maganszektorra, mint a civil fejlédés gazdasagi alapjara

Az 1950. majus 14-én Torokorszagban megtartott altaldnos vélasztasok eredményeként
a Demokrata Part (DP) jelentds szavazattobbséggel gy6zott, és tiz évig maradt hatalmon.
Ezt az 1950 és 1960 kozotti idészakot a torok politikai életben DP-korszakként ismerik. A
DP torokorszagi kormanyzésa, amely 27 év egyparti uralom utan pozitiv eredményeket
hozott az orszdg gazdasagaban, kiloéndsen az ipari terlleten, kedvezd kérnyezetet te-
remtett az orszag gazdasagi és tarsadalmi fejlédéséhez. A DP-korméany elétti idészakban
alkalmazott etatista, védd- és onellatd gazdasagpolitika helyett ugyanis a szabad piac-
gazdasagra épulé liberdlis politikék kertltek megvaldsitasra. E fejlemények dsszefliggésé-
ben a gazdasdg, kiléndsen a mezégazdasag, a kereskedelem és az ipar figyelemre méltd
novekedést mutatott Torokorszagban, egyenes aranyban a civil tarsadalom fejlédésével.
A jelen tanulmany a torok ipar és a civil szektor fejlédését kivanja dokumentumokkal
feltdrni a Demokrata Part kormanyzasa alatti idészakban a Torok Statisztikai Intézettdl
(TurkStat) szarmazé adatok, valamint tovabbi kutatasi eredmények felhasznalasaval, kvali-
tativ, dokumentumelemzd technika alkalmazésaval. A kutatési eredmények azt mutatjak,
hogy a maganszektor fejlédése, a partrendszer diverzifikacidja, a hatvanas évektdl megin-
dult liberalizacié olyan civilizacids folyamatot inditott el, amelynek eredményeként a vildg
inkabb eurdpai, mint azsiai kultdraként ismeri el a torokokét.

Kulcsszavak: Torokorszag, Demokrata Pért, civil tarsadalom, ipar, civil tarsadalom, ma-
ganszektor.

Bilal Tun¢ az Ankarai Egyetem Tarsadalomtudomanyi Intézetének Torténelem Tanszékén szerezte
meg mesterdiploméjat 2011-ben. Kézvetlendl ezutdn PhD-tanulmanyokat kezdett a Sakarya Egyetem
Torténelem Tanszékén. 2016-ban ,Kocaeli (1950-1960) a demokrata parti idészakban” cimd disszerta-
cidjaval a torténelemtudomany doktora cimet érdemelte ki. Egy évvel késébb adjunktusnak nevezték
ki az Agri ibrahim Cecen Egyetem Természet- és Tarsadalomtudomanyi Kara Térténelem Tanszékére.
2018-ban lett docens.

E-mail: btun@agri.edu.tr
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204 CiviL SzeEMLE = KULONSZAM 2023



SZERZOINK m

doktora fokozatot , Torténelmi és régészeti kutatdsok az Okcular/Berta-medencében és kornyékén”
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Bilal Tun¢—Sefa Yildinm—Orsolya Falus—Omer Tugrul Kara—Kristof Czukor
Developments in Industry in Tlrkiye in the Democrat Party era (1950-1960)
and its contribution to the private sector as the economic basis for the

civil progression

As a result of the general elections held in Turkiye on May 14, 1950, the Democratic
Party (DP) won with a significant majority and remained in power for ten years. This
period between 1950 and 1960 is known in Turkish political life as the DP era. The gov-
ernment of the DP in Turkiye, which after 27 years of one-party rule brought positive
results in the country’s economy, especially in the industrial area, created a favorable
environment for the country’s economic and social development in direct proportion
to the development of civil society. Instead of the statist, protective and self-sufficient
economic policy used in the period before the DP government, liberal policies based on
a free market economy were implemented. In the context of these developments, the
economy, especially agriculture, trade and industry, showed remarkable growth in Tarkiye.
The present study aims to document the development of Turkish industry and the civil
sector during the period under the Democratic Party’s government, using data from the
Turkish Statistical Institute (TurkStat) and additional research results, using a qualitative
document analysis technique. The research results show that the development of the
private sector, the diversification of the party system, and the liberalization that began in
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the 1960s initiated a civilizational process, as a result of which the world recognizes the
Turks as a European rather than an Asian culture.
Keywords: Turkiye, Democratic Party, industry, civil society, private sector.
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Bacsa-Ban Anetta—Cserné Pekkel Marta
A pedagoguskepzés alternativ Utjai, s egy civil szervezbdés jo példdja

A vilag szdmos orszagaban tapasztalhatd a pedagdgushiany, melyet a pedagogus tar-
sadalom eldregedése mellett a pedagdgusképzésbe vald alacsony szamu jelentkezd,
a képzésbeli lemorzsolodas és végul a palyara 1épdk tendencidzusan csdkkend szama
okoz. A pedagdgusképzés kitlntetett szerepét vizsgalva éppen ezen okokbdl is nagy
lehetéség rejlik a hagyomanyos tanarképzési modellek mellett az Ugynevezett alternativ
képzési utakon valé palyéra lépés lehetdségében. Egy ilyen pedagdgus utanpétlasi for-
rasként jelenik meg az a kontinenseket atszévé civil szervezddés, amelyet a Teach For
All képvisel. E szervezet tanarképzési szerepét jarja kordl a tanulmany, felvillantva mas
alternativ pedagogusképzési utakat is.

Kulcsszavak: Pedagdgushiany, pedagdgusképzés, Teach For All
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Anetta Bacsa-Ban—Marta Cserné Pekkel
Alternative pathways of teacher training, and a good example of civil organisation

Many countries around the world are experiencing a shortage of teachers, caused by an
ageing teacher population, low enrolment in teacher training, drop-outs and a declin-
ing number of entrants. For these reasons too, when considering the prominent role
of teacher training, there is great potential for so-called alternative pathways to teacher
training, in addition to traditional teacher training models. One such source of teacher
supply is the cross-continental NGO network represented by Teach For All. The role of
this organisation in teacher training is explored, highlighting other alternative teacher
training pathways.

Keywords: Teacher shortage, teacher training, Teach For All.
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Keszi-Szeremlei Andrea—Kdkuti Tamas—Balazs Laszlo
Digitalis (készség)fejlesztés — Az Eurdpai Unio digitalis elvarasai, allami és civil
szereplbk a Nemzeti Digitalizalasi Stratégia megvaldsitasaban

Az elmult két évtizedben a digitalizacionak kdszonhetéen rohamosan alakult at az éle-
tink. A munkénkban és a maganéletiinkben is mind tobb id6t tolt ki az okoseszko-
z0k haszndlata. Egyesek Ugy gondoljdk, hogy a digitdlis fejlédés a lehetéségek tarhazat
hordozza magaval, a munkajuk leegyszerUsitése, produktivitdsuk ndvelése mellett, mig
masok aggddva, rettegve nézik a fejlédést, mert a digitalis eszkdzok készségszintl hasz-
nalataval sem rendelkeznek.

A Covid—19 hosszu idészakra az otthonaba kényszeritett sokakat, a home-office hét-
koznapi munkavégzési formava valt. Az elektronikus eszkézok olyan funkciéi épultek
bele a hétkéznapi munkavégzésbe, amelyekrdl kordbban nem, vagy csak igen keveset
hallottunk. 2020 6ta a digitdlis fejlédés mintha még nagyobb fokozatra kapcsolt volna.
A kormanyzat, az oktatas, az egészséglgy mind nagyobb teret ad a digitdlis platformok
hasznalatanak.

Jelen tanulmany lefré jellegli bemutatasa az Eurépai Unié Digitdlis Iranyt( 2030 Stratégi-
djara és a jelenlegi hazai helyzetre fokuszal, kiemelve benne a civil szervezetek helyét és
szerepét, iranyt mutatva az el6ttink allo évek feladataira.

Kulesszavak: Digitalizacio, digitalis fejlédés, huméan téke, DESI, civil szervezetek.
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szerzett a Kaposvari Egyetem Vezetés- és Szervezéstudomanyi Doktori Iskoldjdban. Kézben ado-
tandcsado és mérlegképes konyveld képesitéseket is szerzett. Oktatdsi tevékenységét a Kapos-
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Andrea Keszi-Szeremlei—Tamas Kokuti—Laszlo Balazs

Digital (skills) development — The digital expectations of the European Union,
public and civil actors in the implementation of the National Digitalisation Stra-
tegy

In the last two decades, thanks to digitization, our lives have changed rapidly. The use
of smart devices is taking up more and more time in our work and our personal lives.
Some believe that digital development brings with it a wealth of opportunities, in addi-
tion to simplifying their work and increasing their productivity, while others look at the
development with concern and dread because they do not even have the skills to use
digital tools. The Covid—19 period forced many people to stay at home for a long time,
and the home office became an everyday form of work. Functions of electronic devices
have been incorporated into everyday work that we had not heard about before, or only
very little. Since 2020, digital development seems to have switched to an even higher
gear. The government, education, and healthcare are all giving more space to the use
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of digital platforms. The descriptive presentation of the present study focuses on the
European Union’s Digital Compass 2030 Strategy and the current domestic situation,
highlighting the place and role of civil organizations in it, and pointing to the tasks of
the years ahead.

Keywords: Digitalization, digital development, human capital, DESI, NGOs.
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Yoo Jinil
A kritikus idegen nyelvek oktatasanak dél-koreai programja.

Dél-Koredban az idegen nyelvek oktatdsa a multban hagyomanyosan az angol nyelvre
Osszpontositott. Az utdbbi években azonban a kormany felismerte azt a tarsadalmi és
gazdasagi igényt, hogy mas nyelveket is oktassanak, hogy az orszag alkalmazkodni tud-
jon a globalizalodd és lokalizalédo vildghoz. A kritikus idegen nyelvek (critical foreign
language — CFL) oktatasanak elémozditésardl szold torvény 2016-ban lépett hatédlyba. A
térvény célja, hogy megteremtse a jogszabalyi és pénzlgyi hatteret a CFL-ek oktatasara
kifejlesztett tanfolyamok, tdmogatd intézmények és képzett szakemberek rendszerének.
A torvény a CFL-ek oktatadsaval kapcsolatos kutatas finanszirozasara és oktatasi anyagok
és forrasok létrehozésardl is rendelkezik, ehhez pedig a mar meglévd egyetemi képzések
kozott teremt egylttmikodést. Jelen tanulmanyban arra véllalkozom, hogy megvizsga-
lom, milyen tarsadalmi kihivasra ad valaszt a CFL-program és ezzel milyen hatassal van a
civil szférara.

Kulesszavak: Idegen nyelvek oktatésa, tarsadalmi igény, Act on the Promotion of Edu-
cation of Critical Foreign Languages, Dél-Korea, HUFS.
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Yoo Jinil
A socially prioritised foreign language education programme in South Korea
(critical foreign language education)

In South Korea, foreign language teaching has traditionally focused on English. In recent
years, however, the government has recognized the social and economic need to teach
other lan-guages to adapt to a globalizing and localizing world. The Law on the Promo-
tion of Critical Foreign Language (CFL) Education came into force in 2016 and aims to
provide the legal and financial framework for a system of courses, support institutions,
and trained professionals for teaching CFL. The law also provides for funding research
and creating educational materials and resources for CFL education by developing coop-
eration between existing university courses. This paper examines the societal challenge
that the CFL program addresses and, in doing so, its impact on civil society.

Keywords: Foreign language education, social demand, Act on the Promotion of Edu-
ca-tion of Critical Foreign Languages, South Korea, HUFS.
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Holik ldiko—Marton Zoltan—Baross Mark Tamas—Molnar Gydrgy
Az integralt STEM-oktatas mdodszertani sajatossagai €s tarsadalmi vonatkozasai

A hazai és a nemzetkdzi kompetenciamérések eredményei az alap- és kdzépfokd okta-
tas hidnyossagaira hivtak fel a figyelmet tobbek kdz6tt a matematika és a természettu-
domanyok terlletén. A STEM (természettudomany, technoldgia, mérndki tudomanyok,
matematika) terlletek oktatdsaban a tanuldék motivalasa és érdeklédésnek felkeltése, to-
vabba a tanulmanyi eredmények javitésa érdekében szikségessé valt a szemléletvaltas,
a moédszertani megujulds. Tanulmanyunkban a STEM-terlletek oktatasdnak maédszertani
és tarsadalmi vonatkozasaival foglalkozunk a megfeleld civil szervezetek tarsadalomépitéd
és kulturdlis szerepeit kiemelve. Ennek részeként ismertetjik az integralt STEM-oktatas
(ISTEM) szemléletmaodjat, az interdiszciplinaris gondolkodasmad kialakitasanak és fejlesz-
tésének lehetdségeit. A tanulmany az ismeretkdrdk integraldsanak ,jé gyakorlataként”
bemutat egy konkrét tananyagfejlesztési folyamatot, amely a szakképzésben tanuldk
szamara készilt, illetve ennek elézményeiként szamos hazai civil kezdeményezést. A
STEM-terlletek fejlesztésében és népszerdsitésében jelentds szerepet kapnak kulonbozd
projektek, nonprofit szervezetek, civil kezdeményezések, amelyek kozul néhdny magyar-
orszagi példat is kiemellnk, mint a Technolégiai Oktatasért Alapitvany vagy a EFOP-34 4
hazai projekt, illetve a N6k a Tudomanyban Egyesilet tevékenységsorozata.
Kulecsszavak: Integrélt STEM-oktatas, mddszertani Ujitasok, digitalis tananyagfejlesztés,
civil szervezetek.

Holik 1ldiké az Obudai Egyetem Kandé Kalman Villamosmérnaki Kar Trefort Agoston Mérnokképzési
Kozpontjanak habilitalt egyetemi docense. 2000-ben matematika-pedagdgia szakos tanari, 2003-ban
informatika szakos tanari diplomat szerzett; 2011-ben gazdasaginformatikus szakon végzett. 2007-ben
szerzett PhD-fokozatot neveléstudoméanyokbdl; disszertacidja a gyakorléiskolak tanarképzési szerepé-
nek vizsgalataval foglalkozott. Habilitacidjara 20271-ben kerdilt sor, témaja a mérndkhallgatdk kompe-
tencidinak kutatdsa a munkaeré-piaci elvarasok tukrében. Fébb kutatasi terlletei a STEM-oktatas, a
mérndkpedagogia, a tanarképzés és az innovativ oktatasi mddszerek.

E-mail: holik.ildiko@tmpk.uni-obuda.hu

Baross Mark Tamas az Obudai Egyetem Kandé Kalman Villamosmérnoki Kar Hiradastechnika és Info-
kommunikacié Tanszék egyetemi gyakornoka. 2022-ben szerzett villamosmérmoki diplomét az Obudai
Egyetem Kand6 Kalman Villamosmérnoki Karan. Az Obudai Egyetem Trefort Agoston Mémakpedagdgiai
Kozpontjanak hallgatdja. Kutatasi terllete a vezetékes és vezetéknélkili kommunikaciés megoldasok
(Optikai halozatok, Ethernet, Mobil technoldgidk, Wi-Fi) és azok oktatasba vald implementélasa villa-
mosmérndk szakos hallgatoknak. Tovabba az IoT technoldgiak terlete.

212 CiviL SzeEMLE = KULONSZAM 2023



SZERZOINK m

E-mail: baross.mark@kvk.uni-obuda.hu

Maérton Zoltan az Obudai Egyetem STEAM Iroda — Magyarorszagi STEM Platform projekt koordina-
tora. Az Obudai Egyetem Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnoki Karan szerzett bizton-
sagtechnikai mérnoki végzettséget 2022-ben. Az Obudai Egyetem Trefort Agoston Mérndkpedagdgiai
Kézpontjaban polgéri- és biztonsagvédelmi mérndktanar diplomét szerzett 2024-ben. Kutatasi terilete
a STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts, and Math) tantargyakhoz kapcsolédé digitélis tananya-
gok fejlesztése, a kibertérben alkalmazhaté védelmi stratégidk és dontéshozatali folyamatok STEAM-ori-
entélt készségfejlesztése, valamint digitalis eszkdzokkel tdmogatott élménykdzpontl matematikai, ter-
mészettudomanyos és biztonsagtudatos oktatasi mddszerek. Emellett foglalkozik a jatékos, interaktiv
és biztonsagtudatossagot elésegitd oktatasi tartalmak fejlesztésével, kilénds tekintettel az X-, Y- és
Z-generéciok kozatti tudéstranszferre és egyttmikaodésre a kibertérben. Az Obudai Egyetem innovativ
nyari gyermekegyetemeinek alapitd vezetdje, ahol a digitdlis kompetencidk mellett a biztonsagtudatos
szemlélet kialakitasat is elétérbe helyezi.

E-mail: marton.zoltan@uni-obuda.hu

Molnar Gydrgy egyetemi tanar, az Obudai Egyetem Kandé Kalman Villamosmérnaki Kar dékanja, az
OH szenior szakértéje. A Széchenyi Istvan egyetem tudomanyos fémunkatérsa. Villamosmérndk-mér-
noktanar, orvosbioldgus mérndk, a Neveléstudomény doktora (PhD) kézoktatasi vezetd-szakvizsgazott
pedagdgus, szamos tudomanyos és szakmai bizottsdg (MTA, MAB, SZIT, MPT) aktiv tagja. Bolyai Janos
és UNKP kutatéi dsztondijas és Mestertanar Aranyérmes. Szamos hazai és nemzetkozi szakmai és tudo-
manyos szervezet tagja. 2001 6ta egyetemi oktatoként folyamatosan foglalkozik a felsGoktatas oktatasi
és kutatasi kérdéskoreivel. Az IKT-alapu kutatasi alaptémai mellett, az informatika és mérnokképzés
szerepe, a szakképzés-pedagdgia mddszertani és technoldgiai-innovacios, a digitalis pedagdgia, éimény-
pedagdgia lehetdségei is foglalkoztattak, melyek alkalmat adtak arra is, hogy az Uj korszerd, atipikus és
elektronikus tanitasi-tanuldsi utakat is kutathassa.

E-mail: molnar.gyorgy@uni-obuda.hu

ldiké Holik—Zoltan Marton— Mark Tamas Baross—Gyargy Molnar

Methodological specificites and social implications of integrated stem education

The results of national and international competency assessments have highlighted gaps
in primary and secondary education in areas such as mathematics and science. A change
of approach and methodological innovation in STEM (science, technology, engineering
and mathematics) education is needed to motivate and engage pupils and improve learn-
ing outcomes. In our study, we address the methodological and social aspects of teaching
STEM subjects, highlighting the social and cultural roles of relevant NGOs. As part of this,
we will describe the integrated approach to STEM education (iSTEM) and the possibilities
for developing and improving interdisciplinary thinking. As a ‘good practice’ in the inte-
gration of knowledge, the paper presents a concrete curriculum development process
for vocational education and training students, and a number of national civil initiatives as
precursors. Various projects, non-profit organisations and civil initiatives play a significant
role in the development and promotion of STEM fields, among which some Hungarian ex-
amples are highlighted, such as the Foundation for Technological Education or the EFOP-
34 4 Hungarian project, or the series of activities of the Women in Science Association.
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W | A tarsadalmi vallalkozék olyan egyedi kompetencidkkal rendelkeznek,
amelyek altal felismerik az dsszetett tarsadalmi problémakat és ujszerlen
értelmezik azt, illetve latasmédjuk és tevékenységiik révén felhivjak a koz-
vélemény figyelmét is a tarsadalmi problémara. Vallalkozéi gondolkodasmé-
dot és korszer( menedzsment médszereket alkalmaznak, a profitszerzésre
torekednek, mikdézben a kézosségi értékek biztositasaval valtozast hoznak
létre a fenntarthaté kozosség épitése érdekében.

(Novotny Adém—Baldzs Ldszlé6—Barta-Boncz Néra—Czifra Sdndor—Gonczi Gabriella)

B | Az innovaciés 6koszisztéma tehat egy komplex, akar alulrél és felilrdl
is megszervezheté egyiittmikodési rendszer, amelyben a szereplék koére
nem korlatozédik a szoros értelemben vett profitorientalt, tzleti szerep-
I6kre. Az innovacids 6koszisztémaban a fent leirtak szerint tehat a résztve-
vék céljai is kiilonb6zdek; a szervezetrendszer miikodéképességét a don-
téshozatalukban és szervezetiikben azonos, vagy legalabb a dontéshozatali
attit(idjében azonos szereplSk egylittmiikodése, a nyilt kommunikacié és az
interdiszciplaniritas jellemzi.

(Halmai Néra—Rajcsanyi-Molndr Ménika—Konczosné Szombathelyi Madrta)

B Az elméleti munkakban szamos témakor megjelenik a civil szervezetek
kapcsan. Tobbek kozott a fogalom értelmezésével, torténeti fejlédésével,
a civil tarsadalom és demokracia 6sszefliggésével foglalkozé irasok. A fel-
séoktatasi intézmények szerepével kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy
napjainkban erdteljesen megjelenik a tarsadalmi felel&sségvallalas korébe
tartozé tevékenység, hiszen mar |étjogosultsagot szerzett a szakteriilet al-
kalmazasa a nem feltétleniil profitorientalt teriileteken is.

(Cserné Aderman Gizella)

B | A tanarok munkaeré-piaci helyzetéhez szamos tényezé jarul hozza, ez
nemcsak a pedagdgusok iranti kereslettdl, hanem a pedagégus-kinalattél,
a munkaerd-piaci versenyhelyzettdl, a felvételi, kivalasztasi és elbocsatasi
jogosultsagtdl, az iskolarendszer egészétdl és az azt meghatarozé tarsadal-
mi és gazdasagi kornyezettdl is fligg. Az OECD szerint egy adott évben a
pedagégusok kinalata Ggy hatarozhaté meg, mint ,,a tanari palyara a fennallé
feltételek mellett belépni szandékozok teljes szama”. A pedagdgus-kinalat
alapvetd Osszetevdje egy adott évben az el6z6 évrél tovabb oktaté tanarok
teljes létszama, 6k azon aktiv tanarok, akik szabadon mozognak az iskola-
rendszerben.

(Bacsa-Bdn Anetta—Cserné Pekkel Madrta)

B | Acivil szervezetek feladataikat, kildetésiiket tekintve a tarsadalom cse-
lekvé szerepldi (lennének), onkéntes szerepvallalasuk az dsszetartas alapja,
ezért ellentétes felfogast képviselnek. Ertéket hoznak létre, kézérdekd,
kézhasznl vagy kozosségi célok érdekében dolgoznak. Sajat bevallasuk és
killdetésnyilatkozataik alapjan a demokratikus normak betartasaval végzik
tevékenységeiket, melyek elszamoltathatésaga ugyancsak kulcsfontossagu.
A szabilykovetés helyett a tarsadalmi normak, kultdra és hagyomanyok ha-
tarozzak meg az értékrendet, amelyet képviselnek. Hisznek a valtozas és
valtoztatas erejében és fontossagaban, a fejlédés eszméjében és a tébbol-
dald megkozelitésben.

(Varga Anita)
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